Wiadystaw Sinkiewicz

Kapelan szpitalny — persona grata'

Zdarzyto sig to pewnego popotudnia w lutym 1990 r. i miato miej-
sce w Gtownym Paristwowym Szpitalu Aleksandropolskim, na trzecim
pigtrze przed drzwiami do windy. Wtedy to wltasnie pojawit si¢ przede
mngq jakis kaptan. Ze schylong glowq uwaznie stgpat po podtodze.
Zrozumiatem, ze kaptan trzymat sw. Dary, przez co uczynitem na so-
bie znak krzyza i przepuscitem go. Ksigdz wszedt do windy i drzwi sig
zamknety. Zauroczyto mnie.

Przyszedtem tutaj, aby odwiedzi¢ pewnego znajomego, lecz w tej
chwili byt obchdd lekarski, przez co oczekiwatem na zewngtrz. Cze-
kajgc na wyjscie lekarzy, chodzitem nerwowo po korytarzu, kiedy to
niespodziewanie podeszta staruszka i zapytata:

— Czy nie widziates gdzies tutaj kaptana?

— Tak — wyszedt przed chwilg.

— Szkoda — powiedziata i tza potoczyta si¢ jej po policzku.

Zal mi sie zrobito zabiedzonej staruszki. Bylo juz jej zapewne po
osiemdziesiqtce, patrzytem na niq z sympatiq. Zdobywajqgc si¢ na od-
wage, zagadneta ona:

— Dziadek moj jest bardzo stabiutki. Potrzebuje pomocy.

— Zawolam zaraz jakiegos lekarza bqd? pielegniarke — zaofiaro-
watem si¢ 7 prawdziwym zaangazowaniem.

— Lekarze i personel szpitalny osobiscie zrobili to, co mogli, dzig-
kuje im za to bardzo — rzekita. — Teraz potrzebny jest kaptan.

— Co mu pomoze? — zapytatem zupetnie bezmysinie.

— Wyspowiada go, oswobodzi od grzechow, uwolni sumienie, ,, Pi-
czastit”, potgczy z niesmiertelnosciq i wiecznym zwycigstwem nad
Smierciq. Tak jak swigtej pamieci tes¢ mdj zmart spiewajqgc ,, Chri-
stos woskresie”.

' Autor, ordynator Oddziatu Kardiologii oraz prof. Collegium Medicum UMK w Toruniu,
wyglosit niniejszy tekst na spotkaniu z kaptanami diecezji bydgoskiej w ramach formatio
permanens.
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Statem porazony, w jaki sposob mowita ta babcia, moj Boze. Skqd
to wszystko wiedziata?!

— Czy wy... —wydobytem z siebie niezdarne wyrazy, w petni ocza-
rowany jej osobq. — Czy pani moze...

—Co?... Przerwates mi, plgczqc mi mysli. Czy ty moze nie widziates
cztowieka w agonii? Czy nie wiesz, Ze co innego jest Smierc wierzgce-
go chrzescijanina, a czym innym jest Smierc nieprawdziwego chrze-
Scijanina bqd? niewierzgcego? Czym innym jest oddanie duszy w rece
aniotow, a czym innym walka z ciemnym obliczem chytrych demonow,
ktore to czyhajq tylko, aby porwac twq dusze do piekta?

— Masz racje, babciu — rzektem, tym razem juz zastanowitem sie
nad stowami. — Ale, jak wiesz, kaptan w szpitalu nie istnieje. A ten,
co tu byt, przyszedt z parafii sw. Paraskiewy.

— Tak samo i ja mysle. Lecz dlaczego nie istnieje funkcja kaptana
dla naszych szpitali? Ach! dziecko moje, w srodku tego zamku petnego
bolu najbardziej pozgdang osobgq jest ksiqdz. Ksigdz, ktory przyjdzie,
porozmawia o Bogu, pobtogostawi, pomodli sig, a jego stowa podzia-
tajq jak balsam kojgcy. Nie wspominajqc juz o pojednaniu z Bogiem,
ten, ktory daje btogostawieristwo Cerkwi nowo narodzonym dzieciom,
ten, kto przysunie si¢ do toza cierpienia. Nie dla moralnego kazania
ani ze zmeczenia. Ale po prostu usigdzie przy nich, wystucha zalow,
zainteresuje si¢ nimi z prawdziwg, szczerq mitosciq. Lecz ponadto wy-
spowiada kazdego obarczonego grzechami cztowieka i wyttumaczy,
jak wielkim darem BoZym dla ludzkiego rodzaju jest krzyZowa ofiara
Pana. Wyttumaczy, jak wielkim darem jest krew, ktora sptyneta z pa-
gorka zwanego Golgotq. Krew, ktora moze obmyc najwigksze grzechy.
Krew, ktora karmi ducha cztowieka i tqczy go 7 Bogiem.

— Babciu — zapytatem — jestes teologiem?

— Przepraszam, Ze cig zamegczytam, dziecko moje — powiedziata
i odeszta bez odpowiedzi na moje pytanie.

W tej chwili otworzyty sie drzwi i z sali wyszli lekarze, a ja odwie-
dzitem swego chorego, ciggle rozmyslajqc nad tym problemem?®.

Ujeto mnie to wzruszajace opowiadanie, przedstawiajace drama-
tyzm braku kapelana, na ktérego oczekuje chory, zwitaszcza zegnajg-
cy si¢ z doczesnym zyciem. Pokazuje nam wielkie dobro, jakim jest
kaptariska postuga duszpasterska.

2 P.Nazaruk, Aniol, ktory pozostat na ziemi. Pomigdzy niebem i ziemiq, legendq i rzeczywisto-

Scig [on-line], Alghero-Italia 2006, s. 31-32 [dostep: 10.03.2007]. Dostepny: http://www.
orthodox.it/album/aniol %20na%20ziemi.pdf
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To wazne zadanie Kosciota Powszechnego —rol¢ kaptana niosgce-
go duszpasterskg postuge — nie zawsze si¢ dzisiaj docenia i szanuje,
réwniez w Polsce, co wiecej, w sposéb zamierzony si¢ jg ogranicza.
Czgsto styszymy z okazji réznych wypadkow i klesk zywiotowych,
ze na miejsce zdarzenia postano grupg psychologéw. Mozna zapytac,
a co z kaptanami, ktérych ludzie przybici nieszczesciem nie mniej,
a moze niektérzy nawet bardziej — potrzebuja?

Laicyzujaca si¢ Europa coraz bardziej ogranicza to wazne zadanie
Kosciota — terapi¢ dusz. W wielu miejscach uzytecznosci publicznej
krajow europejskich wizyta duszpasterska kaptana jest albo niemile
widziana, albo wrecz zakazana. Konsumpcyjny tryb zycia skutecz-
nie wykasowuje z sumieii troske o ludzi chorych w podesztym wie-
ku, najczesciej umieszczanych w réznego rodzaju domach tzw. ,,pro-
miennej starosci”, gdzie jest wszelki dostatek, zapewniona socjalna
opieka, nawet luksus, ale nie ma tych najblizszych oséb, ktérym po-
Swigcito si¢ swoje zycie 1 wlasne zdrowie — nie ma mitosci. Nierzad-
ko nie ma tez i kaptana. Stad tak wielka liczba depresji i samobdjstw
wsrdd starych ludzi i wotanie o eutanazje, ktérg coraz hojniej osoby
chore i ucigzliwe spotecznie si¢ obdziela.

Czy troskliwie chronimy ten wielki skarb, ale i podstawowe zada-
nie Kosciota Chrystusowego — szeroko rozumiang postuge duszpa-
sterska? Czy tez pozwalamy i zgadzamy si¢ na to, by sprowadzac role
Kosciota do jednego z urzedéw uzytecznosci publicznej, ktéry tylko
w Scisle okreslonych godzinach ofiarowuje swoje ustugi, czego mozna
doswiadczy¢ aktualnie w wielu krajach zachodniej Europy?

Tak przeciez si¢ juz w Polsce tez nieraz styszy: Niech ksigdz wy-
konuje swoje powinnosci, ale nic ksigdzu do mojego sumienia...

Oczekuje si¢ od Kosciota pigknego, katolickiego pogrzebu dla ko-
gos, kto cale zycie prezentowal postawe wrogg Chrystusowi...

Ekspresowy termin na Slub, by cigza nie byta jeszcze widoczna,
ale koniecznie w kosciele, bo to taka wzruszajaca i podniosta cere-
monia, w pigknej, biatej sukience...

I tu jest potrzebna terapia sumienia i walka o dusze! Nie miniemy
si¢ chyba zasadniczo z prawda, ze albo Kosciét bedzie duszpasterski
w szeroko rozumianym znaczeniu, albo nie bedzie odgrywat zadne;j
istotnej roli w spoteczenstwie.

Nisko chyle czoto przed duszpasterskg postuga kaptariskg, jedyng
postuga, ktéra w pelni, z ofiarnoscig realizowana, jest wyjatkowa, bo
daje calego siebie na stuzbg i pomoc innym. Kaptan jest szczegdlnie
wazny dla chorego cztowieka, ktérego cierpienie duchowe, cierpie-
nie swiadomosci popetnionych w zyciu win, a wreszcie cierpienie
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osamotnienia jest czesto wielokro¢ wigksze od cierpienia fizycznego.
Prosba chorego cztowieka o eutanazje, tak promowang w tzw. ,.kra-
jach wysoko cywilizowanych”, jest najczgsciej nie prosbg o smier¢,
lecz prosbg o pomoc, o mitos¢, o obecnos¢ przy sobie drugiej zycz-
liwej osoby.

Jakie sg opinie polskiego spoteczeristwa katolickiego o postudze
kapelana szpitalnego? Czy jest oczekiwang osobg w szpitalu przez lu-
dzi chorych? Jakie oczekiwania wobec kaptanéw majg lekarze i per-
sonel szpitalny?

Kazda wypowiedzZ indywidualna bytaby w tym zakresie opinig bar-
dzo subiektywng, nawet w ustach lekarza, ktéry przepracowat w szpi-
talu dobre paredziesigt lat. Dlatego postuzono si¢ ankietg, ktéra moze,
uwzgledniajac liczbg ankietowanych pacjentéw (115 oséb), nie jest
w pelni reprezentatywna, ale obrazuje pewng postaw¢ oraz oczekiwa-
nia chorych i personelu wobec postugi kaptaniskiej w szpitalu.

Ankiete przeprowadzono wsrdd pacjentow i lekarzy pigciu oddzia-
16w szpitalnych miasta Bydgoszczy. Na niektére pytania mozna byto
zaznaczy¢ wigcej niz jedng odpowiedZ.

Pytania ankietowe przedstawialy si¢ nastgpujaco:

A. Ankieta dla pacjentéw oddzialéw szpitalnych:

Drogi Pacjencie,

Ankieta jest catkowicie anonimowa. Mozna zakreslac¢ wiecej niz
Jjedng odpowied?

Dzigkujemy za wiqczenie si¢ we wspdlng troske o poprawe ducho-
wej i psychologicznej opieki nad chorym

(Wypetniong ankiete w zaklejonej kopercie uprzejmie prosze od-
dac pielggniarce)

1. Kiedy jestem w szpitalu, chcialbym/chcialabym porozmawiac
z ksiedzem
a) zdecydowanie nie
b) nie odczuwam takiej potrzeby
c) tak, jezeli bede miat takg okazje lub potrzebe
d) zdecydowanie tak
2. Oczekuje, ze ksigdz odwiedzi mnie sam z wiasnej inicjatywy
a) zdecydowanie nie
b) raczej nie
c) raczej tak
d) zdecydowanie tak
3. Chcialbym/chciatabym, zeby kaptan
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a) udzielil mi tylko sakramentow

b) udzielil sakramentéw i poswigcit czas na rozmowe

c¢) oczekuje tylko wsparcia duchowego bez sakramentéw
d) poswigcit mi tyle czasu, ile oczekuje

. Chcialbym/chciatabym, aby lekarz lub pielggniarka zapytali mnie,
czy chc¢ porozmawiaé z ksiedzem

a) zdecydowanie nie

b) raczej nie

c¢) raczej tak

d) zdecydowanie tak

. Z ksigdzem chca mie¢ kontakt jedynie cigzko chore osoby
a) zdecydowanie nie

b) raczej nie

c) raczej tak

d) zdecydowanie tak

. Réwniez osoby 1zej chore potrzebuja rozmowy z ksigdzem
a) zdecydowanie nie

b) raczej nie

c¢) raczej tak

d) zdecydowanie tak

. Chcialbym/chciatabym porozmawia¢ z ksiedzem o

a) mojej chorobie i cierpieniu

b) $mierci i zyciu wiecznym

c) wierze

d) moim przezywaniu choroby

e) calym moim zyciu

f) sprawach, ktére cigzg mi w sumieniu

g) innych sprawach

. Chcialbym/chciatabym, by rozmowa z ksiedzem odbywata si¢
a) w sali, w ktérej leze, z innymi chorymi

b) na osobnosci

. Podczas rozmowy z ksigdzem oczekuje

a) spowiedzi

b) sakramentu chorych

C) zrozumienia

d) wsparcia

e) wystuchania

f) porady

g) podtrzymania na duchu

h) wyjasnienia trapigcych mnie kwestii
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Podczas pobytu w szpitalu skorzystatem/skorzystatam z mozli-
wosci porozmawiania z ksiedzem

a) tak

b) nie

Podczas rozmowy z ksiedzem w szpitalu otrzymatem/otrzyma-
tam

a) spowiedz

b) sakrament chorych

C) zrozumienie

d) wsparcie

e) wystuchanie

f) porade

g) podtrzymanie na duchu

h) wyjasnienie trapiacych mnie kwestii

1) inne

Spotkanie z ksigdzem spetnito moje oczekiwania

a) zdecydowanie nie

b) raczej nie

¢) raczej tak

d) zdecydowanie tak

W czasie pobytu w szpitalu chcialem/chciatam spotkac si¢ z ksie-
dzem, ale nie byto to mozliwe

a) tak

b) nie

Chciatbym/chciatabym, by odwiedzajacy mnie ksigdz

a) byl ubrany w sutanne

b) byt w stroju cywilnym

c) witat i zegnal mnie pozdrowieniem chrzescijariskim

d) nie ma to dla mnie zadnego znaczenia

Sakrament chorych traktuje jako

a) ostatnie namaszczenie

b) ulge duchowg w chorobie

¢) pomoc w przezywaniu fizycznym i psychicznym choroby
Wazne jest dla mnie, by kapelan szpitalny — wolne wypowiedzi

B. Ankieta dla lekarzy oddzialéw szpitalnych:
Droga Kolezanko, Drogi Kolego,
Ankieta jest catkowicie anonimowa. Mozna zakreslac¢ wigcej niz

Jjedng odpowied?

Dzigkujemy za wiqgczenie si¢ we wspolng troske o poprawe ducho-

wej i psychologicznej opieki nad chorym
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(Wypetniong ankietg w zaklejonej kopercie uprzejmie prosze od-

dac pielggniarce)

1.

Chciatbym/chciatabym méc porozmawiac z kapelanem szpitalnym
o wilasnych problemach

a) zdecydowanie nie

b) nie odczuwam takiej potrzeby

c) tak, jezeli bede mial/miata taka okazj¢ lub potrzebe

d) zdecydowanie tak

. Chcialbym/chciatabym méc porozmawiaé z kapelanem szpital-

nym o moralnych i etycznych kwestiach pojawiajacych si¢ w mo-
jej pracy

a) zdecydowanie nie

b) nie odczuwam takiej potrzeby

c) tak, jezeli bede mial/miala takg okazje lub potrzebe

d) zdecydowanie tak

. Uwazam, ze kapelan powinien pyta¢ personel, ktéry z pacjentéw

szczegblnie potrzebuje kontaktu z kaptanem
a) zdecydowanie nie

b) nie jest to wazne

c¢) raczej tak

d) zdecydowanie tak

. Uwazam, ze ksigdz z wiasnej inicjatywy powinien odwiedzac pa-

cjentow

a) zdecydowanie nie

b) nie widze takiej potrzeby
c¢) raczej tak

d) zdecydowanie tak

. Chcialbym/chciatabym, by kapelan pojawiat si¢ na oddziale i roz-

mawiat z pacjentami systematycznie
a) zdecydowanie nie

b) nie widze takiej potrzeby

c¢) raczej tak

d) zdecydowanie tak

. Uwazam, ze pracownicy szpitala powinni otrzymywac od kapela-

na biezgce informacje o mszach Swietych odprawianych w kaplicy
szpitalnej 1 o innych wydarzeniach liturgicznych

a) zdecydowanie nie

b) nie widze takiej potrzeby

c) raczej tak

d) zdecydowanie tak
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10.

11.

. Znam kapelana szpitalnego mojego szpitala

a) z imienia lub nazwiska

b) z wygladu

¢) nie znam w ogdle

d) wecale mnie to nie interesuje

Spotkanie z kapelanem szpitalnym spetnito moje oczekiwania
a) zdecydowanie nie

b) raczej nie

c) raczej tak

d) zdecydowanie tak

. Oczekiwalem/oczekiwatam spotkania z ksiedzem, by przedsta-

wi¢ moje wilasne problemy

a) nie wiedzialem/wiedzialam, jak go znale7¢

b) nie spotkatem/spotkatam go nigdy w szpitalu

c) spotkalem/spotkatam si¢ z ksiedzem, ale nie mogt poswigcic¢
dla mnie wigcej czasu

d) spotkanie z kaptanem spelnito moje oczekiwania

Chcialbym/chciatabym, by kapelan pracujacy w szpitalu

a) byl ubrany w sutanne

b) byt ,,po cywilnemu”

c¢) tatwo nawigzywal kontakty z personelem

d) przedstawit swoje plany postugi duszpasterskiej oficjalnie na
spotkaniu z catym zespotem oddziatu

Wazne jest dla mnie, by kapelan szpitalny (wpisaé zyczenia)

Whioski z ankiet:

A. Chorzy

. Istnieje duze zapotrzebowanie na poradg i pomoc duchowa od ka-

plana (tylko 21% nie widzi takiej potrzeby, w tym 4% zdecydo-
wanie nie).

. 80% chorych oczekuje propozycji spotkania z kaptanem od same-

go kaptana (tylko 18% nie, w tym 3% zdecydowanie nie).
Pacjenci oczekujg od kaptana gtéwnie wsparcia duchowego, roz-
mowy, obecnosci. Jedynie 16% ankietowanych oséb oczekuje tyl-
ko sakramentéw Sw.

Okoto 2/3 chorych zgadza sie, by wizyte kaptana zaproponowat
personel szpitalny, a 1/3 chorych takg propozycj¢ neguje.

. W opinii wigkszosci chorych kaptana potrzebuja nie tylko cigzko

chorzy, czyli, interpretujac wypowiedZ, chorzy oczekujacy spo-
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wiedzi, sakramentéw Sw. czy ostatniego duchowego wsparcia
przed Smiercig.

Chorzy w jednakowym stopniu oczekujg rozmowy z kaptanem
o chorobie i cierpieniu, jak i o Smierci i zyciu wiecznym, o wie-
rze, o przezywaniu choroby, o catym zyciu i sprawach, ktére cia-
z3 na sumieniu. Oczekujg wsparcia, zrozumienia czy podtrzyma-
nia na duchu.

. 2/3 chorych oczekuje rozmowy z kaptanem na osobnosci, w wa-

runkach niekrgpujacych, a tylko dla 1/3 chorych nie ma to zna-

czenia. Wczesne godziny ranne wizyty duszpasterskiej (godz.

6.00) nie sg uwazane za optymalny czas, zar6wno przez pacjen-

téw, jak i personel szpitala.

Tylko u 1/3 chorych spotkanie z kaptanem ograniczyto si¢ do sa-

kramentéw sw., zas 2/3 ankietowanych skorzystato z dodatkowej

rozmowy lub porady kaptanskie;j.

Spotkanie z kaptanem spelnito oczekiwania tylko u niespeina

polowy chorych. 1/3 ankietowanych chorych nie wypowiedzia-

fa si¢ na ten temat.

30% ankietowanych chorych nie miato mozliwosci kontaktu z ka-

planem w czasie pobytu w szpitalu.

Okoto 2/3 chorych oczekuje, by wizytujacy kaptan byt w sutannie,

a tylko 13% chorych woli kaptana w stroju cywilnym.

Tylko niewielki odsetek chorych traktuje sakrament chorych jako

ostatnie namaszczenie, dla przyttaczajacej wigkszosci chorych

przynosi on ulge w chorobie oraz pomoc w przezywaniu fizycz-

nym i psychicznym choroby.

Pacjenci oczekuja od kaptana powitania i pozegnania pozdro-

wieniem chrzescijariskim, tylko dla 13% badanych nie miato to

znaczenia.

Na pytanie otwarte, czego chorzy oczekujg od kapelana szpital-

nego, odpowiadano migdzy innymi, by codzienne odwiedzat cho-

rych, nie méwit tylko o Bogu, ale przede wszystkim:

— umiat stucha¢

— wspieral osoby oczekujace pomocy

— byt zawsze osiggalny w nagtych przypadkach

— byt gleboko wierzacy

— umiat poswieci¢ chociaz chwilg na rozmowe

— byt osoba rozumiejaca potrzeby drugiego cztowieka

—posiadat takie cechy, jak: pogoda ducha, dyskrecja, ciepto i wy-
rozumialos¢; dla pacjentéw wazny jest rowniez usmiech oraz
tatwe nawigzywanie kontaktow
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10.

— kaptan powinien by¢ schludnie ubrany, ogolony i czysty
— kaptan powinien posiadaé takze doswiadczenie w pracy z ludz-
mi chorymi.

B. Personel medyczny

2/3 ankietowanych lekarzy nie ma potrzeby rozmowy z kapela-
nem szpitalnym o moralnych i etycznych kwestiach pojawiaja-
cych si¢ w pracy, ale co trzeciemu lekarzowi taka porada bytaby
przydatna.

Na pytanie, czy kapelan powinien pytaé personel, ktéry z pa-
cjentéw szczegdblnie potrzebuje kontaktu z kaptanem, przeszio
90% widzi takg potrzebe partnerskiej wspoétpracy z kapelanem,
ale jednoczesnie 95% ankietowanych uwaza, ze kapelan sam po-
winien niezaleznie kierowac si¢ do wszystkich potrzebujacych
chorych.

. Blisko 90% ankietowanych uwaza, ze kaptan powinien przycho-

dzi¢ na oddzial systematycznie.

2/3 ankietowanych pracownikéw uwaza, ze pracownicy szpitala
powinni otrzymywac od kapelana biezgce informacje o mszach
Swietych odprawianych w kaplicy szpitalnej i innych o wyda-
rzeniach liturgicznych (tablica informacyjna na kazdym oddzia-
le szpitalnym).

. Tylko 12,4% ankietowanych zna kapelana z imienia lub nazwi-

ska, 66% os6b z wygladu, natomiast okoto 10% oséb nie zna go
wecale lub nie wykazuje zainteresowania.

. Dla 2/3 badanych spotkanie z kapelanem szpitalnym spetnito

oczekiwania, 1/3 0s6b nie przyniosto satysfakcji.

. Potowa 0séb, ktére oczekiwaly spotkania z ksigdzem, by przed-

stawi¢ mu wtasne zdanie, nie wiedziata, jak go spotkac, blisko
potowa oséb spotkata si¢ z ksigdzem, ale nie mdgt poswiecicé
wigcej czasu na rozmowe.

. 90% ankietowanych lekarzy oczekuje, by kaptan byt dla nich au-

torytetem i przykltadem w zakresie etyki i moralnosci.

. Wedlug 70% badanych, rola kaptana jest niezbgdna w procesie

terapeutycznym.

Na pytanie otwarte, czego jako lekarz gléwnie oczekuje¢ od ka-

pelana szpitalnego, odpowiadano, by:

— kapelan byt zaangazowany w swojg prace

— stanowil integralng czgs¢ zespotu medycznego

— byt zawsze osiaggalny w nagtych przypadkach (numer telefonu
komoérkowego)
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— posiadat takie cechy jak komunikatywnos¢, dyskrecja i wyro-
zumiatos¢é

— dla niektorych oséb jest rtéwniez wazne, by miat schludny i czy-
sty wyglad i witat si¢ pozdrowieniem chrzescijariskim.

Takie sg zardwno oczekiwania, jak i wtasne opinie pacjentéw oraz
lekarzy kierowane wobec ksi¢zy sprawujacych postuge kapelanéw
szpitalnych. Posréd innych wnioskéw i refleksji wysuwa si¢ na plan
pierwszy niewatpliwie wazne, budujace i optymistyczne przekonanie,
ze niezaleznie od poszczegdlnych ocen, kapelan jest osobg w szpitalu
dostrzegang i wazng w procesie leczenia, wobec ktdrej zaréwno per-
sonel, jak i chorzy majg nie tylko konkretne oczekiwania, ale réwniez
zyczliwg postawe.

Istotna jest nawet tylko sama obecnos¢ kapelana w szpitalu, zeby
byt jak najczgsciej widoczny wsréd chorych, by¢ moze na poczatku
czesto nieufnych wobec kaptana, a nawet z pozoru wrogich. Okazu-
je si¢ jednak czgsto, ze po wstgpnych, niejednokrotnie zdawkowych
lub grzecznosciowych kontaktach, zagubione ludzkie wnetrze odsta-
nia si¢ i poczatkowa nieufnos¢ przeradza si¢ w serdeczng zazytos¢,
a kaptan staje si¢ oczekiwanym gosciem.

Niewazne jest rowniez, czy chory czlowiek potrzebujacy duchowe-
g0 wsparcia, czgsto na krawedzi zycia, jest wierzacy lub niewierzacy,
jest protestantem czy prawostawnym. Ofiarowane dobro wystuchania
kogos, obdzielenia dobrym stowem, usmiechem lub szczerg rozmo-
wa ma wymiar uniwersalny i gleboko ludzki, a przez to prawdziwie
chrzescijarski.

Zabiegajmy o to i gorgco si¢ médlmy, by ta postuga przynosita za-
réwno choremu, jak i kaptanowi wiele radosci i satysfakcji i nigdy nie
ustawata, a kapelan, czy bedzie to w szpitalu, domu opieki, w wig¢zie-
niu, czy gdziekolwiek, byt zawsze persona grata.

Summary

This paper deals with the role and importance of a hospital chaplain
by trying to answer the following questions: What is the opinion of Polish
society on a chaplain’s ministry? Is a priest welcome by patients? What
are the expectations of doctors and hospital staff towards chaplains?

Those questions were answered in a questionnaire distributed among
patients and physicians from five hospital departments in Bydgoszcz.
Some were multiple choice questions.
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In all those responses, some of which were critical, one opinion
seemed to prevail — a chaplain is an important person playing a sig-
nificant role in the therapeutic process. Both patients and hospital staff
have well defined expectations towards priests, at the same time ex-
pressing a friendly attitude.

The very presence of a chaplain seems to be important to patients.
It should also be noted that hospital staff may need spiritual support
too.

Chaplains, who offer a good word, solace and comfort, apart from
their sacramental ministry, have a deeply Christian and humane di-
mension.



