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Na wstępie zaznaczyć należy, że termin „praca ludzka" będzie tutaj rozu­miany ogólnie, jako zespół czynności wykonywanych przez człowieka w celu przezwyciężenia jakiegoś oporu1, a w szczególności jako jeden z czynników produkcji2. W  takim też znaczeniu praca ludzka weszła do literatury naukowej Już w dziełach pierwszych ekonomistów. Stanowiła ona przedmiot analiz, jako Jeden z podstawowych czynników produkcji. Na pierwszy plan wybijał się jej aspekt ekonomiczny, wytwórczy. Tak więc praca analizowana była od strony popytu, i podaży, wydajności i przysługującego jej wynagrodzenia — mnych płaszczyzn tego problemu w analizach nie uwydatniano. Taki stan rzeczy bYł charakterystyczny dla rozważań statycznych uprawianych przez klasyków myśli ekonomicznej. Dopiero późniejsze kierunki, poczynając od szkoły austriac­kiej, wprowadzają stopniowo nowe elementy, dzięki czemu obraz tego problemu Przekształca się z „fotograficznego” w bardziej dynamiczny. Inne spojrzenie pracę ludzką prezentowała od samego początku katolicka nauka społeczna.W jej ujęciu praca uzyskała pełniejszy wymiar, wymiar nie tylko obowiązku, ale i uprawnienia (a raczej uprawnień). Postawiona jako jeden z elementów kwestii społecznej, zmuszała do przeprowadzania nowych analiz, uwzględnia­jących inne jej aspekty. Połączenie rozważań ekonomicznych z koniecznością rozwiązania szeregu problemów społecznych stało się przyczyną powstawania nowych dyscyplin naukowych, które za przedmiot swoich analiz obrały właśnie Pracę ludzką. Obecnie mamy już do czynienia z badaniami nad tym problemem, Prt adzonymi nie tylko w obrębie określonych dyscyplin, ale także z bada­niami interdyscyplinarnymi.W polskiej literaturze naukowej okresu ostatniego piętnastolecia setki po­zycji poświęcone zostały rozważaniom nad pracą ludzką. Reprezentują one róż­ne możliwe podejścia do tego problemu, poczynając od analiz czysto ekono­micznych a kończąc na filozofii i teologii pracy. Rozwój zainteresowania po­szczególnymi aspektami pracy ludzkiej, próby rozwiązywania różnych wyłania­jących się zjawisk w obrębie tego problemu, nie postępują w równym tempie.takiego wniosku można dojść sprawdzając ilość pozycji książkowych uka­zujących się z roku na rok, a reprezentujących różne podejścia i spojrzenia Ua pracę. Na początku tego piętnastolecia najczęściej prezentowane były roz- Pyawy 2 zakresu ekonomiki pracy. Miały one powiązanie z poprzednimi latami, kiedy to szczególne znaczenie miał problem efektywności pracy. Dotychczaso-
W ten sposób definiuje pracę ludzką m, in. Ju  1 e s A m ar: „Le travail mecha- 

mquement, c'est l'exercise d'une force pour surmonter une résistance, Il implique donc 
1 effort, le mouvement, la prédominance sur une force antagoniste" (w: Le travail hu-

Paris 1923).
W tym znaczeniu obejmuje ona cały umysłowy i fizyczny wysiłek użyty w wytwa­

rzaniu dóbr i usłuq. (patrz: M o rg a n  C h e s t e r  A.: Labour economics, Homewood 
U1- 1966).



98 ANDRZEJ LULEKwe rozważania nad różnymi drogami maksymalizacji wysiłku człowieka w jego działalności produkcyjnej, takimi jak racjonalizatorstwo, wyścig czy współza­wodnictwo pracy, przekształcają się stopniowo w szukanie odpowiednich bodź­ców, które zwiększyłyby zainteresowanie człowieka wykonywaną przez niego pracą, a zwłaszcza jej efektami. Chodzi tutaj przede wszystkim o różne formy wynagradzania wydajnej pracy, a więc o bodźce czysto materialne. Jednak wy­dajna praca poszczególnych pracowników nie rozwiązuje jeszcze problemu efek­tywności działania całej jednostki gospodarczej. Stąd też poszukuje się opty­malnych metod organizacji pracy. Prace w tym zakresie wykraczają już jednak poza ramy samej ekonomiki i zachowując swój główny cel, jakim jest zapew­nienie najlepszych efektów gospodarczych, stają się analizami socjo-ekonomicz- nymi. Równocześnie systematycznie prowadzone są rozważania nad bezpie­czeństwem i higieną pracy. W  przeciwieństwie jednak do pozostałych ekono­micznych ujęć problematyki pracy ludzkiej, rzadziej napotykamy tutaj prace o charakterze ogólnym, teoretycznym, co samo przez się jest zrozumiałe. Naj­częściej spotykanymi opracowaniami są informatory, ewentualnie szczegółowe analizy stanu zagrożenia w trakcie wykonywania pracy w poszczególnych ty­pach instytucji gospodarczych. Analizy te są przesłankami do wysuwania kon­kretnych wskazań, których realizacja zapewniałaby przynajmniej pewien sto­pień bezpieczeństwa przy pracy.Równolegle z ekonomicznymi rozważaniami przeprowadzane, są analizy z za­kresu prawa pracy. Można wyróżnić tutaj dwie grupy publikacji naukowych. Pierwsza, liczniejsza, ujmuje problem pracy ludzkiej z punktu widzenia upraw­nień przysługujących pracownikowi z tytułu wykonywania pracy. Przede wszy­stkim prezentowana jest problematyka prawna płac, a następnie rozstrzygnięcia prawne odnośnie do czasu pracy, urlopów, rent i emerytur. Druga grupa publi­kacji przedstawia pracę ludzką od strony ciążących na niej obowiązków. W jej skład wchodzą regulaminy pracy, analizy obowiązków stron stosunku pracy, sporów ze stosunku pracy, itp. Wszystkie te pozycje mają charakter komentarzy do istniejących przepisów prawnych, czy też inaczej mówiąc, stanowią analizę w świetle norm prawnych aktualnie istniejących problemów związanych z pra­cą ludzką. Poza tym systematycznie publikowane są pozycje ogólne, aktualizo­wane zbiory przepisów prawa pracy, publikacje poświęcone ochronie pracy, pracy kobiet, młodocianych, itp. Swoją treścią obejmują one wszystkie aspekty pracy człowieka, niezależnie od jej rodzaju.Obok wyżej wymienionych ujęć, praca jako zespół czynności wykonywanych przez człowieka posiada jednak szereg uwarunkowań pozaekonomicznych. Bę­dzie to relacja między rodzajem i warunkami pracy, a stanem zdrowia czło­wieka, a także uwarunkowania psychiczne czy społeczne. Każda z tych relacji jest przedmiotem innej dyscypliny naukowej. Tak więc medycyna pracy anali­zuje skutki, jakie dla zdrowia człowieka mogą wynikać z wykonywania po­szczególnych rodzajów pracy, ewentualnie z wykonywania pracy w określo­nych warunkach. Ponadto badana jest reakcja organizmu ludzkiego na sam fakt pracy, zwłaszcza pracy długotrwałej. Z kolei psychologia pracy poszukuje i bada czynniki psychiczne, które bezpośrednio czy pośrednio wpływają na efektyw­ność wykonywanej pracy. W  pierwszym rzędzie będzie tu chodziło o analizę przydatności zawodowej, dzięki czemu możliwy byłby niejako optymalny dobór człowieka do określonego zawodu, czy do określonego stanowiska pracy. Celo­wość prowadzenia tego typu rozważań jest oczywista — wszelkie zakłócenia harmonii między człowiekiem i maszyną mogą odbijać się ujemnie na jakości produktu finalnego, jak też obracać się bezpośrednio przeciw człowiekowi. Jak badanie przydatności zawodowej czy zdolności do pracy jest spojrzeniem na pracę przede wszystkim przez pryzmat człowieka, który ją wykonuje, tak inne­go rodzaju badania psychologiczne odnoszą sie głównie do ekonomicznych efek­tów pracy człowieka. Mają one na celu ustalenie czynników psychologicznych wpływających na wydajność pracy, zarówno limitujących, jak i pobudzających.
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W połączeniu z wynikami uzyskanymi na terenie ekonomiki pracy dają one 
pełniejszy obraz mechanizmów wpływających na kształtowanie się jakości pracy.

Inny typ uwarunkowań, a mianowicie uwarunkowania społeczne, jest przed­
miotem socjologii pracy. Zakład pracy zatrudniając pracowników, staje się te­
renem, na którym tworzą się określone grupy społeczne i mają miejsce stycz­
ności społeczne. Ponieważ stosunki międzyludzkie w zakładzie pracy mają istot­
ny wpływ na przebieg procesu produkcji, stąd duże znaczenie badań zarówno 
nad więzią jak i konfliktami, ich źródłami, skutkami i sposobami rozładowy­
wania. Występowanie w tym zakresie zjawisk ujemnych oddziaływuje nie tylko 
bezpośrednio na efekty gospodarcze, ale także na stabilność załogi, na płyn­
ność kadr. Obok tych problemów, występujących w każdym typie jednostki 
gospodarczej, stopniowo coraz większego znaczenia nabiera relacja maszyna- 
-człowiek. Konieczne staje się ustalanie i przewidywanie wpływu procesu auto­
matyzacji na stosunki międzyludzkie, zapobieganie skutkom, jakie za sobą mo­
że pociągać. Efektywność pracy uzależniona jest jednak nie tylko od czynni­
ków oddziaływujących na człowieka na terenie zakładu pracy czy też w mo­
mencie wykonywania określonych czynności produkcyjnych. Ważną rolę od­
grywa tutaj rekreacja, sposób spędzania czasu wolnego, relacja rodzina-praca.

Jak w psychologii czy socjologii pracy rozpatrywany jest między innymi 
problem dostosowania człowieka do stanowiska pracy w celu uzyskania wyż­
szej wydajności pracy i równocześnie pozytywnej akceptacji takiej pracy przez 
człowieka, tak ergonomia zajmuje się relacją odwrotną. Przedmiotem jej roz­
ważań jest dostosowanie maszyn i urządzeń do człowieka, czyli stworzenie opty­
malnych warunków pracy. W tym zakresie przystosowanie pracy do człowieka 
Wyrażałoby się w nadaniu narzędziom czy maszynom takich cech zewnętrznych, 
które ułatwiałyby wykonywanie pracy i dzięki którym praca byłaby wydaj­
niejsza, a równocześnie mniej uciążliwa i męcząca.

Ostatnim wreszcie, a równocześnie najsłabiej rozwiniętym w polskiej lite­
raturze naukowej podejściem do problematyki pracy ludzkiej są analizy z za­
kresu etyki, filozofii i teologii pracy. Mieszczą się tutaj rozprawy nad istotą, 
sensem i wartością pracy, analizy zasad „dobrej roboty”, prace z zakresu pra­
kseologii oraz rozważania nad normami moralnymi obowiązującymi człowieka 
2 racji wykonywania przez niego określonego zawodu.

Przedstawiona poniżej bibliografia problematyki pracy ludzkiej nie jest peł­
na. Pominięte zostały w niej prace o charakterze monograficznym. Ujęte zaś 
Pozycje mają prezentować, w miarę możności, pełny zestaw problemów wią- 
Mcych się z pracą ludzką oraz sposoby ich ujmowania w polskiej literaturze 
naukowej ostatnich lat. Zestaw ten uzupełniony został wybranymi pozycjami 
obcojęzycznymi, w ostatnim okresie przetłumaczonymi na język polski. 

E K O N O M IK A  PR A C Y

Bodźce placowe jako czynnik wzrostu wydajności pracy. Podtemat nr 1: 
M. K r z y s z to f i a k ,  Wpływ Struktury zatrudnienia na wydajność pra­
cy. Podtemat nr 2: M. K r z y s z to f i a k ,  Pojęcie i metody mierzenia wy­
dajności pracy, Gdańsk 1968 PTE.

Bodźce płacowe jako czynnik wzrostu wydajności pracy. Podtemat nr 4: 
R. W a 1 ą g, Zasady prawidłowego stosowania bodźców placowych, 
Gdańsk 1968, PTE.

Bodźce płacowe jako czynnik wzrostu wydajności pracy. Podtemat nr 5: 
W. S ta s z e w s k i ,  Dokumentacja 'roboczo-płacowa (zarobkowa). Pod­
temat nr 6: W. S ta s z e w s k i ,  Podstawy oceny wartości pracy (kwali- 
łikacja pracy), Gdańsk 1968, PTE.

Bodźce ekonomiczne w przedsiębiorstwie przemysłowym. Materiały z ogólno­
krajowej konferencji ekonomistów w sprawie bodźców ekonomicznych



100 ANDRZEJ LULEKzorganizowanej przez Oddział Warszawski PTE. Oprać. M. Misiak, War­szawa 1963 PWN.B o m b e r a  Z., Wybór form płac w przemyśle, Warszawa 1966, PWN.B o r c z L., Problem struktury płac w przedsiębiorstwach przemysłowych. Na
przykładzie hutnictwa żelaza i stali, Warszawa 1965, PWE.C h a r k i e w i c z  M., Kadry wykwalifikowane w Polsce, Warszawa 1961, C h l e b o w c z y k  A l o j z y ,  Badanie zmian wydajności pracy. Warszawa1960, Pol. Wydawn. Gospodarcze.C h r o ś c i c k i  Z., Badanie metod pracy, Warszawa 1968, PTE.D o n i m i r s k i  A ., G r o d z i c k i  M ., Bodźce ekonomiczne w przedsiębior­
stwie, Kraków 1970, TNOiK.D z i e n i o  K., G o ł a c k a  M., Bilanse siły roboczej. Wybrane problemy me­
todologiczne, Warszawa 1971, PWE.F i c k B., Bodźce ekonomiczne w przemyśle. Ocena i rozwój systemu, War­szawa 1965, PWE.F i c k B., Polityka zatrudnienia a płace i bodźce, Warszawa 1970, PWE.F i e j k a Z., Wydajność pracy w przemyśle polskim, Warszawa 1962, PWE. F r a n k  M., Kwalifikacje zatrudnionych a jakość produkcji, Wisła 1968, PTEKatowice.

Gospodarka czynnikiem ludzkim w rejonach uprzemysławianych. (Red. B. Czy­żewska), Warszawa 1967, LSW.J ó z e f o w i c z  A ., Zagadnienie stagnacji w zatrudnieniu, Warszawa 1967, Inst. Pracy.K o c i e r z  E., Z teorii bodźców ekonomicznych, W-wa 1970, PWN.
Kompleksowe badanie pracy. Badania wpływu materialnego środowiska i orga­

nizacji pracy na człowieka i wydajność jego pracy. (Praca zbiorowa) Red. nauk. S. Filipkowski. W-wa 1966, Inst. Pracy.K o r d a s z e w s k i  J ., Kwalifikowanie pracy robotników przemysłowych, W-wa 1960, Pol. Wydawn. Gospodarcze.K o r d a s z e w s k i  J ., Praca i zatrudnienie w przemyśle. Zagadnienia wybra­
ne. Wyd. 2. zaktualiz. W-wa 1969, PWE.K o r d a s z e w s k i  J ., Pracownicy umysłowi. Dynamika zatrudnienia i metody 
badania trudności pracy, W-wa 1969, PWE.K o r d o s T„ Badanie wpływu postępu technicznego na zmiany w strukturze 
zatrudnienia. Na przykładzie wybranych zakładów, W-wa 1969, Instytut Pracy.K o r  t a n  J .,  Zatrudnienie w przedsiębiorstwie przemysłowym, W-wa 1960, Pol. Wydawn. Gospodarcze.K r e n c i k W ., Badania polityki zatrudnienia i płac w gospodarce socjalistycz­

nej, W-wa 1962, PWN.K r e n c i k W ., Płaca jako bodziec wzrostu wydajności pracy, W-wa 1958, PWN.K r e n c i k W., Płace a efektywność pracy, W-wa 1971, TNOiK.K u c z y ń s k i  M., Bodźce pozapłacowe w przedsiębiorstwie przemysłowym, W-wa 1963, PWE.K u c z y ń s k i  M ., Płace w przedsiębiorstwie przemysłowym. W yd. 3, W-wa 1963, PWE.K u l c z y c k i  R., Statystyczne metody badania wydajności pracy w przemy­
śle, W-wa 1957, Pol. Wydawn. Gospodarcze.M a n t e u f f e l  R., Ekonomika i organizacja pracy w rolnictwie. T. 2: Orga­
nizacja i ekonomika procesów produkcyjnych, W-wa 1967, SGGW .M i e r z w i ń s k i  R., Udział procesów w zyskach jako bodziec ekonomiczny w przemyśle socjalistycznym, Katowice 1962,*PTE.M i n c  B., W ydajność pracy i czynniki je j wzrostu, W-wa 1959, KiW .



PROBLEMATYKA PRACY W  LITERATURZE 101N o w i c k i  J „  Zagadnienie pełnego zatrudnienia w krajach ekonomicznie 
nierozwiniętych, W-wa 1960, SGPiS.O b o d o w s k i  J ., Zatrudnienie. Aktualna sytuacja i perspektywy, W-wa 1959, Pol. Wydawn. Gospodarcze.O l e j n i k  -T., Czynniki wpływające na zwiększenie wydajności i efektyw­
ności pracy produkcyjnej, Poznań 1959, TNOiK.O t t o  H., Ekonometryczna analiza zatrudnienia i wydajności pracy w łatach 
1955—1975, W-wa 1969, Instytut Planowania — Materiały Dyskusyjne. Z. 17.( P a w lu k o w a  Z.), Współzawodnictwo i przodujące metody pracy. Wybór 
literatury polskiej za okres 1948—1958, W-wa 1959 Instytut Ekonomiki i Organizacji Przemysłu. Działowy Ośrodek Dokumentacji Naukowo-Tech­nicznej — Tematyczne Zestawienie Dokumentacyjne, nr 17.R a j k i e w i c z  A ., Dynamika i struktura zatrudnienia w Polsce w łatach 
1950—1960. Ze studiów nad rozwojem zatrudnienia w Polsce Ludowej, W-wa 1961, SGPiS.R e i n s t e i n  J .r Nakłady pracy w gospodarstwach chłopskich. W yniki badań 
ankietowych 1967 r„ W-wa 1968, Inst. Èkon. Rolnej.R o s n e r  J .,  Zagadnienie czasu pracy, W-wa 1962, KiW.S a j k i e w i c z  A ., M a k o w s k i  K., Ekonomika pracy. Materiały do stu­
diowania, W-wa 1970, SGPiS.S o b c z a k  L., Rynek pracy w Polsce Ludowej, W-wa 1971, PWN.S o b c z a k  L., Rynek pracy w Polsce w łatach 1950—1965, W-wa 1967, Insty­tut Pracy.S u d o ł  S., Metody analizy kosztów pracy w przedsiębiorstwie przemysłowym, W-wa 1967, PWE.

Teoretyczne i praktyczne problemy reprodukcji siły roboczej. Red. J . Pietrucha, Katowice 1970, Śląski Inst. Naukowy.T y m o w s k i  J „  Obliczanie zapotrzebowania na kadry techniczne w prze­
m yśle, W-wa 1958, Pol. Wydawn. Gospodarcze.W a j s  M., Polityka płac i je j wpływ na wzrost wydajności (pracy). Na przy­
kładzie przemysłu maszynowego, W-wa 1957, Pol. Wydawn. Gospodarcze.W a l u k  J ., Praca i płaca kobiet w Polsce, W-wa 1965, KiW .

Zatrudnienie w gospodarce Narodowej. T. 1: 1950—1968. — W-wa 1969, GUS. Z i e l e n i e w s k i  J „  Produktywność pracy, W-wa 1959, TNOiK.Z i o m e k  M. J „  Absencja w pracy, W-wa 1964, PWE.L i t e r a t u r a  o b c a
Badanie pracy. Wyd. 2 nie zmień. (Z ang. tłum. J .  Ficowska i in.). Przedm. B. Minc, W-wa 1967, PWE.
Metodyka planowania pracy na podstawie pracochłonności. (Tłum, z ros. T. Wszałkowska), W-wa 1969, Instytut Pracy — Materiały Zagrań, nr 37.
Systemy scalonych normatywów czasu MTM. (Materiały zebrał i oprać. R. Wołk) W-wa 1969, Instytut Pracy — Materiały Zagraniczne nr 34.Z a g r o dn e V a A . M., R e m iz  o v  K. S., Metody bilansowania siły roboczej (Tłum, z ros. M. Marlewicz) W-wa 1966, PWE.
e r g o n o m i aB a ń k a  J „  Narodziny lilozoiii nauki o pracy w Połsce. Studium o ergonomii 

humanistycznej Wojciecha Jastrzębowskiego, W-wa 1970, KiW.
Ergonomia. Zagadnienia przystosowania pracy do człowieka, W-wa 1968, KiW . 
Ergonomiczna analiza uciążliwości pracy. Praca zbiorowa pod red. Arwida Han-sena. Wydanie popr. i zmień. W-wa 1970, CRZZ.F i l i p k o w s k i  S„ Ekonomiczne i społeczne znaczenie ergonomii, W-wa 1967, CIINTE.
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F i l i p k o w s k i  S., Ergonomia przemysłowa. Zarys problematyki, W-wa 1970, 
Wydawn. Nauk.-Techniczne.

F i l i p k o w s k i  S., Kształtowanie warunków pracy. Z zagadnień nauki o pra­
cy, W-wa 1965, PWN.

F i l i p k o w s k i  S., Podstawy działania w dziedzinie bezpieczeństwa i higieny 
pracy oraz ergonomii, W-wa 1972, TNOiK.

F i l i p k o w s k i  S., Podstawy ergonomii w  przemyśle, W-wa 1972, PWE. 
K r a s u c k i  P„ M i c h a l s k i  E, Ergonomia praktyczna, W-wa 1971, CRZZ. 
K r a u s e  M„ Zarys ergonomii dla lekarzy przemysłowych, W-wa 1970, PZWL. 
O g i ń s k i  A., K r a s u c k i  P., Ergonomia w  praktyce lekarza przemysło­

wego, W-wa 1972, PZWL.
O k o ń  J„ P a l u s z k i e w i c z  L., Psychologia inżynieryjna. Dostosowanie 
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