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KULTUROWE ASPEKTY
W ZARZADZANIU PROJEKTAMI SPORTOWYMI!

Wiek XX charakteryzowat si¢ m. in. niezwykta dynamika rozwoju sportu.
Dynamike ta zilustrowa¢ mozna, nie tylko niespotykana nigdy dotad, liczba
nowotworzonych organizacji (klubéw sportowych) o réznych statusach praw-
nych, ale takze liczba zrealizowanych projektow (przedsigwzigc). Wsrod tych
przedsigwzi¢¢ na pierwszym miejscu wymieni¢ nalezy organizacj¢ rézno-
rodnych imprez sportowych, w tym igrzysk olimpijskich, mistrzostw $wiata,
poszczegolnych kontynentow, krajow, obszardéw terytorialnych (wojewodztw,
powiatow, gmin), itp. Do innych, bardzo czesto realizowanych projektow
w sporcie zaliczy¢ mozna takze realizacj¢ projektow inwestycyjnych (budo-
w¢ stadiondw, hal, ptywalni, kortdw tenisowych), transferowych, edukacyj-
nych, itp. 2.

Organizowanie imprez sportowych réznej rangi ma wielowiekowa trady-
cj¢. Imprezy sportowe, w tym m. in. igrzyska olimpijskie byly pewng rze-
czywistoscig kulturowg w starozytnosci. Do tego dziedzictwa kulturowego
siggni¢to pod koniec XIX wieku reaktywujac nowozytne igrzyska olimpij-
skie, odwotujac si¢ przy tym do innych wzorow 1 norm kulturowych. Obec-
nie na calym $wiecie, w tym takze w krajach posiadajacych rézne systemy
polityczne, ekonomiczne i dziedzictwo kulturowe organizuje si¢ codziennie
tysigce imprez w wielu dyscyplinach sportowych.

Uczestnictwo mlodziezy z catego swiata w roznorodnych imprezach spor-
towych organizowanych na terenie wielu krajéow nie byloby mozliwe, gdyby
w procesie zarzadzania tymi imprezami nie odwolywano si¢ do uniwersal-
nych norm i warto$ci zrozumiatych dla kazdego uczestnika tych imprez.

Organizowanie imprez sportowych, zwlaszcza duzej rangi, poprzedzone
by¢ musi realizacja przedsigwzigé inwestycyjnych, zapewniajacych wszyst-
kim uczestnikom tych imprez warunki odpowiadajace mi¢dzynarodowym

1. Prace¢ wykonano w ramach badan statutowych Ds.-58 finansowanych przez Ministerstwo
Nauki i Informatyzacji.

2. Por. B. Ryba (red.), Zarzqd=zanie przedsigwzieciami sportowymi, Polska Korporacja Mene-
dzeréw Sportu, Warszawa 1999.
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normom i standardom. Nicktdre inwestycje sportowe, np. inwestycje olimpij-
skie realizowane sa przez wiele lat, a w ich realizacji uczestniczy wiele firm
budowlanych z r6znych krajéw. Realizowane inwestycje odpowiadaé¢ powin-
ny normom funkcjonalnym, prawnym, bezpieczenstwa, itp.

W niniejszej pracy dokonano analizy procesu zarzadzania projektami
w sporcie ze szczegdlnym uwzglednieniem stosowanych wzorcdw, norm
1 wartosci. Przedmiotem eksploracji byly przede wszystkim imprezy sporto-
we, w tym zwlaszcza imprezy o zasiggu mi¢dzynarodowym.

Teoretyczne podstawy zarzgdzania projektami sportowymi

Projekt jest dziataniem zlozonym z wielu czynnosci podporzadkowanych
realizacji przyjetego celu. Zarzadzanie projektem to metoda i zbior technik
zastosowanych w celu osiggnigcia pozadanego rezultatu (celu projektu), w da-
nym czasie, za pomocg danych zasobow 1 wedlug okreslonego porzadku.

Kazdy projekt posiada nastgpujace cechy: 1) jest dziataniem zlozonym,

tzn. sktada si¢ z licznych czynnosci, 2) czynnosci (dziatania) sktadowe tworza
sekwencje, jedne s wczesniejsze, inne pozniejsze, inne rownolegte, 3) ma po-
czatek 1 koniec, 4) jest jednorazowy, niepowtarzalny, 5) realizatorzy projektu
posiadaja ograniczone zasoby i ograniczony budzet na realizacj¢ projektu, 6)
w projekcie uczestniczy wiele wyspecjalizowanych osob, 7) projekt jest zo-
rientowany na cel — jest celowym dzialaniem zmierzajacym do utrzymania
lub zmiany dotychczasowego stanu rzeczy.
Projekty sportowe podzieli¢ mozna ze wzgledu na rézne kryteria, np. ze wzgle-
du na: 1) wielkos¢, 2) stopien ztozonosci, 3) standardowos$¢ zadan 1 procedur,
4) czas realizacji, 5) rodzaj realizowanych zadan, 6) obszar realizacji (zasigg),
7) skale ryzyka zwigzanego z realizacja projektow, 8) zroznicowanie kulturo-
we, 9) zleceniodawce projektu (miejsce generowania projektu), 10) inne.

Ze wzgledu na wielkos$¢ projekty sportowe podzieli¢ mozna na: b. male,
male, srednie, duze, b. duze. O zaliczeniu okreslonego projektu do jedne;j
z wymienionych grup decydowac¢ moga m. in. naklady zwigzane z projektem,
liczba 0s6b uczestniczacych w realizacji projektu, czas realizacji projektu,
itp.

Ze wzgledu na stopien ztozonosci projekty sportowe podzieli¢ mozna na:
proste, ztozone, bardzo ztozone (programy). Do projektéw prostych zaliczyc¢
mozna m.in.: przygotowanie wycieczki sportowo-turystycznej przez nauczy-
ciela wychowania fizycznego, przeprowadzenie lekcji z wychowama fizycz-
nego, przeprowadzenie rozgrywek sportowych w ramach wspoétzawodnictwa
klasowego czy miedzyklasowego, zorganizowanie zebrania z mala grupa
0s0b (uczniow, zawodnikow, cztonkow klubu), itp.

Do projektdw ztozonych zaliczy¢ mozna m. in.: utworzenie 1 uruchomie-
nie dziatalnosci gospodarczej (firmy sportowej), zorganizowanie rozgrywek
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szkolnych, miedzyszkolnych, klubowych, przeprowadzenie zebrania sprawo-
zdawczo-wyborczego w klubie sportowym, zorganizowanie obozu sporto-
wego poza miejscem zamieszkania jego uczestnikow, wybudowanie lub mo-
dernizacja obicktow sportowych sredniej wielkosci (sala sportowa, gabinet
odnowy biologicznej, sauna, itp.), itp.

Do projektow bardzo zlozonych zaliczy¢ mozna m. in.: przeprowadzenie
imprez sportowych duzej rangi typu igrzyska olimpijskie, mistrzostwa $wiata,
mistrzostwa Europy, kierowanie mi¢dzynarodowymi badaniami naukowymi
w sporcie, wybudowanie kompleksu obiektow i urzadzen sportowych, przy-
gotowanie reprezentacji do udziatu w imprezach sportowych duzej rangi.

Ze wzgledu na standardowos¢ zadan i procedur projekty sportowe podzie-
li¢ mozna na: rutynowe, mieszane (laczace problematyke rutynowa i nowator-
ska), innowacyjne (nowatorskie).

Ze wzgledu na czas realizacji projekty podzieli¢ mozna na projekty o: krét-
kim, srednim 1 dlugim okresie realizacji.

Ze wzgledu na rodzaj realizowanych zadan projekty sportowe podzieli¢
mozna na: gospodarcze, inwestycyjne, marketingowe, prywatyzacyjne, na-
ukowe, szkoleniowe, imprezy sportowe, zebrania sprawozdawczo-wyborcze,
itp.

Ze wzgledu na obszar realizacji (zasieg) projekty sportowe podzieli¢ moz-
na na: lokalne, regionalne, krajowe, miedzynarodowe, itp.

Ze wzgledu na skalg¢ ryzyka zwigzanego z realizacja projektow mozemy
je podzieli€¢ na projekty matego, sredniego 1 duzego ryzyka.

Ze wzgledu na zréznicowanie kulturowe projekty sportowe podzieli¢ mo-
zemy na: mono i multikulturowe (wielokulturowe).

Ze wzgledu na zleceniodawce projektu (miejsce powstawania projektu)
mozna je podzieli¢ na projekty: tworzone wewnatrz firmy, zlecane do wyko-
nania podmiotom zewng¢trznym (osobom fizycznym, prawnym).

Przy okreslaniu faz projektu punktem odniesienia jest cykl dziatania zor-
ganizowanego. W cyklu tym, w wersji skréconej, wyrézni¢ mozna trzy fazy
realizac)i projektu: przygotowanie, realizacje, kontrolg. W wersji bardziej roz-
budowanej, liczba tych faz ulega zwigkszeniu. W odniesieniu do projektow
sportowych korzystniej jest przyjac bardziej rozbudowana koncepcje etapow
dzialania, uwzgledniajaca takie fazy jak: okreslanie zalozen, przygotowanie
planu, organizacje projektu, realizacje — kierowanie, kontrolg, zamknigcie
projektu.

W fazie okreslania zatozen nastepuje: 1) sformutowanie celu gidéwnego
projektu, 2) sformutowanie celéw etapowych 1 czastkowych, 3) opracowanie
preliminarza zasobow, 4) ocena ryzyka projektu.

Kazdy projekt ma co najmniej 1 cel glowny. Tres¢ celu gldéwnego mozna
sprowadzi¢ do pytania, co zrobi¢ oraz w jakim terminie? Przyktadem popraw-
nie sformutowanych celow gtownych moga by¢ zapisy: 1) przygotowac raport
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konicowy z badan naukowych do dnia 31.12.200...r.,, 2) odda¢ do eksploata-
cji nowa hal¢ sportowa do dnia 30.08.200...r., 3) doprowadzi¢ do osiagnigcia
przez (...) polskich zawodnikéw miniméw olimpijskich do dnia 30.07.200...r.

Przy formutowaniu celow etapowych i czastkowych uwzglednia si¢ sytua-
cJ¢, kiedy osiagnigcie celu gtéwnego (konicowego) jest: a) efektem sekwencji
dzialan (czynnosci), b) efektem sumy dziatan rownolegtych (model siecio-
wy).

Przy opracowywaniu preliminarza zasobow bierze si¢ pod uwage zasoby:
ludzkie, rzeczowe, finansowe, informacyjne.

W przypadku okreslania sytuacji kierownika projektu (project managera)
mozliwe sa 2 sytuacje kiedy: a) kierownik projektu nie uczestniczy w procesie
planowania zasobdw, b) kierownik projektu uczestniczy w tym procesie.

W procesie oceny ryzyka projektu nastgpuje identyfikacja (dookreslenie):
1) rodzaju zagrozen wiazacych si¢ z pozyskaniem zasobow? 2) przyczyn
mogacych op6zni¢ lub uniemozliwié realizacj¢ projektu? 3) dopuszczalnych
wielkosci przekroczenia (korekty) zatozen w zakresie: czasu realizacji projek-
tu, zasobow (kosztow) realizacji projektu.

W fazie przygotowania planu wykorzystuje si¢ wiele metod, a zwlaszcza
CPM oraz PERT. Przy wykorzystaniu tych metod dokonuje si¢: specyfika-
cji dziatan (czynnosci) sktadowych, oszacowania czasu realizacji, zasobow
1 kosztow, ustalenia zaleznosci przyczynowo-skutkowych (budowa sieci za-
leznosci), ustalenia $ciezki krytycznej, opracowania harmonogramu realizac)i
projektu.

Szacowanie czasu moze by¢ jedno lub wielowariantowe. Przy wielowa-
riantowym szacowaniu czasu okresla si¢ wariant optymistyczny (O), pesy-
mistyczny (P), najbardziej prawdopodobny (N). Przy ustalaniu zaleznosci
przyczynowo-skutkowych buduje si¢ model (sieci) zaleznosci. W modelu
uwzglednia si¢ czynnosci z wymiarem czasowym, czynnos$ci pozorne (bez
wymiaru czasowego, wskazujace na zwiazki przyczynowo-skutkowe pomig-
dzy zdarzeniami). W zdarzeniach okresla si¢ najwczesniejsze 1 najpozniejsze
czasy rozpoczgcia tych zdarzen.

Dokonujac analizy dziatan lezacych na Sciezce krytycznej przyjmuje si¢
ze: 1) $ciezka krytyczna to najdtuzszy ciag dziatan w projekcie, 2) dziafania
lezace na sciezce krytycznej nie posiadaja zapasu czasu, 3) dzialania lezace
na $ciezce krytycznej wymagaja szczegdlnej uwagi poniewaz determinuja one
termin (moment) ukonczenia projektu.

W fazie organizacji projektu nastepuje dobor uczestnikéw projektu.
Uczestnikami projektu sa najczesciej: promotor projektu — inicjator, sponsor
projektu — finansujacy projekt, licencjodawca (dostawca know how), kontra-
hent (dostawca materiatow, ustug, itp.), project manager — kierownik projektu,
personel wykonawczy, itp.

Przy doborze project managera uwzglednia si¢ najczgsciej jego: kwalifi-
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kacje branzowe, zdolnosci przywoddcze, kwalifikacje techniczne (znajomosé
technologii), umiej¢tnosci interpersonalne w zakresie komunikowania i ne-
gocjacji, motywowania podwladnych, rozwiazywania konfliktow, asertyw-
nos¢, itp. Przy doborze project managera istotne znaczenie majg takze jego
cechy osobowe, w tym elastyczno$¢, operatywnos$é oraz kontakty biznesowe
1,,polityczne” Kontakty te sg istotne przy ,,zatatwianiu” wielu spraw zwigza-
nych z realizacja projektu, pozyskiwaniu wsparcia ze strony decydentow.

Przy doborze personelu wykonawczego uwzglednia si¢ m. in. kryteria
branzowe 1 techniczne, motywacje, operatywnos¢, odpowiedzialnos¢, dyspo-
zycyjnos¢, elastycznos¢ (adaptacyjnos¢ do réznych zajec), zdolnosé do by-
cia kterowanym przez kilku szeféw, zdolnos¢ do pracy przy braku ,,sztyw-
nej” struktury organizacyjnej, itp. W tej fazie zarzadzania projektem istotne
jest przydzielenie zadan realizatorom projektu.

Przy podziale zadan pomigdzy wykonawcow wykorzystuje si¢ rozne roz-
wiazania strukturalne, m. in. struktury macierzowe. W fazie organizacji pro-
jektu ma takze miejsce pozyskiwanie srodkdw oraz przydzielanie tych $rod-
kow wykonawcom.

Po przygotowaniu planu i przydzieleniu zadan poszczegélnym wykonaw-
com projektu (zgodnie z przyjeta struktura organizacyjna) nastepuje faza re-
alizacji czyli - kierowania projektem. W przypadku organizacji imprez spor-
towych jest to okres od otwarcia do zamknigcia imprezy sportowej. Przy
realizacji duzych sportowych projektéow inwestycyjnych uczestniczy zwykle
szereg firm doradczych, takich jak: biura projektowe, firmy budowlane, fir-
my transportowe, firmy wykonujace roboty remontowo-montazowe, itp.>.
Faza realizacji imprez sportowych jest krotka (maksymalnie do kilkunastu
dni w przypadku igrzysk olimpijskich i turniejéw miedzynarodowych), faza
realizacji sportowych projektow inwestycyjnych moze trwac¢ nawet kilka
czy kilkanascie lat (np. budowa wielkich komplekséw sportowo-rekreacyj-
nych). Realizacja duzych imprez sportowych nie jest obecnie mozliwa bez
uwzglednienia aspektow marketingowych*, dobrze zorganizowanego sy-
stemu logistycznego (transport, zaopatrzenie), systemu komunikacji (w tym
zastosowania niezawodnego systemu informatycznego) oraz systemu bezpie-
czenstwa’.

W zarzadzaniu projektami sportowymi maja zastosowanie, obowiazujace
takze w innych dziedzinach zycia zasady kontroli. Jest to w szczegdlnosci

3. Por. Z. Pawlak, A. Smolen, Ocena oplacalnosci i ryzyka komercyjnych inwestycji sporto-
wych, AWF, Warszawa 2004, s. 51

4. Por. Planning Anchorages s Bid for the Winter Olympics, (in:) J. R. Meredith, S. J. Mantel
Jr., Project management — A Mangerial Approach, John Wiley &Sons, Inc, New York, Chiche-
ster, Brisbane, Toronto, Singapore 1995, p. 198.

5. A.Smolen, Zarzqdzanie bezpieczenstwem w sporcie, (w:) A. Zduniak, M. Krytowicz (red.),
Edukacja dla bezpieczeristwa — w rodzinie, szkole, pracy, Warszawa-Poznan 2004.
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kontrola: termindw przygotowania i wykonawstwa projektu, zuzycia zaso-
bow, kosztow przygotowania i realizacji projektu, ryzyka, jako$ci pracy ze-
spolu projektowego® W przypadku kontroli w czasie imprez sportowych,
szczegblne znaczenie posiada kontrola bezpieczenstwa. Jako srodek zapew-
nienia bezpieczenstwa na stadionach proponuje si¢ monitoring publicznosci,
zlozony z sieci kontroli dostgpu do obiektow sportowych oraz kontroli zacho-
wania si¢ publicznosci’

W fazie zamknigcia projektu ma miejsce m.in. kompletowanie i aktualizo-
wante dokumentacji projektu, ocena personelu, przygotowanie sprawozdania
koncowego (raportu), przeprowadzenie przegladu powykonawczego. Postu-
luje si¢, aby dokument powykonawczy nie sporzadzal kierownik projektu
tylko osoba bezstronna. Celem przegladu powykonawczego jest wyciagnie-
cie wnioskow z nabytego doswiadczenia oraz sformulowanie rekomendac;ji
na przysztosc?®

Normy, wartosci i orientacje kulturowe
w zarzadzaniu projektami (imprezami) sportowymi

Normy kulturowe to nakazy badz zakazy dotyczace zachowan obowiazu-
jacych w danej spotecznosci. Mozna je podzieli¢ na normy: prawne, obycza-
jowe (zwyczajowe) 1 moralne. Wartoscig kulturowa moze by¢ wszystko, co
jest korzystne i pozadane przez ludzi. Wartosci moga by¢ jednostkowe 1 gru-
powe. W odniesieniu do poszczegélnych osob 1 grup mozemy miec do czy-
nienia ze zjawiskiem integracji badz dezintegracji systemu wartosci. Integra-
cja systemu wartosci ma miejsce wtedy, gdy wystepuje koherencja (spojnosc)
pomigdzy wartosciami akceptowanymi, deklarowanymi i przestrzeganymi.
Zwykle podstawowym warunkiem tej koherencji jest zachowanie pewnej
hierarchii warto$ci. Normy i wartosci ukazujg wzory (wzorce) kulturowe®
Wzér kulturowy to zespdt cech i zachowan okreslanych i ocenianych przez
spolecznos¢ pozytywnie, wartych do nasladowania. Zachowanie tzw. tadu
aksjonormatywnego wymaga w trakcie realizacji czynnosci tacznego stoso-
wania warto$ci i norm postepowania '® Postulat ten, sformutowany przez F.
Znanieckiego odnosi si¢ takze do zarzadzania projektami sportowymi.

W przypadku organizacji imprez sportowych zachowanie norm prawnych

6. Por. M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek, Zarzqdzanie projektami, PWE, Warszawa 2003,
s. 64.

7. Por. J. Dobosz, Monitorowanie publicznosci widowisk sportowych, ,.Sport Wyczynowy”
1998, nr 1-2, 5. 76-82.

8. Por. C. Burton, N. Michael, Zarzqdzanie projektem, Wydawnictwo Astrum, Wroctaw 1999,
s. 113.

9. Por. F. Znaniecki, Wzorce i normy, (w:) Antropologia kultury. Zagadnienia i wybor tekstow,
Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 1998.

10. F. Znaniecki, op. cit., s. 95.
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ma pierwszorz¢dne znaczenie. Szczegdlnie rozbudowany jest system norm
prawnych regulujacych zasady bezpieczenstwa organizowania imprez spor-
towych. Normy te znalez¢ mozna m.in. w Europejskiej Konwencji w sprawie
przemocy 1 ekscesow widzow w czasie imprez sportowych, a w szczegdlnosci
meczow pitki noznej, w ustawie o kulturze fizycznej i aktach wykonawczych
do tej ustawy, ustawie o bezpieczenstwie imprez masowych i aktach wyko-
nawczych do tej ustawy, a takze w Europejskiej Karcie Sportu, deklaracjach,
rekomendacjach 1 zaleceniach !

Do norm zwyczajowych stosowanych podczas imprez sportowych zaliczy¢
mozna m. in. przestrzeganie: protokotu i ceremoniatu sportowego, opracowy-
wanie harmonogramow 1 modeli sieciowych, programu, scenariusza widowi-
ska sportowego, regulaminu zawodow sportowych, itp. W zakres protokotu
sportowego wchodza m.in. ceremonie powitania i pozegnania, ceremonie
otwarcia 1 zamknig¢cia zawoddw, nagradzanie zwycigzcow, ubiory, przyje-
cia. ,,Gléwnym zadaniem protokotu sportowego jest okreslenie ,,porzadku”
imprezy sportowej oraz wykluczenie jakichkolwiek nieporozumien, sporow
na tle pierwszenstwa mig¢dzy osobami (VIP-ami) i reprezentujacymi rézne
funkcje, przestrzeganie zasad suwerennosci 1 obyczajéw wsrod uczestnikow
oraz wytworzenie odpowiedniego klimatu (nastroju) w czasie zawodow, ce-
remonii, wizyt, spotkan, negocjacji, itp.” '2. Modele sieciowe organizacji im-
prez sportowych w Polsce maja juz dluga tradycje. Wséréd nich najbardzie;j
znany jest uniwersalny model organizacji imprezy sportowej, skladajacy si¢
z 49 czynnosci, opracowany przez L. Jaczynowskiego '’. O ile modele sie-
ciowe organizacji imprez sportowych majg istotne znaczenie z punktu widze-
nia organizatoréw imprezy, o tyle z punktu widzenia widzow najwazniejszy
jest program imprezy czyli ,,harmonogram zaplanowanych w czasie, istot-
nych dla odbiorcy zdarzen, wynikajacych z planu ogélnego widowiska spor-
towego'* Normami zwyczajowymi przy organizacji imprez sportowych,
bedacymi wyznacznikami ich profesjonalnego przygotowania, sa takze scena-
riusz imprezy i regulamin sportowy. Scenariusz imprezy rozumiany jest zwykle
jako szczegbtowy opis zachowan uczestnikow imprezy z uwzglednieniem czasu
i przestrzeni, w powiazaniu z oddziatywaniami werbalno-wizualnymi'® Regula-

11. Por. A. Baczewski, B. Ryba (red.), Podstawy prawne bezpieczenstwa imprez sportowych,
Polska Korporacja Menedzerow Sportu, Warszawa 2003.

12. E. Zawadzki, E. Zawadzka-Bartczak, Protokol i ceremonial sportowy, (w:) B. Ryba (red.),
Organizacja imprez sportowych, Polska Korporacja Menedzerow Sportu, Warszawa 2001,
s. 208.

13. L. Jaczynowski, Zarys organizacji kultury fizycznej — zbior wykladow, AWF, Warszawa
1993,

14. W. Ryszkowski, Planowanie strategiczne i operacyjne imprez sportowych, (w:) B. Ryba
(red.), Organizacja imprez sportowych. Poiska Korporacja Menedzerow Sportu, Warszawa
2001, s. 41.

15. Tamaze, s. 43.
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min imprezy winien zawiera¢ podstawowe reguly i przepisy jej organizacji, takie
m. 1n. jak: cel zawodow, miejsce i termin imprezy, organizator imprezy, informa-
cje o sponsorach, program imprezy, zasady i warunki uczestnictwa, system eli-
minacji 1 wylaniania zwycigzcy, ocena zawodow i sprawy sedziowskie, zasady
opieki medycznej i badan lekarskich, wymagania sprzgtowe, informacje o nagro-
dach, informacje o protokole i ceremoniale sportowym, zestawienie dokumentow
sporzadzanych po zakonczeniu imprezy, itp. '®

Podstawowa norma moralng (etyczna) przy organizacji imprez sportowych
jest zasada fair play. Zapewnienie jednakowych warunkow wspoétzawodnictwa
obliguje organizatorow imprez do przeprowadzania kontroli antydopingowych
1 doboru sedziow przestrzegajacych zasady etyki zawodowej !’

W zarzadzaniu imprezami sportowymi wyrdzni¢ mozna 3 podstawowe orien-
tacje kulturowe, tj. orientacj¢ zadaniowo-formalna, marketingowa 1 osobowsa,
Z pierwszym przypadkiem mieliSmy najczgsciej do czynienia w przesztosci, kie-
dy efekty dziatalnosci organizacji sportowych byly oceniana m. in. na podstawie
liczby cztonkdw, uczestnikow, czy liczby przeprowadzonych imprez sportowych.
W tym przypadku pierwszoplanowe znaczenie miala statystyka, anie jakos¢
przeprowadzonych imprez. W przypadku orientacji marketingowej, dominujace)
wspotczesnie, liczy si¢ gtownie odbiorca imprezy (klient). Z tego powodu organi-
zator stara si¢ zaspokoic jego potrzeby, stworzy¢ widowisko na wysokim pozio-
mie, z udzialem gwiazd sportu, pelne emocji 1 przezy¢, w tym takze przezyc este-
tycznych '8, Nie robi tego jednak bezinteresownie, wazny jest takze efekt eko-
nomiczny oraz zaspokajanie oczekiwan sponsoréw. W orientacji osobowej liczy
si¢, przede wszystkim, dobro osobowe i efekty edukacyjne uczestnikow impre-
zy, ksztattowanie wigzi i relacji migdzyludzkich. Poziom wynikow sportowych
i efekty ekonomiczne takich przedsigwzigé, choé doceniane, majg w gruncie rze-
czy znaczenie drugoplanowe. Dobrymi przykiadami tego typu imprez moga by¢
Mig¢dzynarodowe Parafiady Dzieci i Mtodziezy organizowane corocznie przez
0jcow pijaréw oraz Swiatowe Igrzyska Mtodziezy Salezjanskie;.

Podsumowanie i wnioski

1. W dziedzinie sportu realizowanych jest szereg przedsigwzigé¢ w tym m.in.:
organizowanie imprez sportowych, budowanie obiektéw sportowych,

16. B. Ryba, Organizowanie imprez sportowych, (w:) B. Ryba (red.), Organizacja imprez
sportowych, op. cit., s. 60-62

17 Wigcej informacji na temat tej zasady znalezé mozna w licznych publikacjach naukowych
m. in.: Z. Zukowska, R. Zukowski (red.), Fair play w europejskiej kulturze i edukacji, Warsza-
wa 2004.

18. Por. np. C. Matusewicz, Widowisko sportowe, AWF, Warszawa 1990 oraz J. Mosz, Wido-
wisko sportowe, (w:) J. Lipiec (red.), Logos i etos polskiego olimpizmu, Zespét Wydawcow,
Krakow 1994.
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przedsigwzigcia transferowe 1 edukacyjno-szkoleniowe. Ich skuteczna
realizacja wymaga tworczego wykorzystania ogolnej wiedzy z zakresu
zarzadzania projektami.

W procesie zarzadzania projektami wyrdzni¢ mozna szereg etapdw takich
jak: okreslanie zalozen, przygotowanie planu, organizacja projektu, re-
alizacja — kierowanie, kontrola, zamknig¢cie projektu. W kazdym z tych
etapOw wystgpujg problemy natury aksjonoramatywnej, tzn. koniecznos¢
respektowania pewnych wartosci oraz norm prawnych, obyczajowych
1 moralnych.

W zarzadzaniu imprezami sportowymi wyrdzni¢ mozna 3 podstawowe
orientacje kulturowe, tj. orientacje: zadaniowo-formalna, marketingowa
1 osobowa. W praktyce zadna z tych orientacji nie wyst¢puje w formie
czystej 1 mamy do czynienia ze zjawiskiem czg¢Sciowego zmieszania
1 wzajemnego przenikania si¢ tych orientacji. O zjawisku tym mozna mo-
wi¢ niezaleznie od wzajemnego stykania si¢ i przenikania réznych kultur
w przypadku uczestnictwa w imprezach sportowych przedstawicieli wie-
lu narodowosci i tradycji kulturowych (amalgamat kulturowy).
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