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Wstep

Koniec XX wieku cechowal si¢ pierwszymi korzysciami jakie ludzkosé
zaczeta dyskontowaé w skali globalnej, bedacymi pochodng kilkudziesieciolet-
niej eksploracji Kosmosu. Udzial ogromnego kapitatu finansowego i intelektu-
alnego w badania kosmiczne, bez wzgledu na pierwotne cele strategiczno-
obronne USA i ZSRR jako fundatoréw badan kosmicznych do celéw militar-
nych, obecnie po ich umigdzynarodowieniu przynosi korzysci aplikacyjne
w wielu dziedzinach Zzycia wspélczesnego czlowieka. Niektére z nich, jak
np. w zakresie medycyny kosmicznej (np. zapobieganie osteoporozie, monito-
rowanie proceséw fizjologicznych, miniaturyzacja bioprotez, itp.) sa przede
wszystkim wykorzystywane przez bogate panstwa kapitalistyczne, inne, jak
np. rozwdj komunikacji satelitarnej (aktualnie krazy wokét ziemi kilkanascie
tysigcy réznego typu satelitow), przyczynit si¢ do wykorzystania w skali glo-
balnej monitorowania proceséw klimatycznych, badan geologicznych, a przede
wszystkim tacznosci satelitarnej. Dzigki tej ostatniej mozliwosci wspdiczesny
swiat w skali ogélnej ma bezposredni dost¢p do najistotniejszych i biezacych
informacji pozyskiwanych z telewizji satelitarnej, telefonii komérkowej i in-
ternetu.

Nowe mozliwosci techniczne, utatwiajace dostgp on line do réznego ty-
pu informacji, przyczynit si¢ do powstania nowego typu cziowieka, nazywane-
go w pismiennictwie spoteczeristwem informacyjnym. Jednakze jak dotychczas
poza sama nazwa nikt do koficz nie zdefiniowal na czym mentalno$¢ takiego
spoteczenstwa polega, zwlaszcza w aspekcie psychologicznym, filozoficznym
a zwlaszcza kulturowym. Tematyka dzisiejszego sympozjum, dotyczaca: ,,Spo-
tecznej funkcji integracyjnej kultury”, intuicyjnie nawiazuje do nowych moz-
liwosci integrowania si¢ ludzi poprzez wymiang informacji w obrebie danej
kultury przede wszystkim (aspekty aksjologiczne zawarte we wzorcach kultu-
rowych) i migdzy kulturami (aspekty poznawcze i tolerancyjne). Jak wszystkie
nowe zjawiska, ktére nie sa rozpoznane, zwlaszcza w skali uniwersalnej, budza
nie tylko nadziej¢ na zblizenie do siebie ludzi w réznych czesciach $wiata,
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ze wzgledu na mozliwosci techniczne, to jednak rodza sie takze uzasadnione
watpliwosci, czy czlowieka poradzi sobie, zwlaszcza w plaszczyznie psycholo-
gicznej i moralnej, z nowymi instrumentami globalnej informacji. Pierwsze
sygnaly na temat uzaleznienia od INTERNETU wskazuja, ze obawy takie nie
sa wcale bezzasadne.

1. Komunikacja jako $rodek integracji globalnego spoteczenstwa

Nie ma lepszego pozytywnego przyktadu wykorzystania komunikacji ja-
ko $rodka integracji globalnego spoleczenstwa we wspétczesnym $wiecie jak
misterium $mierci i pogrzeb Papieza Jana Pawla II, ktérych $wiadkami naocz-
nymi za pomoca telewizji satelitarnej byto ponad miliard ludzi na wszystkich
kontynentach $wiata. Gdy zastanawiamy si¢ nad tym fenomenem, ktéry w war-
stwie wizualnej przybral rozmiary globalnego widowiska, za$ w aspekcie ak-
sjologicznym nie spotykane w historii ludzkosci zjawisko integracji wokot
uniwersalnych wartosci religijnych (Bég jako Uniwersum) i humanistycznych
(godnos¢ osoby ludzkiej), to nalezy podkreslié, ze signum temporis Pontyfikatu
Jana Pawla II bylo $wiadome wykorzystanie w skali globalnej satelitarnych
srodkéw lacznosci podczas papieskich peregrynacji po globie ziemskim,
nie tylko do integracji Katolickiego Kosciota Powszechnego wokét fundamen-
talnych wartosci katolickich i ewangelizacji ludzi spoza kosciota katolickiego,
ale takze integracji calej ludzkosci wokét wartoéci ekumenicznych (boskich)
i humanistycznych (mitos¢, prawda, wolnos¢). Dnia 8 kwietnia 2005 roku po-
twierdzita si¢ na oczach wspodlczesnego swiata prawda, ze srodki komunikacji
globalnej uzywane wiasciwie moga stluzy¢ integracji globalnego spoteczenstwa
o ile beda skoncentrowane wokdél uniwersalnych wartosci, przekraczajacych
granice kultur lokalnych, ktére w postawach skrajnych wyzwalaja zachowania
cechujace: ,,zasciankowos¢” lub ,,fundamentalizmn” w postaci rasizmu, nacjona-
lizmu lub fundamentalnego theizmu (Terelak 1999).

2. Integracyjne znaczenie internetu w przenikaniu si¢ wzorcéw
cywilizacyjnych i kulturowych

Moment wystania przez Papieza Jana Pawta II w roku 2001 pierwszego
e-maila przez Internet mozna uznaé za uswigcenie tego Srodka komunikacji
miedzyludzkiej. Oznacza to, ze Kosciét Katolicki zaakceptowat t¢ forme ko-
munikacji w swojej misji ewangelizacyjnej i organizacyjnej w obrebie Koscio-
ta Instytucjonalnego. Polscy katolicy z powodzeniem wykorzystywali Internet
w ostatnich dniach zycia Jana Pawla II oraz w dniach zatoby narodowej
do wyrazania swoich refleksji, nawotywania do modlitw, czy tez, jak to miato
miejsce 8 kwietnia 2005 roku, do wyltaczenia $wiatet w swoich domach na pieé
minut o godz. 21,37 dla uczczenia godziny Smierci naszego Papieza.
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Powotanie do zycia instytucji zajmujacej si¢ informatyzacja kraju
w randze ministerstwa oraz wlaczenie w plany rozwoju Polski do roku 2012
,»program rozwoju spoleczenstwa informacyjnego” swiadczy o tym, ze politycy
maja $wiadomos¢, ze odrobienie zaleglosci cywilizacyjnych Polski bedzie moz-
liwe wylacznie wtedy, gdy przecigtny obywatel bedzie mial nieograniczony
dostgp do globalnej informacji naukowo-technicznej i kulturowej oraz gdy
informacj¢ t¢ bedzie umial przetwarzaé. Pozwala to nie tylko na postep gospo-
darki lecz takze na rozwdj umiejgtno$ci porozumiewania si¢ w online i bez
ograniczen. Nie bez znaczenia sa coraz nizsze koszty korzystania z srodkéw
informatycznych i telefonii komérkowe;j.

Wsréd najnowszych technicznych srodkéw komunikacji migdzyludzkiej
najwigkszy wplyw na rozwdj wspdtczesnej cywilizacji naukowo-technicznej
i przetamywanie barier kulturowych ma niewatpliwie Internet. Biorac
pod uwage obserwowane przez socjologéw i psychologéw konsekwencje popu-
larnosci tej globalnej sieci internetowej, nalezy podzieli¢ je na skutki pozytyw-
ne i negatywne.

Do skutkéw pozytywnych popularnosci Internetu zaliczyé mozna nie-
watpliwie fakt, ze znakomita wigkszosS¢ ,internautéw” potrafi pozytywnie
zdyskontowaé zalety tego $rodka komunikacji interpersonalnej. Juz w latach
dziewieédziesiatych ubieglego stulecia, ktéry to okres uznaje si¢ za poczatek
Internetu, mozna juz bylo korzysta¢ powszechnie z ustug tekstowych, takich
Jak np. E-mail lub Usenet (tj. grupy dyskusyjne) W latach nastgpnych Internet
dostarczal nowe mozliwosci jego uzytkownikom, wsréd ktdrych warto zwrécié
uwage na nastgpujace: udoskonalona E-mail, chaty, rozmowy glosowe, wide-
okonferencje, korzystanie z foré6w czy komunikatoréw (np. Gadu-Gadu, Tlen
czy ICQ), witryny handlowe, maklerskie, kasyna itp. Nalezy takze wspomniec¢,
ze dzigki najnowszej technologii hipertekstu i WWW (World Wide Web —
Swiatowa Pajeczyna) internauci na calym $wiecie majq tatwy i tani dostep
do nieograniczonego zbioru informacji na kazdy praktycznie temat,
jak np. biezace wiadomosci, prognoza pogody, informatory kulturalno-
o$wiatowe, encyklopedie multimedialne, sztuka, film, literatura pigkna, perio-
dyki popularnonaukowe i naukowe, informacje gospodarcze, strony firmowe
instytucji panstwowych, samorzadowych czy prywatnych oséb. Nie bez zna-
czenia jest coraz bardziej wzrastajaca funkcja edukacyjna Internetu
(E-learning) poczawszy od szkolen pracownikéw  zakiadéw pracy,
a skoniczywszy na Wirtualnych Uniwersytetach. Gdy przed kilku laty wizyto-
walem University of Sydney, dowiedzialem sig, ze na kazdym wydziale uniwer-
syteckim funkcjonuje dziat obshugujacy studentéw-internautéw, ktérzy koncza
studia nie bedac fizycznie ani razu na Uniwersytecie w Sydney. Dzieje si¢ tak
na kazdym uniwersytecie w Australii, dzigki czemu okoto 40% mtodych oséb
zamieszkujacych w interiorze maja dostgp do wyksztatcenia uniwersyteckiego.
Pamigtam, ze gdy po powrocie do kraju dzielitem si¢ swoimi obserwacjami
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na temat E-learningu w swojej macierzystej uczelni, wielu profesoréw
nie zaakceptowalo takiej formy ksztalcenia uniwersyteckiego. Obecnie zwo-
lennikéw tej formy ksztalcenia jest coraz wigce;.

Poza niewatpliwie integracyjna funkcja Intemetu w warstwie cywiliza-
cyjnej internat nie odnosi takich spektakularnych sukcesé6w w warstwie kultu-
rowej. Wprawdzie widoczne sa skutki globalizacji tzw. kultury organizacyjnej,
ktéra trafia jako obowiazujacy wzorzec zachowan pracowniczych wraz firma-
mi-cérkami globalnych korporacji gospodarczych, handlowych i bankowych,
to jednak zauwaza si¢ wyrazna stagnacj¢ w procesach przenikania si¢ kultur
przez ,duze K”, zwlaszcza kultur regionalnych opartych na starych tradycjach
i fundamentach religijnych (Terelak 1999). Dzieje si¢ tak mi¢dzy innymi dlate-
g0, ze zdaniem socjologdow kultury, ze kultura, bedaca przeciwienstwem natu-
ry, jest synonimem ,,zaprowadzania i zachowywania porzadku”, nadajac mu
okre$§lona hiererchi¢ wartosci (Bauman 1996). Tak wiec wszelkie zmiany
w kulturze przebiegaja wolniej, raczej w przedziatach historycznych niz pod
wplywem zauroczenia cywilizacja naukowo-techniczna.

3. Uzaleznienie od internetu jako efekt konsumpcyjnego
traktowania informacji

Wprawdzie w czasie swojej krétkiej historii Internet stat sie wyjatkowo
interesujacym zjawiskiem kulturowym, zwiazanym z powszechnym dostepem
do informacji, co niewatpliwie wyeliminuje w przyszlosci wszelkie totalitarne
systemy polityczne i przyczyni si¢ do podniesienia poziomu edukacji w skali
globalnej, ktérego spoleczna funkcje integracyjna cywilizacji ludzkiej trudno
jest juz dzisiaj przecenié, to jednakze psychologiczne skutki nadmiaru informa-
cji nie sa zbyt optymistyczne. Bowiem zgodnie z teoria stresu, wszystko
co przekracza optymalne przedziaty funkcjonowania poznawczego czlowieka,
a wigc zaréwno deprywacja informacyjna (jak w przypadku ,,prania mézgu”
czy ,.zelaznej kurtyny”) jak réwniez przeciazenie informacyjne, maja wyrazny
charakter stresowy, niekiedy trudny do przezwycigzenia (Terelak 2005). Eg-
zemplifikacja tego twierdzenia sa coraz czgsciej stwierdzane objawy tzw. uza-
leznienia si¢ od Internetu, o ktérym pierwsze informacje pojawily sie juz poto-
wie lat dziewieddziesigtych ubieglego stulecia, podkreslajace, ze zbyt diugie
przebywanie w ,wirtualnym $wiecie” Internetu prowadzi niektérych internau-
téw do zapominania o obowiazkach, ktére petnia w ,,prawdziwym $wiecie”,
co pociaga za soba negatywne skutki w postaci zaniedbywania obowiazkéw
szkolnych, rodzinnych, pracowniczych (Young 1996). W ostatnim czasie takze
w Polsce, mimo ze Internet ma swoja krétka histori¢ w naszym kraju, statl sie
naglosniony przez pras¢ przypadek sadowego ograniczenia prawa rodziciel-
skiego, z powodu braku opieki nad wlasnymi dzie¢mi, ze wzgledu
na uzaleznienie od internetu. Jak wiemy matk¢ skierowano na przymusowgq
psychoterapie leczaca uzaleznienia od Internetu (Meller 2004).
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Wprawdzie nie ma, zwlaszcza w Polsce szczegétowych danych na temat
powszechnosci Zespotu Uzaleznienia od Interenetu (ZUI), to warto bardziej
precyzyjnie scharakteryzowa¢ zaréwno konirowersje terminologiczne jak
1 symptomatyke owego zespolu. Wprawdzie sam termin ,,Uzaleznienie
od Internetu” wprowadzony zostal przez nowojorskiego psychiatrg Ivana Gold-
berga jako kolokwialne okreslenie oparte na kryteriach diagnozy psycholo-
gicznej hazardu (Mitchell 2000), to jednak zostal potraktowany powaznie
1 przyczynit sie do rozpoczecia wzglednie systematycznych badan klinicznych,
ktére sugerowaty miedzy innymi, Zze uzaleznienie od Internetu nalez traktowac
Jjako odrebne zaburzenie kliniczne (Young 1996).

W literaturze przedmiotu zaréwno terminologia jak i zespél objawdw
uzaleznienia od Internetu budza wiele kontrowersji. Mozna spotkaé takie okre-
Slenia jak np.: naduzywanie Internetu (Internet Abuse), uzaleznienie
od Internetu (Internet Addiction), zaburzenia spowodowane zaleznoscia
od Internetu (Internet Addiction Disorder), patologiczne uzywanie Internetu
(Pathological Interner Use), problematyczne uzytkowanie Internetu (Proble-
matic Internet Use), nadmierne uzytkowanie Internetu (Excessive Internet
Use), dezadaptacyjne uzytkowanie Internetu (Maladaptive Internet Use), sie-
cilozaleznos$é (Netaddiction), uzaleznienie komputerowe (Computer Addiction),
infoholizm (Information Addiction), zespdt uzaleznienia internetowego (Inter-
ner Addiction Syndrome) (Beard, Wolf 2001; Jakubik 2002, Shapira et al.
2003).

Niektérzy autorzy poddaja w watpliwos¢ zasadnos¢ uzywania okreslenia
»uzaleznienie”, gdyz ich zdaniem nie ma wystarczajacych dowodoéw
na to, ze istnieje takie zaburzenie jako odr¢bna jednostka chorobowa. Mamy
raczej do czynienia z aktywnoscia, ktéra pochiania uwage czlowieka, gdyz
po prostu jest interesujaca i dostarcza przyjemnosci (Grohol 1999; Majgier
2000). M. Griffits (2000) uwaza, ze zaburzenia te moga by¢ uzaleznieniem
behawioralnym, ktére ujawnity by si¢ jako pewna sktonnos¢ do okresionego
spedzania czasu wolnego poza dostgpem do Internetu (np. karty, ruletka itp.).
Jednakze mimo, ze zdania psychologdéw i psychiatréw sa podzielone na temat
uzaleznienia od Internetu, to jednakze wigkszos¢ podziela poglad, ze Zespét
Uzaleznienia od Internetu istnieje (Jakubik 2002).

Najczeiciej wystepujace objawy, skiadajace si¢ na Zesp6t Uzaleznienia
od Internetu mozna za Andrzejem Jakubikiem (2002, ss 139-140) scharaktery-
zowac nastepujaco:

zaburzenia relacji migdzyludzkich,
utrata zainteresowania wszelkimi formami dziatalnosci spolecznej,

zaniedbywanie nauki lub/i pracy,
zapominanie o regularnych positkach,
zaburzenia emocjonalne,
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egocentryzacja zycia,

utrata wlasnej tozsamosci,

zawezenie zainteresowan,

zubozenie jezyka (slang intermetowy),
ograniczenie potrzeb seksualnych,
depersonalizacja (rozptynigcie si¢ w $wiecie wirtualnym),
utrata kontroli nad czasem spedzanym w sieci,
poczucie panowania nad innymi (hakerzy),
rezygnacja z innych rozrywek i przyjemnosci,
brak troski o wlasne zdrowie,

zaniedbywanie higieny osobistej.

Zespét Uzaleznienia od Internetu ma zasieg ogdlnoswiatowy i dotyczy
od 6% do 14% internautéw, w zaleznosci od zréznicowania pod wzgledem
cywilizacji technicznej danego kraju, wieku, pici, itp. (De Angelis 2000). Zja-
wisko to wystgpuje czgsciej w spotecznosciach charakteryzujacych sig przewa-
ga postaw konsumpcyjnych, w ktérych informacje traktuje si¢ ,,towar”, ktéry
trzeba zdoby¢ lub sprzedaé za wszelka cene, dla zaspokojenia wlasnych, ego-
istycznych celéw. Réznice te wystgpuja takze w zakresie preferowania form
i tresci informacji. Tak np. kobiety i starsi chetniej korzystaja z ,,chatéw”, po-
$wigconych tematyce seksualnej, zas mezczyzni i mtodziez chetniej odwiedzaja
strony pornograficzne ,,www” (Mitchell 2000).

Wiedza na temat psychologicznych przyczyn powstania uzaleznienia
od Internetu, jak dotychczas, nie jest petna. Zwraca si¢ uwage na takie uwa-
runkowania uzaleznienia od Internetu, jak mi¢dzy innymi: niska samoocena,
samotno$¢, niesmiatos¢, skltonnos¢ do depresji, lgk, poczucie zewnetrznego
usytuowania kontroli, poczucie braku skutecznosci wlasnego dziatania,
itp. (Armstrong, Phillips, Saling 2000; Morahan-Martin, Schumacher 2000;
Wei Wang 2001; Caplan 2002, 2003; Nalwa, Anand 2003, Chak, Leung 2004).

Stwierdzono tez, ze uzaleznienie od Internetu jednego z cztonkéw rodzi-
ny wplywa negatywnie na komunikacj¢ mi¢dzy czlonkami rodziny {Kraut et al.
1998).

Whioski

1. Nowoczesne $rodki komunikacji globalnej, w tym powszechny do-
step do Internetu pelnia pozytywna spoteczng funkcje integracji cywi-
lizacji naukowo-technicznej i kultura a takze przyczyniaja sie
do rozwoju jednostki ludzkiej w ramach spoleczenstwa informacyj-
nego.

2. Internet moze tez pelni¢ negatywna funkcjg¢ spoleczna, zwlaszcza
wtedy gdy jest wykorzystywany do dezintegracji zycia spotecznego
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(np. wlamywanie si¢ do programéw gospodarczych, bankowych, woj-
skowych w celu zagrozenia bezpieczenstwa socjalnego, takze w skali
globalnej; atak wirusowy dziatajacy destrukcyjnie na wielu ptaszczy-
znach zycia spolecznego; indoktrynacja religijna na rzecz sekt; por-
nografia zwlaszcza o charakterze pedofilii, itp.) a takze jednostkowe-
g0 (Zespdt Uzaleznienie od Internetu, wzrost postaw konsumpcyj-
nych, traktujacych informacj¢ jako ,,towar”).
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