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Falko Rheinberg, Psychologia motywacji, ttam. J. Zychowicz, Wydawnic-
two WAM, Krakow 2006, ss. 244.

Zagadnienie motywacji opisywane w literaturze psychologicznej oraz prezentowane w wykta-
dach akademickich nigdy nie zostanie definitywnie zamknigte i odstawione do ,,naukowego kosza”.
Nigdy nie bedzie takze tak, ze kto$ nagle na nowo je wyciagnie na swiatlo dzienne zafascynowany
faktem reinterpretacji tego zagadnienia. Dlaczego tak si¢ nie stanie? Wydaje si¢, ze powdd jest
prozaiczny i mocno banalny. Mianowicie, cztowiek zawsze bedzie interesowat si¢ tym, co jest mo-
tywem jego dzialania i jaki rodzaj motywacji pcha go do tego, by to dziatanie podtrzymac. Zaintere-
sowanie przyczynami sktaniajacymi czlowieka do dziatania jest i bedzie duze. Ksiazek, artykutow,
polemik mozna tutaj wymienia¢ wiele i podawac literatur¢ w ilosciach wregcz niewyobrazalnych.
Dowodem statej aktualnosci omawianego zagadnienia jest prezentowana pozycja, ktora — kilkakrot-
nie poprawiana przez autora — sama w sobie ukazuje, jak szerokie i wcigz zywe jest zainteresowanie
zagadnieniem motywacji w psychologii. Z samych definicji motywacji wyptywa ciagly bodziec do
dziatan i poszukiwan. Dla przykladu warto zacytowaé tutaj choéby W. Lukaszewskiego (Szanse
rozwoju osobowosci, Wydawnictwo Ksiazka i Wiedza, Warszawal984, s. 337), ktéry podkreslat, ze
przez ,,motywacjg¢ rozumie si¢ system procesow odpowiedzialnych za uruchomienie, nadanie kie-
runku i podtrzymanie zachowania si¢ tak dtugo, az cel, wzgledem ktorego zachowanie si¢ jest in-
strumentalne, nie zostanie spetniony”. Jak wynika z powyzszej definicji, kazdy motyw dziatania
bedzie si¢ charakteryzowal okreslona dynamika i kierunkiem dziatania, stad tez motywacja bedzie
zawsze w kregu zainteresowan naukowych.

Prezentowana pozycja jest dzietem niemieckiego profesora psychologii pracujacego na Uni-
wersytecie w Poczdamie. Gtowne zainteresowanie autora ksigzki to psychologia motywacji. Jest
autorem kilku narzedzi dotyczacych zagadnienia motywacji. Sa to kwestionariusze i ankiety. Intere-
sujacym jest fakt, ze jedno z narzedzi zostato przettumaczone na kilka jezykow (m.in.: dunski, wto-
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ski, angielski, czeski) 1 jest wykorzystywane w badaniach na innym podtozu kulturowym. F. Rhein-
berg jest takze autorem szeregu publikacji ksiazkowych i artykutow, w tym takze w czasopismach
zagranicznych poza obszarem swojego jezyka ojczystego. Idea przewodnia omawianej ksigzki,
w ktorej zebrano zaréwno material teoretyczny, jak i empiryczny, jest przekonanie o zlozonosci
i niepowtarzalnosci ludzkiego zachowania, a co za tym idzie — motywacji. Ksiazka zatem prezentuje
historyczne tlo poszukiwan nad motywacja, by nastgpnie zaprezentowaé osiagnigcia teoretyczne
i najnowsze wyniki badan nad tym zagadnieniem. Na jezyk polski pozycja zostata przettumaczona
przez Juliusza Zychowicza i ukazata si¢ nakladem wydawnictwa WAM z Krakowa. W jezyku oj-
czystym autora ksigzka miata pi¢¢ wydan, co $wiadczy o potrzebie na rynku wydawniczym takiej
pozycji, jak i o jej poczytnosci. Celem ksiazki, jak podaje autor we wstegpie, jest pokazanie dotych-
czasowych badan nad zagadnieniem motywacji oraz — poprzez kolejne wydania — ukazanie, w jakim
kierunku ida wspodtczesne poszukiwania w tym zakresie. Ksigzka zawiera przedmowe do wydania
pierwszego 1 piatego, wstep, osiem rozdziatdéw oraz wykaz literatury. Literatura jest bardzo bogata
i zawiera nie tylko pozycje w jezyku niemieckim, ale takze angielskim.

W pierwszym rozdziale autor dokonuje wprowadzenia w problematyke ksiazki. Rozpoczyna
od wyjasnienia pojg¢cia motywacji i jego zdefiniowania. Odnosi si¢ takze do tego, czym si¢ zajmuje
psychologia motywacji, ukierunkowujac wskazujac czytelnikowi, iz jest to proba wyjasnienia, ukie-
runkowania i intensywnosci zachowan. Motywowane zachowanie spostrzega takze jako efekt naci-
sku lub przyciagania. W kazdym ludzkim dziataniu mamy do czynienia z bodZcem, ktéry go moty-
wuje i to, na ile on jest trwaty, bardzo czgsto zalezy od konkretnej osoby. Bowiem kazdy cztowiek
ma zréznicowane upodobania, ktore moga by¢ trwale czy tez zmienne, ale zawsze beda motywami
dziatania.

Drugi rozdziat otwiera historyczna czg$¢ opisu zagadnienia motywacji. Pomimo takiego klu-
cza, autor wykracza poza historyczne ramy, si¢gajac do wiasnych przemyslen i poszukiwan na tym
polu. Wiele ludzkich zachowan w swojej strukturze motywujacej ma charakter, mozna powiedziec,
wrodzony. Jest to poniekad takie zachowanie, ktére wystegpuje przed doswiadczeniem uzyskanym
z uczenia si¢ lub nagromadzenia wiedzy. Jest to taki system motywujacy, ktéry w sposdb wrodzony
ukierunkowuje ludzkie zachowanie. W rozdziale tym autor opisuje przede wszystkim zagadnienie
instynktéw 1 popedow. Catos¢ rozwazan opiera na pogladach W. McDougalla, K. Lorenza, Z. Freu-
da oraz C.L. Hulla. Omawiajac te teorie i bardzo cz¢sto odnoszac si¢ do pogladéw ich tworcow,
probuje rowniez wnies¢ odrobing swojej mysli. I cho¢ w wielu miejscach teorie poddawane s kry-
tyce, to z cala naukowa rzetelnoscia autor przekonuje czytelnika, ze sa one dla zagadnienia motywa-
cji niezwykle cenne. Uwaza, ze teorie te bardzo czg¢sto miaty trwaty wptyw na psychologi¢ motywa-
cji, uswiadamiajac badaczom, jak wiele pokory potrzeba wobec wiedzy przeszlej, by w ten sposéb
ubogacac¢ dzisiejszg nauke¢. Przyktadem moze by¢ przekonanie autora, ze dzigki pionierskim pracom
Z. Freuda nad nieswiadomoscia pragnien mozemy dzisiaj lepiej pozna¢ i dokonywac analizy nie-
swiadomych elementéw motywacji.

Trzeci rozdziat wprowadza czytelnika w zagadnienie motywacji jako relacji mi¢dzy osoba
a otoczeniem. Ukazuje przede wszystkim poglady K. Lewina oraz H.A. Murraya. W sposéb obszer-
ny opisane sa poglady i wktad do psychologii motywacji przede wszystkim tego pierwszego. To
wlasnie K. Lewin pokazal, jak wazny jest system napigcia i odprezenia bedacy w cztowieku, a uru-
chamiany w trakcie jakiego$ dziatania. Dopdki stan napigcia trwa i jest podtrzymywany dziatanie
jest na wysokim poziomie, inaczej dzieje si¢, kiedy nastgpuje odprezenie. Mamy wtedy do czynienia
z mniejszym skoncentrowaniem si¢ na dziataniu. Wkiad K. Lewina do psychologii motywacji pole-
gal na tym, ze opracowal on model psychologicznego opisu sytuacji. Byt to dos¢ drobiazgowy opis
standw w obrebie osoby znajdujacej si¢ w sytuacji napigcia. Jednoczesnie wazne byto pokazanie, ze
aby wytlumaczy¢ zachowania nalezy si¢ga¢ do czynnikéw zwiazanych z osoba oraz sytuacja. Zaden
z tych czynnikéw nie moze istnie¢ osobno lecz musza by¢ uwzglednione oba zespoly czynnikow.
Warto zaznaczy¢, ze autor nie tylko podkresla wkiad K. Lewina w psychologi¢ motywacji, ale takze
wskazuje na pewne luki w jego pogladach. Opisujac poglady H.A. Murraya, zwraca przede wszyst-
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kim uwagg na fakt, iz ten badacz uporzadkowal i wskazat potrzeby wedtug rodzaju czy tematu rela-
cji zachodzacej pomigdzy osoba a otoczeniem. Dokonal réwniez opracowania ,,Testu Apercepcji
Tematycznej” (TAT), ktory stat si¢ istotnym wktadem do psychologii motywacji jako metoda po-
miarowa stanu potrzeb danej osoby. Szereg badan nad réznorodnoscia potrzeb byt tak szeroki, ze
nie zawsze odznaczat si¢ precyzyjnoscia i wyjasnieniem tychze potrzeb.

Rozdzial piaty i szésty rozwija i uszczegodtawia zagadnienie motywacji do osiagnigcia sukcesu
i motywacji do sprawowania wladzy. Ta pierwsza jest najlepiej zbadana klasa relacji migdzy osoba
a otoczeniem. Autor ksiazki bardzo szeroko opisuje zjawisko osiagnigcia sukcesu, opierajac si¢ na
pogladach D.C. McClellanda i J.W. Atkinsona, ktorzy nie tylko uwzglednili postulaty wszystkich
wcezesniej wymienianych badaczy, ale otwarli si¢ takze na badania empiryczne. Szeroko rowniez
omodwiony jest model samooceny motywacji do osiagnigcia sukcesu autorstwa H. Heckhausena.
Teoretyczny model samooceny zostat wykorzystany w praktyce. Przede wszystkim w treningach,
ktére mialy zwigkszy¢ motywacje sukcesu u kadry kierowniczej oraz w edukacji, gdzie motywowa-
no nauczycieli do takiego prowadzenia nauczania, ktdre ma nastgpnie zmotywowaé ucznia do sa-
modzielnej pracy. Wiasnie taka samodzielna praca daje wiele satysfakcji i przynosi efekt w postaci
nie tylko dobrej oceny, ale rowniez chgci poznania i ksztalcenia swoich mozliwosci poznawczych.
Zdaniem autora ksiazki, model samooceny wyznacza na dzisiaj w badaniach naukowych punkt
koncowy dla tworzenia teorii na temat motywacji do osiagni¢cia sukcesu. Motywacja osiagnigcia
sukcesu, jak podkresla, jest dziataniem jednej osoby, natomiast motywacja do sprawowania wtadzy
jest juz pewng relacja spoteczna. Autor opisuje strukture dziatania podyktowana potrzeba wiadzy,
motywy prowadzace do wiadzy, podaje i opisuje bardzo szeroko — za McCllelandem — schemat
klasyfikacji stadiéw dojrzewania motywu wladzy oraz ukazuje stan badan na motywacja do spra-
wowania wladzy. Konkluduje, iz stan badan nad tg ostatnig jest wciaz poglebiany i rozwijany.

W rozdziale széstym odnajdujemy poglady autora, ktére formutuje wraz (lub na bazie) pogla-
dow H. Heckhausena. H. Heckhausen w swoich badaniach zajmuje si¢ oczekiwaniem skutku dzia-
tania. Wychodzi z zatozenia, Ze osoba dziatajaca ma pewne przypuszczenie, co do tego, z jakim
prawdopodobienstwem jej dziatanie doprowadzi do zamierzonego skutku. Model motywacji
H. Heckhausena i F. Rheinberga (autora prezentowanej ksiazki) jest zbudowany w oparciu o szero-
ka literature, jak rowniez dotychczasowe osiagnigcia badawcze. Model ten okreslany jest jako roz-
szerzony poznawczy model motywacji. Podstawowa struktura tego modelu sktada si¢ z dostrzeganej
sytuacji, dziatania, skutku tego dziatania oraz nastgpstw, jakie skutek moze spowodowac. Model ten
zostal wyprébowany w dziedzinie edukacji i ksztatlcenia zawodowego. Stad tez rozszerzony po-
znawczy model motywacji zostal rozbudowany w oparciu o sekwencje pytan i odpowiedzi. W roz-
dziale tym poznajemy takze dalsze rozszerzenie pierwotnego modelu H. Heckhausena, w taki spo-
sob, aby mogl on pomiesci¢ w sobie bodzce skoncentrowane na czynnosci. W rozdziale tym znajdu-
jemy zagadnienia zwigzane z motywacja wewngtrzng i zewngtrzng, badania nad doznaniem uczucia
uniesienia i motywacja prowadzaca do takich doznan, czy tez motywacja wynikajaca z fascynacji
czynno$ciami ryzykownymi i poszukiwaniem wrazen.

W rozdziale siodmym zetkniemy si¢ z poszukiwaniami dotyczacymi motywacji i woli. Autor
jest przekonany, ze motywowane dzialanie nie zawsze jest radosne, czy tez sprawia satysfakcje.
Bardzo czgsto cztowiek do wielu dziatan musi si¢ przymuszaé. Autor zastanawia si¢ nad tym, na ile
akt woli potrzebny jest w procesie motywacji. Pyta rdwniez o to, czy nie jest tak, ze wiele dziatan
jest bardziej zaleznych od woli, niz od motywacji. Opisujac poglady J. Kuhla, ktéry wyrdznit mo-
tywacj¢ wyboru i realizacji, przypomina, ze motywacja realizacji zblizona jest do rozumienia woli.
Chodzi w niej bowiem o te procesy, ktore zapewniaja urzeczywistnienie zachowania mimo oporow,
przerw czy niepowodzen. Cato$¢ rozdziatu konczy opisanie ,,Rubikonowego modelu dziatania”
opracowanego przez H. Heckhausena. Model ten podkresla powigzanie procesdw motywacyjnych
z procesami wolicjonalnymi. Pokazuje on, ze wszystkie procesy poprzedzajace okreslona decyzje¢
maja charakter motywacyjny, natomiast pdzniejsze, az do zakonczenia dzialania, sa zalezne od woli.
Jest to niewatpliwie model interesujacy i moze poszerza¢ wiedz¢ na temat motywacji zachowania.
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Jest zdecydowanie warty dalszej refleksji naukowej i poszukiwania narzedzi empirycznych moga-
cych go zweryfikowac.

Rozdzial 6smy pokazuje aktualne kierunki badan. Prezentuje konieczno$¢ podjecia bardziej
doglebnych poszukiwan w zakresie procesow wolicjonalnych w perspektywie motywacji do dzia-
fania. Przedstawia motywy ukryte i motywacyjne obrazy samego siebie oraz zwiazek migdzy spoj-
noscia celdéw z motywami a dobrym samopoczuciem. W rozdziale tym autor prezentuje takze wta-
sna koncepcje kompetencji motywacyjnych. Koncepcja ta ma za zadanie wyjasni¢, dlaczego sa takie
osoby, ktdre czgsciej niz inne, nawet bez przekonywujacego powodu, wykonujg czynnosci, ktore nie
sa zgodne z ich ukrytymi motywami. Niespojnos$¢ z motywami sprawia, ze osoby takie musza cza-
sami zmuszac si¢ za pomoca wysitku woli do pewnych czynnosci.

Ostatni rozdziat zatytutowany: Jak mierzy¢ motywacje¢? ukazuje schemat diagnozy dla okre-
$lenia réznych form i problemdéw motywacji. Schemat ten prezentuje cztery ogoélne klasy form mo-
tywacji oraz wiele klas jej niedobordéw. Klasy te zarowno pod wzgledem tresciowym, jak i struktu-
ralnym, mozna dzieli¢ dalej. W szczegolnosci nalezy je uja¢ oddzielnie dla kazdej dziedziny moty-
wow (sukces, wladza itp.), aby struktura diagnozy byta przejrzysta.

Niewatpliwg zashuga autora jest wskazanie pewnej linii dziatania ukierunkowujacej dalsze po-
szukiwania naukowe dotyczace zagadnienia motywacji oraz przyszte badania empiryczne. Choc
wiele z pogladow zawartych w prezentowanej pozycji nie jest czym$ nowym, to mozna w niej odna-
lez¢ nowe spojrzenie na zagadnienie motywacji, jak choéby postulat uwzglednienia motywacji
wolicjonalnej. Poszukiwania autora moga stac si¢ inspiracja do dalszych poszukiwan. Ksiazka jest
warta przeczytania i moze byé ciekawym podrgcznikiem zaréwno dla studentow psychologii, jak
i dla 0séb interesujacych si¢ problematyka zachowania, czy zagadnieniem motywacji.

Ks. Dariusz Buksik SDB
UKSW, Warszawa



