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SOCJALIZACJA DO SPOLECZENSTWA
WIELOKULTUROWEGO

Socjalizacja do spoleczenstwa wielokulturowego jest jedng z wazniej-
szych potrzeb w dzisiejszym $wiecie, gdyz — jak zauwaza Marian Golka —
,oznokulturowos¢, wielokulturowo$¢ czy transkulturowo$¢ musimy zaak-
ceptowacC, ba, musimy je polubi¢, gdyz s3 one immanentnym sktadnikiem
wspoélczesnego zycia spolecznego”'. Miedzynarodowy kurs jezykowy mozna
uzna¢ za wielokulturowy mikroswiat, turystyka jezykowa jako dobrowolne
spotkanie 0sob z calego §wiata jest niejako ,,prébka” tego, co dzieje sie w wie-
lokulturowym $wiecie handlu, gospodarki, dyplomacji i polityki oraz stanowi
doskonale przygotowanie, wstepna fazg, do socjalizacji do Zzycia w spole-
czenstwie wielokulturowym. W niniejszym artykule przedstawiony zostanie
proces socjalizacji do spolecznego $wiata miedzynarodowego kursu jezyko-
wego, t]. wrastania w wielokulturowa grup¢ uczestnikéw przebywajacych na
mig¢dzynarodowym zagranicznym kursie jezykowym i stopniowego uczenia
si¢ komunikacji migdzykulturowej. Pojecie socjalizacji jest w naukach spo-
tecznych rdznie operacjonalizowane. Socjalizacja ma wiele oblicz 1 badacze
spoteczni ukuli wiele jej definicji. Jesli przyja¢, ze socjalizacja to ,,proces,
w trakcie ktorego uczymy si¢ by¢ cztonkami spoleczenstwa, polegajacy za-
rowno na internalizacji jego norm i1 wartosci, jak 1 uczeniu si¢ odgrywania
16l spotecznych (pracownika, przyjaciela, obywatela itd.), to pewng specy-
ficzng rolg spoteczng, cho¢ stosunkowo nietrwata, moze by¢ takze uczestnik
mi¢dzynarodowego kursu jezykowego, ktory uczy sie¢ jak staé si¢ cztonkiem
spoteczenstwa wielokulturowego. Nalezy pamieta¢, ze w literaturze socjolo-
gicznej podkresla si¢ fakt, iz socjalizacji nie powinno si¢ traktowac wytgcz-
nie jako domeny dziecinstwa, w ktorej podstawowymi agendami sg rodzina
1 szkota. Socjalizacja sensu largo trwa w kazdej fazie cyklu zyciowego®, a tak-
ze laczy sie z istotnymi zmianami spoteczno-kulturowymi w otaczajagcym nas
swiecie. Procesy globalizacyjne, miedzynarodowa wspotpraca, masowe ru-
chy migracyjne przyczyniaja si¢ do wzrostu zapotrzebowania na socjalizacje

1 M. Golka (2008) Socjologia kultury. Warszawa, s. 228.
2 G. Marshall (red.) (2008) Sfownik socjologii i nauk spolecznych. Warszawa, s. 311.
3 Por. A. Giddens (2008) Socjologia. Warszawa, s. 733.
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do wielokulturowosci. Nie zyjemy juz ,.sami”, w gettach kulturowych, na co
dzien obcujemy z innoscig kulturowa. Wielokulturowo$¢ wprowadza nowa
jakos¢, zmusza do refleksji. W tradycyjnym ujeciu w toku socjalizacji jed-
nostka przyswaja umiejetnosci, ktore leza u podstaw interakcji spolecznych,
jak znajomos¢ spolecznie konstruowanych systemow znaczen, zdolnos¢ rozu-
mienia znakow, w tym jezyka oraz symboli, a takze umiejetnos¢ postugiwania
si¢ mimi*. W spoteczenstwie wielokulturowym elementy te nabieraja nowych
znaczen: interakcje spoteczne odbywaja si¢ w wielu jezykach, sa przesyco-
ne roznymi wartosciami symbolicznymi 1 semiotycznymi, a kazdy uczestnik
musi si¢ nauczy¢ nimi postugiwac.

Spoleczny Swiat mi¢gdzynarodowego kursu jezykowego

Na spoteczny $wiat kursu jezykowego sktada si¢ ogot interakcji zachodza-
cych podczas pobytu zagranicznego pomi¢dzy réznymi grupami spoteczny-
mi: organizatorami kursu, uczestnikami — turystami oraz miejscowymi.

Przez organizatora kursu rozumie sie¢ caly zespdt osob pracujacych przy
organizacji kursu jezykowego. Jako Ze organizatorem analizowanych kursow
byt uniwersytet, znaczna czgs$¢ osob stanowili pracownicy akademiccy oraz
osoby pracujagce w sekretariacie. Lektorzy zajmuja si¢ prowadzeniem zajeé
dydaktycznych, natomiast studenci lub doktoranci sprawuja zazwyczaj funk-
cje pomocniczg — opiekunéw-animatoréw (ang. tutor lub activity officer, fr.
animateur, niem. Betreuer). Kontakt uczestnikoOw z organizatorem kursu roz-
poczyna si¢ w momencie zainteresowania tego pierwszego oferta turystyczna
1 zgloszeniem na kurs (ang. registration).

Uczestnicy kursu to osoby, ktore wykupity (lub wykupiono dla nich -
w ramach doszkalania zawodowego lub stypendium naukowego) pakiet ushug
oferowanych przez uniwersytet. Kim jest turysta jezykowy i jak zakwalifi-
kowaé go w swietle typologii istniejacych w literaturze? Wydaje si¢, ze be-
dzie to Cohenowski odkrywca (explorer), ktory nie boi si¢ opuscic ,,banki
srodowiskowej” (environmental bubble), cechuje go cheé przezywania przy-
gbd 1 kontaktow z innoscig i obcoscia — jednakze w ramach zorganizowane)
turystyki®> W psychograficznej typologii turystow Ploga turysty jezykowego
nalezy szuka¢ wsréd midcentrykow (mid-centrics), lubigcych przygody, ale
wybierajacych zorganizowane podrdze®. W terminologii M. Bassanda, uzna-
jacego za kryterium zachowanie turysty rozumiane w kategoriach motywacji,
mamy do czynienia z typem le connaisseur zorientowanym na poznanie, na

4 B. Szacka (2008) Wprowadzenie do socjologii. Warszawa, s. 141.

5 E. Cohen (1972) Toward a Sociology of International Tourism. ,Social Research” no. 39,
s. 164-182.

6 S.C. Plog (1973) Why destination areas rise and fall in popularity. ,,Comell Hotel and
Restaurant Administration Quarterly” November, s. 13-16.
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kontakt ze sztuka’ Turysta jezykowy to takze, czerpigc z typologii M. Boyera,
osoba zorientowana na loisirs artistiques et intellectuels (przyjemnosci arty-
styczne 1 intelektualne) i chyba raczej turysta o zbiorowej odmianie spojrzenia
turystycznego (ang. collective tourist gaze), otwarty na dialog i kontakt z in-
nymi, cho¢ nie do konca uczestniczagcy w masowych doswiadczeniach tury-
stycznych®. Warto zauwazyc¢, ze takie cechy turysty jezykowego ulatwiaja mu
socjalizacje do nowej roli spotecznej, wymagajacej otwarcia na inne kultury.

Trzecig grupg stanowi szerokie grono miejscowych (ang. locals). W li-
teraturze przedmiotu czgsto mowi si¢ o $rodowisku recepcyjnym (inaczej
przyjmujacym) lub o gospodarzach (ang. /osts), a uzywajac terminologii za-
czerpnigte] z antropologii — o autochtonach (ang. autoctons) lub tubylcach.
W tym przypadku chodzi o mieszkancéw miejsca, w ktorym odbywa si¢ kurs.
Analizowano zarowno kursy odbywajace si¢ w malych miejscowosciach jak
i wielkich metropoliach, w miejscach styngcych z uniwersyteckiej tradycji,
jak 1 wielkich centrach handlowo-przemystowych i miastach sztuki.

Jezeli chodzi o sama formute wyjazdu, to nalezy zauwazyc¢, ze najczgsciej
jest to wyjazd sktadajacy si¢ z wielu $swiadczen, ktore klient dobiera sobie
samodzielnie. Ustugi te to: kurs jezykowy (zajecia dydaktyczne, najczescie]
z materiatami dydaktycznymi), zakwaterowanie (share apartments, host fa-
mily lub akademik), wyzywienie (w stotowce akademickiej lub we wlasnym
zakresie), oferta fakultatywna (dodatkowe wycieczki, atrakcje kulturalne),
dojazd (we wilasnym zakresie). Nie spotyka si¢ raczej ofert package tour
obejmujacych wszystkie niezb¢dne swiadczenia podczas calego pobytu poza
domem. Dla turystyki jezykowe) charakterystyczna jest ,,otwarta” formuta
wyjazdu — klient decyduje si¢ na te ustugi, ktére go interesuja.

Specyfika spotecznego swiata kurséw jezykowych wiaze si¢ z faktem, iz
— jak wigkszo$¢ wyjazdow turystycznych — ,spotkanie” to jest ograniczone
czasowo 1 przestrzennie. W stosunku do wyjazdoéw typowo wypoczynkowych
1 rekreacyjnych mozna jednak wskaza¢ tu na t¢ podstawowa roznice, ze tu-
rystyka jezykowa jest ukierunkowana na interakcje migdzyludzkie pomigdzy
turystami pochodzacymi z réznych zakatkéw $wiata. Jej sednem jest dogleb-
ne poznawanie kultury — poprzez nauke j¢zyka, uczestnictwo w programie
turystyczno-kulturalnym i rozmowy z przedstawicielami roznych kultur.

Metodologia badan wlasnych
Badaniom poddani zostali polscy uczestnicy przebywajacy na zagra-

nicznych kursach jezykowych w wybranych osrodkach uniwersyteckich.
Badani uczeszczali na kursy jezyka angielskiego, niemieckiego, francu-

7 K. Przectawski (2004) Cziowiek a turystyka. Zarys socjologii turystyki. Krakow, s. 38.
8 J. Urry (2008) Spojrzenie turysty. Warszawa, s. 78.
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skiego 1 wloskiego w lecie 2010 w 10 uniwersytetach europejskich we
Wiloszech, Niemczech, Austrii, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii oraz we
Francji. Z osobami kontaktowano sie bezposrednio, przeprowadzajac wy-
wiady poglebione face-to-face (w jezyku polskim). W sumie przebadano 47
os0b. Wszystkie osoby byly petnoletnie, w ré6znym stopniu opanowaty je-
zyk docelowy (poziom poczatkujacy, Sredniozaawansowany oraz zaawan-
sowany). Dane personalne badanych kodowano uzywajac nastgpujacej for-
mutly: inicjaly imienia i nazwiska, pte¢ (k./ m.), wiek (w latach), jezyk, np.
»AZ, k., 25 1., niemiecki” Badaniom poddane zostaly takze osoby organi-
zujace kurs 1 odpowiedzialne na proces nauki podczas kursu. W wigkszo-
$c1 byli to pracownicy naukowi uniwersytetow. W niektorych przypadkach
inne osoby: pracownicy sekretariatu albo animatorzy, majacy bezposredni
kontakt z uczestnikami kursu. To zroznicowanie okazato si¢ niezwykle cen-
ne: inaczej pewne kwestie — niejako ,,zza biurka” — widzi profesor czy dok-
tor uniwersytecki, inaczej pani z sekretariatu, na co dzief borykajaca sig¢
z problemami organizacyjnymi, a jeszcze inaczej animator, ktory z uczest-
nikami kontaktuje si¢ na stopie towarzyskiej. Oprocz wywiadow poglebio-
nych i eksperckich wykorzystano takze inne metody badawcze: obserwacje¢
uczestniczaca z elementami metody socjometrycznej, socjologi¢ wizualng
oraz studium przypadku.

Proces socjalizacji do Swiata miedzynarodowego kursu jezykowego

Socjalizacja do spotecznego $wiata kursu jezykowego przebiega pew-
nymi etapami. Istotny jest moment poznania si¢ uczestnikéw kursu i me-
chanizm tworzenia si¢ wig¢zi spotecznej migdzy nimi. W kursie jezykowym
uczestniczg osoby z calego $wiata: nie ma ograniczen narodowosciowych
ani rasowych (czasami wprowadzane jest ograniczenie wickowe — ukon-
czony 18 rok zycia, zeby unikna¢ problematycznych kwestii prawnych).
Mimo, iz na poczatku nikt nikogo nie zna, juz w pierwszych dniach, w te)
silnie zroznicowanej kulturowo grupie spolecznej nawigzuja si¢ znajomo-
sci. ,MZ, k., 21 1., niemiecki” nie do konca potrafi wyjasnic, jaki jest me-
chanizm stawania si¢ ,,grupg”: ,,JJak to si¢ dzieje? Sama nie wiem, jak to
si¢ stalo. A to jaki§ wieczor spedzony razem, a to jakas wycieczka” ,,DW,
k., 22 1., niemiecki” zauwaza, ze grupe faczy wspolnym cel: ,,Naszym ce-
lem tutaj wszystkich jest nauka niemieckiego. Stajemy si¢ bezpanstwowl.
Tworzymy jedna grupe, chociaz troche, musze przyznac, grupujemy si¢ j¢-
zykami, bo trudniej si¢ rozmawia z kim$ spoza Europy. Ale nasza klasa jest
bardzo zgrana, kto$ z Turcji, z Wegier, z Chorwacji” Na podstawie wy-
powiedzi uczestnikéw kursu nakreslono ogoélny mechanizm tworzenia si¢
wigzi spolecznej pomigdzy uczestnikami. Nie mozna wypracowaé jednego
stanowiska odno$nie zintegrowania catej grupy. Niewatpliwie konstytuuje
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si¢ pewna wigz spoleczna, ale w opinii jednych jest to silne uczucie, w opi-
nii innych — powierzchowna znajomos¢ i nietrwate poczucie zintegrowania.
Na szczegolng uwage zasluguje jednak stwierdzenie jednej z uczestniczek,
ze staja si¢ ,,bezpanstwowi”, co oznacza, ze socjalizacja do miedzykultu-
rowego spoleczenstwa faktycznie si¢ odbywa. Generalnie mozna wyroznicé
pewne elementy wplywajace na powstawanie pierwszej wiezi spolecznej
pomiedzy uczestnikami:

» wspélne zamieszkanie przez okres kursu (akademik, share apart-

ments),

wspoOlne positki,

wspolne gotowanie (wymiana doswiadczen kulinarnych, np. kolacja
sushi, wieczor polski),

wspolne wykonywanie czynno$ci domowych i zakupow,

,bycie innym” w danym kraju,

wycieczki krajoznawcze (wlasne i uniwersyteckie),

zajecia dydaktyczne (szczegdlnie pierwsze zajecia i zabawy a la speed
dating),

spedzanie przerw pomiedzy zajeciami w uniwersyteckiej kawiarni/
barku,

wspolne poruszanie si¢ Srodkami komunikacji miejskiej,

réznego rodzaju imprezy rozrywkowe,

podobne problemy w obcym kraju,

konieczno$¢ wspolnej pracy (taski, zadania domowe, uczenie si¢),

* wspolny cel zrzeszajacy uczestnikéw: nauka j¢zyka obcego.

Rozne uniwersytety w réznym stopniu przykiadaja wage do integracji
uczestnikow. Czasami organizator kursu swoimi dzialaniami wspomaga in-
tegracje i wzajemne poznawanie si¢ uczestnikow, co takze sprzyja socjaliza-
cji do spoteczenstwa wielokulturowego. Mozna przedstawi¢ kilka udanych
przedsiewzieé, majacych na celu integracje uczestnikdw:

Specjalne inicjatywy typu team building.

Projekt kolory — zorganizowany przez Uniwersytet we Frankfurcie majacy
na celu integracj¢ uczestnikow juz od pierwszych dni kursu z naciskiem na
wspotprace uczestnikow z roznych grup dydaktycznych. Osoby uczeszczaja-
ce do grup na ré6znych poziomach znajomosci jezyka czgsto nie majg ze soba
kontaktu. Tematem przewodnim byty ,kolory” W czasie zaje¢ mozna bylo
zaobserwowac kulturowe roznice zwigzane z tematykg kolorow. ,,AK, k., 18
I, niemiecki” opowiada: ,,Pierwszego dnia byla taka integracja micdzygru-
powa. Bylismy podzieleni na grupy kolorami. To byl inny podzial niz potem
na klasy. Potem poszlisSmy wszyscy do muzeum. Kazda grupa do innego mu-
zeum. Kazdy byt przydzielony, dostat taka kartke z innym kolorem. Kazdy
wymyslat, co pasuje do danego koloru. I rézne kolory roznie si¢ ludziom ko-

jarzyty”
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Speed Dating (ang. ,,szybkie randki”; oryginalnie chodzi o faktyczne po-
znanie partnera zyciowego) to proces, w ktorym zacheca si¢ uczestnikow,
by mogli si¢ pozna¢: co 3-5 minut uczestnicy wymieniaja si¢ miedzy soba,
zeby pozna¢ si¢ na ,krotkich randkach” Po okre$lonym czasie nauczyciel
daje znak sygnalizujac, ze nalezy zmieni¢ interlokutora. Uczestnikom daje to
szans¢ pozna¢ kolejna osobg w czasie ,,nastepnej pogawedki” (w jezyku ob-
cym oczywiscie). Dalsze kontynuowanie znajomosci lezy juz w gestii samych
uczestnikow, konkluduje ,,AS, k., 20 1., niemiecki”

Program Tandem (niem. Duett) polega na wzajemnym uczeniu si¢ jezy-
ka — uczy si¢ kogo$ swojego jezyka ojczystego, a w zamian ta osoba uczy
jej jezyka ojczystego. ,,AB, k., 28 1., francuski” stwierdza: ,,Tandem to szan-
sa. No, ale niestety, kto si¢ chce uczy¢ polskiego?” Polscy uczestnicy mu-
szg czasem radzi¢ sobie w inny sposOb, wypaczajac niejako sens catej idei,
1 uczac swojego partnera jezyka angielskiego. Podstawa kontaktu jest tutaj
naprzemienne uzywanie jezykow obcych — jezyka ojczystego i jezyka do-
celowego.

Spotkaj przyjaciela (ang. meet a mate) to projekt skierowany na poznanie
miejscowego studenta, ktéry bedzie pomagal, w imi¢ wymiany kulturowe;j,
przyjezdnym studentom. Dla uczestnikéw kurséw jezykowych jest to ogra-
niczona czasowo forma, rozwija si¢ ona znacznie swobodniej, ze wzgledu
na brak ograniczen czasowych, w przypadku studentow programu Erasmus,
zauwaza ,,JK, k., 22 1., wloski” Program ten przywodzi na mysl instytucje
mentora, ale jest to inicjatywa duzo szersza, gdyz podstawa stosunkow mie-
dzy partnerami jest bezinteresowna przyjazn i wymiana kulturowa, a nie —jak
w przypadku mentorstwa — pomoc przy organizacji studiéw. Interakcje w je-
zyku obcym sg czynnikiem budujacym wiez miedzy partnerami.

Instytucja Info-Raum, ktorej celem jest zapewnienie uczestnikom miejsca
spotkan — jest to zazwyczaj spora sala, w ktdrej spotykaja sie uczestnicy pod-
czas przerw 1 gdzie wszystkie sciany zapelnione sg informacjami dla uczest-
nikow kursu. W berlinskim uniwersytecie wisi m.in. ogromna mapa Berlina,
propozycje wycieczek, listy uczestnikow, opisy roznych atrakcji, rozktady
jazdy metra 1 autobusow itp. Czasowo znajduje si¢ tam tez wystawa obrazow
1 fotografii. Na stolach przygotowane sa ciasteczka, a na bocznej szafce stoja
kubki z imionami uczestnikéw i woda. Jest to miejsce sprzyjajgce integracji
uczestnikdw.

Instytucja opiekuna (ang. activity officer, fr. animateur, wt. tutore, niem.
Betreuer).

Uniwersytety w rozny sposob pozyskuja osoby do pomocy przy obstu-
dze uczestnikow wakacyjnych kurséw jezykowych. Bardzo czesto funkcje tg
sprawuj3 miejscowi studenci (czasem odplatnie, czasem w ramach praktyk,
czasem na zasadzie wspotpracy z uniwersytetem). ,MZ, k., 21 1., niemiecki”
opisuje: ,, Ci Betreuerzy to sg fajne, mtode osoby. Da si¢ z nimi zakolegowac.

170



To sa tez czesto studenci, ktorzy sig zglosili do projektu i mozna ztapa¢ z nimi
kontakt. My jestesmy tak pochlonigci poznawaniem siebie nawzajem miedzy
kursantami, ze to nam gdzie$ umyka, zeby poznawaé Frankfurt z prawdziwy-
mi Niemcami” Nalezy podkresli¢, ze opiekunowie petnig w pewnym ogra-
niczonym zakresie funkcj¢ podobna do funkcji pilota wycieczki — pomagaja
uczestnikom w razie trudnosci podczas pobytu na kursie, s odpowiedzialni
za powiadomienie uczestnikéw o ofercie dodatkowej oraz za integracje gru-
py. Z punktu widzenia socjalizacji do wielokulturowosci, to wiasnie opieku-
nowie sg waznym ogniwem 1 niejako ,,odzwiernymi” do wielokulturowego
swiata.

Zagospodarowanie korytarza — w zaleznosci od tego, jak wyglada bu-
dynek uniwersytecki, organizator moze zagospodarowaé korytarz. Jest to
wazne chociazby z tego wzgledu, ze stwarza ,,atmosfer¢” i daje uczestnikom
poczucie przynaleznosci do pewnej spotecznosci. Nalezy pamigtac, ze dla
wielu uczestnikow istotna jest potrzeba afiliacji i poczucia bezpieczenstwa.
Niektérzy mogg czu€ si¢ zagubieni, ,,bezdomni” za granica i kazde miejsce,
ktore jest stworzone specjalnie dla nich wptywa na ich lepsze samopoczucie.
Jesli zimny uniwersytecki korytarz jest przyozdobiony plakatami, ulotkami,
mapami, zdjgciami, to stwarza warunki do spotkan i do poczucia przynalez-
nosci do jednej grupy. W niektorych uniwersytetach wygospodarowane jest
specjalne miejsce na ogloszenia i materialy informacyjne.

Wspolne positki w kafejce/stoldwce studenckiej. Mozliwos¢ wspolnych
positkéw zalezy oczywiscie od infrastruktury, jaka dysponuje uniwersy-
tet, ale wielu uczestnikow (szczegdlnie z Niemiec) podkreslato, ze wlasnie
obecnos¢ Mensy pozwala im mocniej si¢ zaprzyjazni¢. Na stotowce uni-
wersyteckiej sa przystepne ceny, mita atmosfera, dobre jedzenie. Wspdlne
positki sprzyjaja integracji. Studencka Mensa kojarzy si¢ uczestnikom kur-
su ze wspolnie spedzanym czasem i z planowaniem dalszej czgsci dnia. To
takze integracja mi¢gdzygrupowa — nie ma tu podziatu na grupy dydaktyczne
— WSZYSCy $3 razem.

Powitalne 1 pozegnalne przyjecia organizowane dla uczestnikow.
Atrakcyjno$¢ przyjecia zalezy w duzym stopniu od zainwestowanych $rod-
kow finansowych i od pomystu. Moga by¢ to skromne, ale nastrojowe przy-
jecia potaczone z rozdawaniem certyfikatéw jezykowych (,,BG, k., 22 1., an-
gielski”), moga by¢ to ,,huczne” imprezy np. na statku lub w sali balowe;j
(w Berlinie przyjecie pozegnalne potaczone jest z rejsem po Sprewie, we
Frankfurcie przyjecie pozegnalne polgczone jest z inscenizacjami 1 wystgpa-
mi artystycznymi uczestnikdéw). Przyjecia tego typu nadaja kursom swiatowe-
go charakteru, uczestnicy czuja si¢ wazni i docenieni. Atmosfera migdzykul-
turowosci kojarzy si¢ z miedzynarodowymi konferencjami.

Zdjecia w folderze i broszurach informacyjnych. Reklama w turystyce
zawsze celuje we wzbudzenie pozytywnych emocji zwigzanych z oferta i na
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wywolanie zainteresowania danym wyjazdem. Bardzo charakterystycznym
elementem pojawiajacym si¢ w materialach promocyjnych turystyki jezy-
kowej (broszury, foldery, katalogi, strony internetowe) sg zdj¢cia usmiech-
ni¢tej, wielokulturowej grupy mtodych ludzi. Ich blisko$¢, ich usmiechy,
dodatkowe rekwizyty (ksiazki, choragiewki, czapeczki, koszulki itp.)
wskazuja na zintegrowanie 1 wi¢z laczacg t¢ grupe ludzi. Podswiadomie
uczestnicy daza podczas kursu do wytworzenia takiej atmosfery, jaka zo-
baczyli na zdj¢ciach reklamujacych kurs — checg tworzy¢ ,,paczke”, chca
by¢ razem, chca razem komunikowac si¢ w jezyku obcym. Co wazne, pod-
czas kazdego kursu istnieje tez instytucja robienia wspolnych zdje¢ grupo-
wych, wykonywanych przez profesjonalnego fotografa. Cala grupa, wraz
z nauczycielem, jest na fotografii — czesto na tle uniwersytetu, specjalnego
plakatu albo w sali lekcyjnej. Organizatorzy przyznaja, ze w dobie zdjec
cyfrowych zainteresowanie kupnem zdj¢¢ nie jest juz tak wielkie jak przed
laty (instytucja ta istnieje od bardzo dawna), ale 1 tak praktyka ta cieszy si¢
popularnoscig. Zdjecia s3 w duzym formacie, od razu wywolane, oprawio-
ne 1 przyjete jest, ze na odwrocie zdjec zbierane sg podpisy kolegow z kursu
1ich adresy e-mailowe.

Elementy, ktére w pewnym sensie blokujg integracj¢ miedzynarodows,
niezaleznie od wysitkOw uniwersytetu, to m.in. tendencja do tworzenia grup
narodowosciowych, niekiedy spora roznica wieku pomi¢dzy uczestnikami
oraz brak zainteresowania ze strony innych uczestnikow. S3 to powazne
hamulce w socjalizacji ku wielokulturowos$ci. Problem ten nie dotyczyl
jednak w zasadzie badanej spotecznosci polskiej. Polacy sa zainteresowani
poznawaniem innych kultur. Niemniej jednak przyznaja, ze latwiej przeby-
wa 1 dogaduje si¢ z przedstawicielami europejskiej kultury. Z nimi tez na-
wigzuja blizsze znajomosci. Rzecz jasna, ze — jak wiasciwie wszystkie inne
narodowosci — Polacy maja tendencje do taczenia si¢ w narodowosciowe
enklawy, ale nie s3 to jednak grupy ,,zartoczne” — Polacy lubig tez ogolnie
spgdza¢ czas z innymi osobami. Przebywajac tylko w $rodowisku polskim
trudno jest uzywac jezyka docelowego, ,,naturalne” jest uzywanie polskie-
go. Istnieje jakas bariera uniemozliwiajaca state postugiwanie si¢ jezykiem
obcym. ,,To nie jest naturalne”, ,,To nienormalne”, , Jest jako$ dziwnie”,
» 10 krepujace”, ,,sztuczne”, ,,glupio sie czujemy” — takimi sformuiowa-
niami opisuja to uczestnicy kursu. Wystarczy jednakze obecno$é chociaz
jednej osoby niepolskiej, a bariera ta znika i mozna rozmawiaé¢ w jezyku
docelowym. Wrgcz nieelegancko jest mowic po polsku, jesli sg w poblizu
inni ludzie (,,AW, k., 25 1., niemiecki”). Dlatego wilasnie tak wazne jest
wymieszanie narodowe, pozwalajace unikna¢ uczucia nienaturalnosci, nie-
normalnosci i dziwnosci.

O sile zawigzanej wiezi spolecznej moze swiadczy¢ m.in. che¢, a w za-
sadzie deklaracja, utrzymania kontaktu z poznanymi podczas kursu osoba-
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mi. W przypadku ,,recydywistow” mozna to ocenié z perspektywy czasowe;].
,LH, k., 33 1., niemiecki” stwierdza, ze kilka osob zna z zeszlego roku. Pisali
do siebie maile (jedna osoba z Holandii, druga z Wioch) i nawet zmowili
sie, zeby jeszcze raz razem wyjechac. , MW, k., 26 1., niemiecki” po pobycie
w Anglii ma znajomych na Facebooku i przyznaje: ,,Nawet bylam ich odwie-
dzi¢ w kolejnym roku. Zyjemy w globalnej wiosce, wiec to zaden problem”
Zdania, co do trwatosci 1 intensywnosci znajomosci zawartych w czasie kursu
i mozliwosci ich podtrzymania w przysztosci, s wyraznie podzielone na dwa
skrajne stanowiska:

» entuzjasci — optymisci, ktorzy poznaja wiele osob i z niektérymi na-
wiazuja bliskie znajomosci oraz deklaruja, ze je zachowajg po zakon-
czeniu kursu, oraz
sceptycy, ktdrzy poznaja sporo ludzi i utrzymujg z nimi poprawne
stosunki podczas trwania kursu (chodza na kawe, uczestnicza w zaje-
ciach dodatkowych), ale s3 przekonani o powierzchownosci i nietrwa-
tosci nawigzanych kontaktow.

Uczestnicy turystyki jezykowej najczesciej mowig o utrzymaniu kon-
taktow w kategoriach kontaktu elektronicznego, czyli interakcji inter-
face-to-interface. W obecnych czasach dodatkowym ulatwieniem, obok
kontaktow e-mailowych, sg portale spotecznosciowe, jak na przykiad
Facebook, umozliwiajace stale, ale jednoczesnie niezobowigzujace, pod-
trzymywanie znajomosci. Popularne jest tworzenie grup tematycznych, np.
,2Summercourse Oxford 2010” Jest to platforma wymiany do$wiadczen
po kursie, miejsce wstawiania zdje¢ 1 komentowania ich oraz, dzigki tym
czynno$ciom, szansa na przetrwanie znajomosci po zakonczeniu kursu.
Mozna jeszcze dodacé, ze Facebook czesto stuzy do komunikacji podczas
kursu (w akademikach jest czegsto dostgp do Internetu i uczestnicy mogg
si¢ umawiac¢ na konkretne wydarzenia i1 spotkania), a takze w niektorych
przypadkach mozliwe jest poznanie uczestnikéw kursu jeszcze przed wy-
jazdem. Czasem istniejg grupy zatozone przez osoby, ktore znajg si¢ z tego
samego kraju (wspolnie zaplanowaty wyjazd), czasem znaja si¢ ,.kursowi
recydywisci”, ktérzy po raz kolejny uczestniczag w kursie (w tym samym
miejscu lub wspdlnie ustalajg inng destynacj¢), czasem grup¢ zakladaja
przyszli studenci Erasmusa (poznaja si¢ wczesniej internetowo). Internet
1 jego ustugi sg w tym wzgledzie niezwykle wazne i mozna $mialo po-
wiedzieé, ze zmienily oblicze miedzynarodowych znajomosci, czyniac je
mozliwymi w praktyce, a nie tylko w teorii. Rola uczestnika kursu jezyko-
wego, do ktorej dana osoba byta socjalizowana przez caty pobyt, nie musi
zatem konczy¢ si¢ wraz z momentem zakonczenia kursu. Internet umozli-
wia dalszg socjalizacj¢ do wielokulturowosci, cho¢ na pewno rola wspol-
nego pobytu — realnego wspotwystepowania w czasie i przestrzeni — jest tu
nieprzeceniona.
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Podsumowanie

Zwazywszy na zaawansowanie procesow globalizacyjnych, migracyjnych
1 daleko 1daca wspolpracg migdzynarodows, socjalizacja do spoleczenstwa
wielokulturowego bedzie stawata sie coraz wazniejszym wyzwaniem dla
wspotczesnego Swiata. Szczegdlnie dotknigci bedg mieszkancy tych terenow,
ktore dotychczas byty niejako wytaczone i dla ktoérych spoteczenstwo wielo-
kulturowe jest jeszcze tematem tabu. Uczestnicy migdzynarodowej turysty-
ki jezykowej wydaja si¢ by¢ otwarci, entuzjastycznie nastawieni 1 wstgpnie
przygotowani do nowej rzeczywisto$ci spotecznej. W Polsce, po powrocie do
kraju, moga z powodzeniem petni¢ rolg¢ ambasadoréw spoleczenstwa wielo-
kulturowego.
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