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I. WSTEP

Dynamiczny rozw¢j technologii informatycznych i telekomunikacyj-
nych, a takze rozwoj tzw. cywilizacji informacyjnej, generuja nowe zjawiska
o charakterze uniwersalnym. Jednym z nich jest zjawisko konwergencji.
Zjawisko to pojawia si¢ w roznych obszarach ludzkiego poznania i dzialania,
dlatego tez jest ono wieloaspektowe i réznorodne. Pojgcie , konwergencji”
ma bardzo szeroki zakres semantyczny. W obszarze nowych technologii
oznacza ono caly kompleks zjawisk wieloaspektowego upodobniania si¢
urzadzen medialnych i komunikacyjnych, ktére zaczynaja peini¢ podobne
funkcje, cho¢ pierwotnie nie byly ze sobg technicznie spokrewnione. Kon-
wergencja jest zatem rezultatem cyfrowej rewolucji 1 przenikania si¢ roz-
nych sektoréw informacji i komunikacji: sektora telekomunikacyjnego,
przestrzeni mediow i obszaru technologii informatycznej.' Zjawisko konwe-
rgencji, definiowane pierwotnie jako zbieznos$¢ (przenikanie si¢) pewnych
trendéw rozwojowych w dziedzinie teleinformatyki, jest postrzegane jako
zrastanie sie funkcji i technologii sieci komunikacyjnych i medialnych o
réoznych rodowodach, wsrod ktérych dominuja stosowane do tej pory sieci
korporacyjne bazujace na technologii komputerowej (transport danych) 1
sieci telekomunikacyjne (przekaz glosu, obrazu), umozliwiajace interaktyw-
nos¢ komunikacyjna oraz réznego typu media dostarczajace szeroko rozu-
mianej informacji. Mamy tutaj do czynienia z tendencja do uniformizacji i
integracji roznych technik oraz srodkow przekazu. Zjawisko to ma nte tylko
w nowych mediach swdj zywotny fundament, ale takze rodzi wiele konse-
kwencji o bardzo réznym charakterze, rowniez filozoficznym. Staje si¢ ono

' Por. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie spoleczne, Krakow 1999, s. 27, F. Ka-
minski, Konwergencja w obszarze komunikacji elektronicznej, Przeglad Telekomunikacyjny, 1
(2000), s. 23; por. M. Matuzik, Konwergencia mediow, [online], dostgp: 3.03.2004,
http://matysoss.w.interia. pl/konwergencja.htm.
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przedmiotem analiz wielu dyscyplin naukowych, badan interdyscyplinar-
nych, a takze waznym elementem teorii czy quasi-teorii medialnych.?

Celem naszych analiz jest pokazanie réznych wymiaréw konwergencji
technologicznej w obszarze mediow oraz prezentacja niektorych antropolo-
gicznych konsekwencji tego zjawiska. Ukazemy najpierw podstawowe mo-
dele konwergencji mediow oraz niektore ptaszczyzny konwergencyjne;j inte-
gracji mediow. W drugiej czesci niniejszej prezentacji probujemy wskaza¢
konsekwencje technologicznej konwergencji w wymiarze kulturowym i
antropologicznym. Podstawa do tego bedzie, po pierwsze, analiza nowych
artefaktéw medialno-kulturowych, odstanianych przez zjawisko konwergencji
medidw oraz, po drugie, krytyczna analiza trzech koncepc)i medialnych, uka-
zujacych w oryginalny sposéb niektére konsekwencje antropologiczne oma-
wianego zjawiska. Nasza odpowiedz na pytanie o konsekwencje konwergencji
technologicznej, ma charakter sondujacy wymiary tego zjawiska w oparciu o
empiryczna wiedz¢ o procesach zmian technologicznych w $wiecie mediow,
oraz o teoretyczno-filozoficzne koncepcje wspotczesnej mediosfery.

II. MODELE KONWERGENCJI MEDIOW

Pojecie interaktywnosci, intermedialnosci czy konwergencji pojawia si¢
coraz cze¢sciej zarowno w literaturze fachowe) dotyczacej badan nad komu-
nikowaniem, jak i w dyskursie teoretycznym dotyczacym problemow i zja-
wisk wspolczesnej kultury medialnej oraz symptomow cywilizacji informa-
cyjnej. W mediosferze ksztaltowanej przez nowe media, funkcjonujg wielo-
rakie zaleznosci: funkcjonalne, strukturalne, kulturowo-ideowe, zarowno na
plaszczyznie technologii srodkow przekazu, jak 1 na poziomie organizacji
struktur 1 instytucji medialnych oraz w sferze oferowanych i komunikowa-
nych tresci 1 wartosci. Te unifikujace tendencje okreslane sa najczgsciej
ogdlnym pojeciem ,.konwergencji mediow” Wedlug Kaminskiego sitami
napedowymi konwergencji medidow sa: Internet, biznes elektroniczny (e-
business), szybki rozwdj aplikacji informatycznych i multimedialnych oraz
wzrost mocy obliczeniowej komputeréw wraz ze spadkiem ich cen.’

Dynamike¢ rozwoju mediéw mozna opisa¢ przy pomocy nastg¢pujacego
modelu integracyjnego. Pierwsza integracja polega na przejsciu starych me-
diow w nowe. Nowe technologicznie media opieraja si¢ w poczatkowej fazie
na formach przekazu przejetych od mediéw tradycyjnych, np. w pionierskiej
fazie rozwoju Internet przejmowat wzorce tradycyjnych mediéw pisma dru-
kowanego. Druga plaszczyzng integracji jest proces odwrotny do poprzed-
niego: mianowicie akomodacja nowych mediéow do starych. Tradycyjne
media przejmujg i adaptuja okreslone struktury nowych medidéw, np. z
chwilg pojawienia si¢ telewizji kolorowej, rowniez czasopisma rozpoczety

% Zob. szerzej: M. Drozdz, Logos i ethos mediow. Dyskurs paradygmatyczny filozofii

mediow, Tarndw 2005, s. 82-91. ) '
3F. Kaminski, Konwergencja w obszarze komunikacji elektronicznej, art. cyt., s. 23.
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bardzo intensywnie wykorzystywa¢ mozliwosci kolorowego druku. Integra-
cja na trzecim poziomie polega na substytucji starych medidéw przez nowe.
Jesli nowe media daja mozliwos¢ zastapienia wszystkich mozliwosci starego
medium 1 wykazuja jeszcze dodatkowe nowe mozliwosci, to moze dojsé¢ do
catkowitej substytucji starego medium przez nowe. Takich sytuacji jest nie-
wiele, ale przyktadem moze by¢ zastapienie tradycyjnych plyt analogowych
przez plyty CD, a CD przez DVD. Czwarta, najszerszg plaszczyzna integra-
cji, jest komplementarnos¢ starych i nowych mediéw. Przestrzen medialna
jest coraz bardziej ubogacana nowymi mozliwosciami przekazu, ktore funk-
cjonujag w tym obszarze komplementarnie, poszerzajac mozliwosci tworze-
nia, przekazu i odbioru tresci medialnych.* Ten ewolucyjny model integracji
wskazuje na wielorakie wzajemne zaleznosci medidow, na zjawisko konwer-
gencji medialne;.

Konwergencja jest plaszczyzna integracji medidow, ktéra umozliwia
wspotczesny postep technologii elektronicznych. Nie dotyczy ona jedynie
plaszczyzny technologicznej. Podobnie jak w tzw. procesach hybrydowych
w naukach przyrodniczych (np. biotechnologii), procesy konwergencji w
mediach otwieraja nowe perspektywy ich rozwoju. Mozemy wyrozni¢ kilka
rodzajéw konwergencji: technicznga, transmisyjng, rynkowa, produktéw 1
ustug medialnych.” Konwergencja techniczna polega na wytwarzaniu i udo-
stepnianiu produktéw medialnych o zblizonych cechach uzytkowych oraz
wykorzystywanie tych samych technologii w réznych kategoriach urzadzen
medialnych.® Konwergencja transmisyjna polega na $wiadczeniu podobnych
uslug za pomoca odmiennych $rodkéw realizacji, przynaleznych do réznych
sektoréw przekazow medialnych. Konwergencja rynkowa polega natomiast
na wzajemnym przenikaniu i zacieraniu granic pomig¢dzy réznymi sektorami
rynku mediow oraz tworzeniu si¢ poteznych koncernéw medialnych kon-
centrujacych w ramach poteznego holdingu rézne formy przekazu: radio,
telewizje, portale internetowe, pras¢ i czasopisma, wydawnictwa itd. Kon-
wergencja produktow i ustug medialnych polega na uniformizacji i homoge-
nizacji treéci medialnych oraz na rownoczesnym przekazie tych samych
treéci informacyjnych czy medialnych form réznymi kanatami przekazu,

4 por. M. Léffelholz, Perspektiven politischer Offentlichkeiten. Zur Modellierung
einer system- und evolutionstheoretischen Analyse, w: Elektronische Demokratie.
Perspektiven politischer Partizipation, K. Kamps (red.), Opladen-Wiesbaden 1999, s. 263-
279; M. Loffelholz, T. Quandt, Kommunikationswissenschaft im Wandel. Orientierung in
einer dynamischen, integrativen und uniiberschaubaren Disziplin, w: Die neue
Kommunikationswissenschaft. Theorien, Themen und Berufsfelder im Internet-Zeitalter. Eine
Einfiihrung, M. L6ffelholz, T. Quandt (red.), Wiesbaden 2003, s. 26n.

5 F.Kaminski, Konwergencja w obszarze komunikacji elektronicznej, art. cyt., s. 23.

® Najwigksze mozliwosci konwergencji technicznej daje technologia komputerowa.
Obszarem najsilniejszego wystepowania zjawiska konwergencji jest upodobnianie si¢ funkcji
pelnionych przez multimedialny komputer, dysponujacy internetem i tradycyjnymi mediami.
Na temat zagadniern konwergencji technicznej zob. artykuly i informacje: [online], dostep:
3.03.2004, http://www.networld.pl; A. Urbanek, Czas konwergendji, [online], dostep:
3.03.2005, http://www. networld.pl/artykuly/ 5710.html.
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réoznymi mediami, najczesciej w ramach jednego koncernu medialnego.
Konwergencja produktéw sprawia, ze zamiast wielu niezaleznych infra-
struktur informatycznych, komunikacyjnych i medialnych pojawiaja sig
globalne ustugi multimedialne na bazie technologii komputerowej. Konwer-
gencja mediéw i struktur informatyczno-komunikacyjnych powoduje wiele
zmian w przestrzeni medialnej, np.: powstanie ustug medialnych ukierun-
kowanych na specyficzne, indywidualne potrzeby uzytkownikéw; zmiang
charakteru komunikacji interpersonalnej (przekaz glosu wraz z obrazem);
zmiane charakteru interaktywnosci komunikacyjnej (komunikacja teleinfor-
matyczna dominujaca nad komunikacja telefoniczna), zmiang¢ formatéw
przekazow medialnych itp. Zmiany w przestrzeni medialnej, bedace rowniez
wynikiem konwergencji medidw, przebiegaja na wielu ptaszczyznach i maja
wieloaspektowy charakter: technologiczno-komunikatywny, socjologiczny,
ekonomiczny, aksjologiczny, prawny itd. Dobek-Ostrowska podkresla, ze
dopiero na obecnym etapie rozwoju technologicznego (wprowadzenie tech-
nologii cyfrowej) pojawia si¢ zjawisko konwergencji ,,réznych urzadzen i
systemow technicznych tworzacych rozwiazania, ktére nie byly mozliwe do
zastosowania jeszcze kilka lat temu”’ Konwergencja mediéw umozliwia
interaktywno$¢ komunikowania, dzigki daleko idacemu sprze¢zeniu i kom-
plementarnosci medidéw elektronicznych, informatyki 1 telekomunikacji.

Konwergencja mediéw na réznych wspomnianych wyzej poziomach
powoduje réwniez konieczno$¢ uporzadkowania roznego typu regulacji
(prawnych, ekonomicznych, technologicznych) dotyczacych poszczegolnych
sektoré6w medialnych. Kaminski nazywa upodabnianie si¢ prawa dotyczace-
go réznych wymiaréw spotecznych , konwergencja regulacyjna™® Konwer-
gencja mediow, na roznych jej poziomach, ma réwniez swoje konsekwencje
aksjologiczne. Problemy etyczne, jakie pojawiajg si¢ wraz ze zjawiskiem
integracji i konwergencji mediéw, domagaja si¢ spdjnych i uniwersalnych
kryteriow ocen, ktorych personalistyczny fundament bedzie przedmiotem
naszych dalszych analiz.

III. KONWERGENCYJNA INTEGRACJA MEDIOW

Konwergencja mediow bywa okreslana jako metaproces o réznych
stopniach dynamizmu na kilku ptaszczyznach integracji.” Dynamizm ten ma
charakter dialektyczny: przejawia zarowno tendencje unifikujace, jak i roz-
nicujace (unifikacja technologiczna czy ekonomiczna oraz dyferencja struk-
tur i produktow medialnych). Synteza tych tendencji jest proces integracji
mediow, ktory mozna ukazac z kilku perspektyw. Pierwsza z nich jest plasz-

; B. Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania spolecznego, Wroctaw 2002, s. 151.
. F.Kaminski, Konwergencja w obszarze komunikacji elektronicznej, art. cyt., s. 23.
Por. K. Beck, Neue Medien — neue Theorien?, w: Die neue Kommunikationswissenschaft.

Theorien, Themen und Berufsfelder im Internet-Zeitalter. Eine Einfithrung, M. Léffelholz,
T. Quandt (red.), dz. cyt., s. 76.
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czyzna technologiczna. Rozwdj nowych technologii medialnych wydaje si¢
by¢ koniecznym, ale niewystarczajacym warunkiem zaréwno réznicowania
sig, jak 1 integracji mediéw. Technika cyfrowa oraz digitalizacja umozliwiajq
standaryzacj¢ réznych pierwotnie form przekazu, dostosowujac je do zunifi-
kowanego przekazu cyfrowego, mozliwego do odbioru w réznych urzadze-
niach odbiorczych. Digitalizacja umozliwia réwniez multifunkcjonalnosé
odbiomnik6w medialnych oraz poszerzenie mozliwosci magazynowania in-
formacji na coraz bardziej pojemnych nosnikach pamigci kodowanej czy
kompresowanej cyfrowo. Inng techniczng innowacjg jest wprowadzenie tzw.
kanatu zwrotnego, umozliwiajacego selektywnos¢ i interaktywnosé dla od-
biorcy. Digitalizacja, multifunkcjonalnosé i zwrotno$¢ przekazu medialnego
stanowia technologiczng ptaszczyzng integracji medialne;.

Druga plaszczyzna integracji mediéw jest plaszczyzna semiotyczna.
Klasyczne systemy znakow, systemy kodow przekazu medialnego, takie jak
np.: pismo, obraz, dzwigk, ruchomy obraz, zostaly na platformie cyfrowej
potaczone w nowe, rownolegte systemy kodéw wielofunkcyjnych, tworzac
plaszczyzne intermedialnosci, umozliwiajacg integralny i rownoczesny prze-
kaz wieloma systemami znakéw. W obszarze medidéw interaktywnych, ba-
zujacych na systemie znakow tekstowych, rozwingly si¢ nowe systemy zna-
kow i prajezykow, ktore ogolnie okresla si¢ systemem oraliteralnym.'® Nale-
3 do niego m.in. tzw. emotikony i akronimy.'' Innymi systemami sa hiper-
struktury 1 hipermediasystemy. Tymi pierwszymi okreslamy zroznicowane
systemy znakOw 1 struktur semiotycznych, natomiast systemy hipermedialne
lacza w jeden system medialnego przekazu rézne kanaty komunikacji, np.
tekst polaczony z elementami audio i1 video. Hiperteksty i hipermedia inte-
gruja selektywnie rézne systemy znakéw 1 plaszczyzn semantycznych, tak iz
odbiorca medidéw posiada, w zaleznosci od ilosci i1 wielkosci zastosowanych
w systemie sposobow przekazu, duzg skal¢ wyboru mozliwosci dekodowa-
nia semantycznego przekazywanych tresci i informacji.

Trzecig plaszczyzng integracyjng mediow staje si¢ plaszczyzna prawa
medialnego oraz przestrzen polityki medialnej okreslonych struktur instytu-
cjonalno-politycznych, zaréwno lokalnych i panstwowych, jak i globalnych i
mi¢dzynarodowych. Konsekwencja réznicowania si¢ systemow medialnych
jest réznorodnos¢ regulacji prawnych poszczegdélnych mediéw: réznorod-
nos¢ strukturalna kategorii medialnych, normatywnosci etyczno-prawnej czy
terytorialnosci. Rozne rodzaje mediow podlegaly innym regulacjom praw-
nym w zaleznosci od terytorium przekazu. Dla przyktadu, te same kanaty

K, Beck, Neue Medien — neue Theorien?, dz. cyt.,s. 78

"' Emotikony sa to znaki ulozone z liter oraz znakéw interpunkcyjnych, stuzace do wy-
razania nastrojéw, uczué i emocji w zwyklych dokumentach tekstowych, natomiast akronimy
sq to zestawienia literowe bedace skrétami anglojezycznych potocznych i utartych wyrazen,
czg¢sto uzywane w slangu komputerowym (por. R. Chmura, Internetowe akronimy i emoti-
kony, w: Internet. Fenomen spoleczenstwa informacyjnego, T. Zasg¢pa, R. Chmura (red.),
Czestochowa 2001, s. 105-110).
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telewizyjne nadajace z roznych krajéw podlegaty nie tylko innym systemom
prawnym, ale czasem takze innej ocenie etycznej przekazywanych tresci.
Regulacje prawne nie zawsze nadazaja za rozwojem mozliwosci technicz-
nych mediéw. Technologiczna konwergencja mediow oraz procesy integra-
cyjne na poziomie funkcjonalnosci mediéw stanowia wyzwanie do poszuki-
wan plaszczyzn integracji medialnej na poziomie prawa 1 etyki mediow.
Istnieja réznego typu problemy i zagadnienia zwigzane z mediami, domaga-
jace si¢ jednoznacznych i integralnych regulacji prawnych i etycznych, np.:
koncentracja i dekoncentracja rynku medialnego, ochrona dzieci i mlodziezy
przed tresciami demoralizacyjnymi, ochrona prywatnosci, zabezpieczenie
praw autorskich i wlasnosci intelektualnej itp.'> W obszarze tym pojawiaja
si¢ tendencje integracyjne wyplywajace bardziej z doraznych, pragmatycz-
nych rozwiazan dostrzeganych probleméw, niz oparte na jasnej koncepcji
zintegrowanej wielopoziomowej regulacji mediow. Warto podkresli¢ tutaj
role dwoch waznych faktorow samoregulujacych 1 integrujacych media,
mianowicie wolnego rynku mediow oraz plaszczyzne¢ etyczna. Stanowia one
naturalny fundament regulacji prawnych, integrujacych systemy medialne w
wymiarze miedzynarodowym 1 globalnym. Plaszczyzna etyczna o jedno-
znacznym 1 uniwersalnym charakterze moze 1 powinna stanowi¢ podstawo-
wa plaszczyzng integracji medialnej. Jednoznacznos$¢, uniwersalnosé i natu-
ralnos¢ takiej etyki medidw moze zagwarantowaé¢ paradygmat personali-
styczny, ktory czyni osobe ludzka, z jej wartoscia 1 godnoscia, podstawo-
wym kryterium wartosciowania etycznego.

Najwigksze znaczenie dla integracji medialnej posiada i bgdzie posia-
da¢ plaszczyzna ekonomiczna, ktdrg najczesciej postrzega sie jako element
integracyjno-globalizacyjny wspotczesnych mediow. Niektorzy teoretycy
mediow, np. Klaus Beck czy Werner Megier, uwazaja, ze zjawisk: konwer-
gencji mediow, intermedialnosci oraz integracji medialnej dotycza przede
wszystkim samych medidw, ich tresci i kanaléw przekazu. Konwergencja
receptywna na poziomie odbiorcow mediow jest tendencja, ktora dopiero sig
rozpoczyna i to ona bedzie w przysztosci gldwna cechg konstytuujacg cha-
rakter spoleczenistwa informacyjnego.'? Ciekawym fenomenem w przestrze-
ni mediéw jest tendencja integracyjna, ktéra kryje si¢ za trendami i proce-
sami, pozornie czy faktycznie, réznicujacymi media. Mimo narastajacej
réznorodnosci ofert programowych, powigkszania sie liczby nadawcow,
poszerzania si¢ mozliwosci interakcyjnosci komunikacyjnej, mimo coraz
bogatszych i réznorodnych technologii przekazu, narastajq procesy globali-
zacyjne i integrujace media, widoczne szczegdlnie poprzez cele, strategie i
mechanizmy ekonomiczne. Szczegélowa analiza tych strategii i mechani-

2 Por. AW. M eier, Was macht die Publizistik- und Kommunikationswissenschaft mit
der Konvergenz, w: Die Zukunft der Kommunikation. Phdnomene und Trends in der
Informationsgesellschaft, M. Latzer i inni (red.), Innsbruck-Wien 1999, s. 29n.

'> Por. A.W. Meier, Was macht die Publizistik- und Kommunikationswissenschaft mit
der Konvergenz, dz. cyt., s. 36; K. Beck, Neue Medien — neue Theorien?, dz. cyt., s. 79n.
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zmoOw warta jest badawczego wysitku, poniewaz stanowia one wazny faktor
procesow medialnych, wspottworzacych przysztosciowe spoteczenstwo
medialno-informacyjne.

Warto tutaj wymieni¢ przyktadowo kilka strategii ekonomicznych inte-
grujacych media. ,,Crossmedialno$¢” to mechanizm marketingowy integru-
jacy media poprzez podobng lub taka samg strategi¢ reklamowa (réwnocze-
sne oddzialywanie na odbiorcg takimi samymi lub podobnymi elementami
audiowizualnymi w réznych srodkach i kanatach przekazu). Innym mecha-
nizmem integracyjnym jest koncentracja réznego typu mediéw wokot jednej
marki medialnej, stanowiacej baze¢ identyfikacyjna réznych kanatéw przeka-
zu oraz bgdacej osrodkiem sterujacym tresciami przekazu. Interaktywnosé
medidow wzmacnia procesy integracyjne, zacierajac jednoczesnie granice
pomigdzy producentem i nadawca a ,konsumentem” mediéw. Odbiorcy
mediow sami dostarczaja inspiracji do tworzenia tresci medialnych, ktére
nastepnie sami konsumuja. ,,User-generated Content”'* zamienia nadawce i
odbiorcg, producenta i konsumenta w tzw. prosumenta.'”” Prosument jest
epifenomenem procesoéw integracji medialnej i ich interaktywnosci. Rdzne-
go rodzaju aktywnos¢ odbiorcy wspéttworzy w duzej mierze zawartosé ofe-
rowanej przez nadawce tresci medialne;.

Kolejny mechanizm integrujacy media wyplywa ze struktury funkcjonal-
nosci medidow. Pakiety produktéw medialnych dostepne sa dla odbiorcy w jed-
nym, atrakcyjnym, zintegrowanym produkcie systemowym, realizujacym roézne
funkcje przekazu medialnego i zaspokajajacym rdzne potrzeby odbiorcy, po-
przez jeden, ale wielofunkcyjny system przekazu (multimedia, hipermedia).

Kolejna ptaszczyzna integracji medialnej staje si¢ ptaszczyzna komuni-
kacji spotecznej. Pelniejsze zrozumienie 1 wyjasnienie mechanizmdw 1 pro-
cesOw integracji medialnej mozliwe jest przy uwzglednieniu perspektywy
proceséw zachodzacych w przestrzeni komunikacji spolecznej, kulturowej i
interpersonalnej.'® Komunikacja medialna stanowi tylko cze$¢ przestrzeni
komunikacji spotecznej, w ktdérej zachodza zardwno procesy roznicujace, jak
i integrujace wszystkie elementy wspéttworzace przestrzen komunikowania.
Mozna mowié o procesach integrujacych czy roéznicujacych w perspektywie
czasowej i przestrzennej, w aspekcie tresci przekazu czy charakteru komuni-
kacji spotecznej. Czas trybow interakcyjnych, konwersacyjnych, symulta-
nicznych w przekazach medialnych oraz w cyberprzestrzeni zmienia cha-
rakter czasowosci komunikacji medialnej wprowadzajac poprzez mechani-
zacje czasu, symultaniczno$¢ przekazu, komutacj¢ laczy komunikowania,
nowe horyzonty czasu, w ktérych nawet ,,czlowiek wspotczesny, od medrca

K. Beck, Neue Medien — neue Theorien?, dz. cyt., s. 80.

IS Tamze. Por. takze: A. Toffler, Trzecia fala, Warszawa 1997, s. 406-439 (rozdzial
XX: Prosument — klient nowego typu).

' Por. D. McQuail, The Future of Communication Theory, w: Die Zukunft der
Kommunikation. Phdnomene und Trends in der Informationsgesellschaft, M. Latzer i inni
(red.), dz. cyt., s. 11-24.
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po robotnika, zostaje wprawiony w ruch w pozaczasowosci” '” Nowe tech-
nologie komunikowania wzmacniaja autonomiczno$¢ komunikowania pod
wzgledem czasowym, sprawiajac, ze struktura procesow medialnych staje
si¢ niezalezna od uwarunkowan czasowych. Integracja medialna widoczna
jest rowniez w perspektywie przestrzennej. Wszechobecnos¢ mediow pro-
wadzi do swoistej medializacji czy mediatyzacji przestrzeni.'® Nie mozna
tego procesu rozumieé¢ — jak pisze Beck — jako wirtualizacj¢ czy w ogdle
dekonstrukcje wymiaréw przestrzennych poprzez nowe technologie komu-
nikacji medialnej. Chodzi raczej o proces kompresji przestrzeni przez media
do wymiarow ,.globalnej wioski”'® ze stynnej juz metafory Marshalla Mc-
Luhana, ,,globalnego miasta” w mysli Sassena®, czy tez zmediatyzowanego
miasta w wizji Barbary Kity?' jako przestrzeni zdeterminowane;j ,.przez no-
we techniki transportu, komunikacji i praktyk audiowizualnych™®* Symbo-
lem wspolczesnej kompresji przestrzeni 1 jej globalizacji staje si¢ internet,
jako medium tworzace nowy rodzaj zintegrowanej przestrzeni, tzw. cyber-
przestrzen czy przestrzen wirtualna.

Nowa platforma integracji mediow staje si¢ plaszczyzna tematow i tre-
sci przekazow medialnych. Pojawienie si¢ konkretnego, a bardzo atrakcyj-
nego i1 aktualnego tematu w jednym z mediéw wywotuje lawinowy wrecz
proces powielania tego tematu, powtarzania tych samych tresci, czesto w
sposOb spontaniczny i niezalezny od siebie. Integracja tego typu mozliwa
jest rowniez dlatego, ze w przestrzeni instytucji medialnych wystepuje cze-
sto daleko idaca konsolidacja i monopolizacja mediéw wokoét wielkich kon-
cernow 1 grup medialnych. Homogenizacja tresci przekazu jest zatem prosta
konsekwencja proceséw globalizacyjnych we wspotczesnej przestrzeni me-
dialnej na poziomie instytucjonalnym i organizacyjnym. Tego typu integra-
cja ma duzy wplyw na dynamike¢ proceséw globalizacyjnych wspotczesnych
spoteczenstw informacyjnych. Tworzy si¢ bowiem nowy system medialny o
wysokim stopniu zintegrowania wewngtrznego, majacy coraz wigkszy
wplyw nie tylko na procesy spolecznego komunikowania, ale rowniez na
wszystkie procesy spoteczne.

Media nie pozostawiaja zadnego procesu spolecznego na marginesie
swojego zainteresowania i oddziatywania. Ten nowy system medialny cha-
rakteryzuje si¢ otwartoscia i dynamika rozwoju, kartelizacja organizacyjna i
instytucjonalna, prywatyzacja, ktorej poddawane sa media publiczne, ko-

17 3. Lohisse, Przyszlosé¢ kultury zinformatyzowanej, w: Antropologia slowa. Zagadnienia i
wybor tekstow, G. Godlewski, A. Mencwel, R. Sulima (opr.), Warszawa 2003, s. 660.

18 K. Beck, Neue Medien — neue Theorien?, dz. cyt., s. 82.

19 Okreslenie to znalazlo si¢ po raz pierwszy w ksiazce McLuhana The Gutenberg Ga-
laxy jako tytut jednego z rozdzialéw. McLuhan analizujac wpltyw mediow na rozwoj cywili-
zacji, twierdzi, ze media elektroniczne zmieniaja swiat w ,.globalng wioske™ (por. M.
McLuhan, The Gutenberg Galaxy, New York 1962, s. 43).

20 por. S. Sassen, The Global City, New York, London, Tokyo 1991.

2l por. B. Kita, Miedzy przestizeniami. O kulturze nowych mediow, Krakéw 2003, s. 45-52.

22 Tamze, s. 45.
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mercjalizacja funkcjonowania, dyfuzja nowych technologii informacyjnych i
komunikacyjnych, chtonno$cia nowoczesnych technik przekazu, konwer-
gencja mediow elektronicznych z informatyka i telekomunikacja, kompresja
czasowo-przestrzenng tresci przekazu, rozwojem rynku medialnego w skali
globalnej i lokalnej.”? System medialny wzmacnia spoleczna integracje,
stwarzajac nowa spoteczna przestrzen, w ktorej ,,tworza si¢ nowe kontakty
migdzyludzkie, umacniajg si¢ dotychczasowe relacje interpersonalne, po-
wstaja mozliwos$ci przezywania wlasnej tozsamosci”®* Spoleczna integracja
nie odbywa si¢ oczywiscie tylko dzigki obecnosci i oddzialywaniu mediow
w przestrzeni spolecznej, ale jest skutkiem wieloptaszczyznowych procesdow
spotecznego komunikowania. Toffler okresla te procesy ,.trzecig falg” roz-
woju cywilizacyjnego, twierdzac, ze ludzkos¢ stangta na przetomie wiekow
,u progu nowej cywilizacji” Uwaza on, ze przebudowie ulega cate zycie
spoteczne, w ktorym zmieniajq si¢ zarowno nasze zwiazki rodzinne i przy-
jaznie, jak i stosunki panujace w szkole i w zakladzie pracy. ,,Wraz z tech-
nosferg 1 infosfera — pisze Toffler — tworzymy wigc jednoczesnie zupelnie
nowa socjosfer¢ trzeciej fali”?®

Integracja medidw na réznych wyzej wymienionych poziomach umozli-
wia specyficzng zamiang¢ rol w procesie komunikowania. Odbiorcy zintegro-
wanych systemdw medialnych nie daja si¢ jednoznacznie zdefiniowaé jako
zroznicowana spotecznos¢ odbiorcza, poniewaz status i1 rola nadawcy i od-
biorcy ulegaja dyfuzji czy wrecz zamianie. Proces taki widoczny jest szcze-
golnie w przestrzeni komunikacji elektronicznej, w sieciach komputerowych.
Niektoérzy autorzy proponuja nowe okreslenie zacierajace granice miedzy
nadawcg i1 odbiorca w tradycyjnym znaczeniu, mowiac o ,,uczestnikach” czy
,zorganizowanych uczestnikach”?® proceséw medialnej komunikacji. Mozna
tutaj wymieni¢ kilka typow tego rodzaju uczestnikow w oryginalnym angiel-
skim brzmieniu: Moderators, Webmasters, Providers, Gate-keepers. Zorgani-
zowani uczestnicy komunikacji medialnej posiadaja wigksza niz pozostali
uczestnicy mozliwos¢ ksztaltowania procesu komunikacji we wszystkich jego
wymiarach. W zintegrowanym systemie medialnym umozliwiaja oni innym
selektywne uczestnictwo i interaktywno$¢ wedlug stosowanych przez siebie
kryteriow. Zintegrowany system medialny daje wiec wigksza mozliwos¢ ma-
nipulacji procesami komunikacji, zwlaszcza wtedy, gdy jego zorganizowani
uczestnicy odrzucaja jednoznaczne kryteria etyczne.

2 Por. B. Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania spolecznego, dz. cyt., s. 150.

MK, Beck, Neue Medien — neue Theorien?, dz. cyt., s. 83.

3 A, Toffler, Trzecia fala, dz. cyt., s. 320.

2 por. 1. Goertz, Wie interaktiv sind Medien? Auf dem Weg zu einer Definition von
Interaktivitir, Rundfunk und Fernsehen, 43 (1995), s. 477-493.
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IV NOWE ARTEFAKTY MEDIALNE JAKO
KONSEKWENCJA KONWERGENCIJI

Nowe konwergencyjne media, uymowane calosciowo tworzg nowy ro-
dzaj artefaktow medialnych.”’ Artefakty medialne, bedace swoistym rodza-
jem artefaktéw kulturowych spoleczenstwa informacyjnego, tacza w sobie
cechy tradycyjnych artefaktéw fizycznych (media traktowane jako material-
ny wytwor kultury informacji i komunikacji), artefaktéw behawioralnych
(media wytwarzajq nowe sposoby zachowan, reakcji itp.) oraz artefaktow
jezykowych (jezyk mediéw jako nowy sposéb komunikacji spoiecznej).
Artefakty medialne w pelni wyrazaja tres¢ definicji artefaktu jako celowo
wytworzonego lub przetworzonego obiektu, ktéremu czlowiek nadat kultu-
rowo okre$lona i ustalong forme oraz przeznaczenie. Media, moze bardziej
niz wszystkie inne obszary kulturowe, poddane sa wplywom technologicz-
nym, historycznym, ekonomicznym, politycznym 1 kulturowym. Wszystkie
te ograniczenia, uwarunkowania i wplywy tworza nowy rodzaj artefaktow
medialnych.”® Proces ten wydaje si¢ byé najbardziej widoczny na etapie
tworzenia si¢ 1 pierwszego zafascynowania si¢ nowym rodzajem mediow,
kiedy to spotecznos¢ i czlowiek starajg si¢ dopasowac¢ nowe media do ist-
niejacych juz starych konwencji artefaktualnych, badz tez tworza $wiadomie
czy nieswiadomie nowe artefakty. Zjawisko to w przypadku mediow trady-
cyjnych bylo mato doceniane i w zwigzku z tym niemalze niewidoczne w
analizach medialnych, gdzie media nie byly doceniane jako wazny element
artefaktow kulturowych. Dynamika rozwoju 1 wptywu nowych mediéw na
kultur¢ komunikacji interpersonalnej, na struktur¢ i dynamike zmian proce-
sow spolecznych postawita, naszym zdaniem, na nowo to zagadnienie w
Swietle wspolczesnych interdyscyplinarnych analiz medialnych. Nie wszy-
scy zdaja si¢ jednak dostrzega¢ i doceniaé pojawienie si¢ wraz z nowymi
mediami nowych artefaktéw medialnych 1 probuja nadal analizowaé nowe
media przez pryzmat tradycyjnych konwencji i artefaktow kulturowych. W
analizach tych pojawia si¢ czgsto krytyczny stosunek do nowych mediow,
ktore rzekomo maja burzy¢ tradycyjne, cz¢sto wyidealizowane konwencje i
formy komunikacji miedzyludzkiej.”® Przykladem takich analiz jest czesto
formulowana krytyka nowych mediéw, zarzucajaca im brak elementow ,,in-
terpersonalnosci” Krytyka taka jest w duzej mierze bezzasadna, gdyz wyni-
ka z braku elementarnej znajomosci funkcjonowania i potencjalnych mozli-

*7 Zob. szerzej: M. Drozdz, Logos i ethos mediow. Dyskurs paradygmatyczny filozofii
mediow, dz. cyt., s. 57-61.

%8 Zob. R.E. Rice, Computer-mediated communication and organizational innovation,
Journal of Communication, 37 (1987), s. 65-94; R.E. Rice, Contexts of research on organiza-
tional computer-mediated communication: a recursive review, w: Contexts of Computer-
Mediated Communication, M. Lea (red.), New York 1992, s. 113-144; R.E. Rice, U. Gattiker,
New media and organizational structuring of meanings and relations, w: New Handbook of
Organizational Communication, F. Jablin and L. Putnam (red.), Newbury Park 1999,

2 Por. R.E. Rice, Artifacts and Paradoxes in New Media, art. cyt.,s. 127.



ROZNE WYMIARY 69

wosci nowych mediéw. Nowe media daja wigcej mozliwosci interpersonal-
nej komunikacji, interaktywnosci niz tradycyjne media masowe. Stwarzaja
tez wigksza mozliwos¢ personalizacji proceséw komunikacji. Kiedy odbior-
ca staje si¢ jednoczesnie nadawca, pojawia si¢ wiecej mozliwosci interak-
tywnosci i interpersonalnosci niz w tradycyjnych formach komunikacji ma-
sowe). Nie mozna ocenia¢ nowych mediow i ich cech tylko binamie, dy-
chotomicznie (medium ,,to ma” lub ,tego nie ma”), z perspektywy wyideali-
zowanych artefaktow komunikacji interpersonalnej. Poniewaz ta sama tresé,
ktéra wczesniej istniatla w tradycyjnych formach zapisu, zapisana teraz w
formie cyfrowej, moze zostaé¢ przekazana poprzez wiele réznych mediow
lub przez jedno medium o charakterze konwergencyjnym. Konwencje spo-
leczne, nadajace wigksze przywileje niektorym z tradycyjnych medidow i
przypisujace im wigksza role jako czynnikom artefaktualnym, nalezy raczej
potraktowac¢ jako formg przyzwyczajen, mody i gustow, niz faktyczne) roli i
mozliwos$ci nowych mediow w komunikacji spoteczne;.

Rice uwaza, ze artefakty laczone z tradycyjnymi srodkami przekazu zo-
staly juz tak dalece wyidealizowane, ze nie odpowiadajag nowym zjawiskom
i procesom komunikacji medialnej i nie wystarczaja do ich adekwatnego
opisu. Z biegiem czasu artefakt nieustannie uzywany ulega — wedlu Rice’a —
strukturyzacji, w wyniku czego jest on idealizowany, tak ze pozytywne
aspekty socjalne sa kojarzone z dobrze znanymi srodkami przekazu, a w
szczegollnosci z komunikacja interpersonalng, natomiast nowe media zdaja
sie konkurowaé¢ z komunikacja interpersonalna i sa kojarzone z negatywny-
mi aspektami komunikacji spoteczne;j. 0

Jensen wysuwa podobny wniosek, ukazujac, ze nowe media sg cz¢sto
analizowane na podstawie kilku wyidealizowanych metafor (sztuka, infor-
macja, edukacja), zamiast na podstawie ich pelnego zakresu mozliwosci i
zastosowan.’' Krytyka nowych mediéw z perspektywy wyidealizowanych
artefaktow wydaje sie by¢ przesadzona i obojg¢tna na pozytywny ich wpltyw
na komunikacje interpersonalng. Zgadzamy si¢ z teza Rice’a, ze nowe media
sa czesto porownywane i krytykowane z tej wiasnie uprzywilejowane), arte-
faktualnej, wyidealizowanej wizji komunikacji interpersonalnej.’” Uwaza on,
ze waznym aspektem badan nad nowymi mediami i spoteczenstwem powin-
na byé proba lepszego zrozumienia charakteru artefaktualnego Srodkow
przekazu, aby uniknaé uprzedzen w rozumieniu i krytyce nowych medidéw.
Przykiadem takich analiz sg prace Griffitha i Northcrafta®’, Nassa i Maso-

3 Tamze, s. 128n.

3 Por. J. Jensen, Redeeming Modernity: Contradictions in Media Criticism, Newbury
Park 1990.

32 por. R.E. Rice, Artifacts and Paradoxes in New Media, art. cyt., s. 127-128.

3 7ob. T. Griffith, G. Northcraft, Distinguishing berween the forest and the trees:
media, features, and methodology in electronic communication research, Organization Sci-
ence, 5 (1994), s. 272-285.
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na’*, Meyrowitza®’, w ktérych wyraznie oddzielajac cechy poszczegoélnych
mediéw od samych mediéw*®, tworza nowa typologi¢ mediéw, pozwalajaca
na lepsze rozumienie roli i funkcji nowych mediéw w tworzeniu nowych
artefaktéw komunikacji medialne;j i interpersonalnej. Nass i Mason stworzyli
bardzo generalng typologi¢ zmiennych $rodkow przekazu, w ktorych waz-
nym kryterium podziatu sa stale cechy komunikacji spotecznej, niezmienne
wobec zmieniajacych si¢ zewnetrznych form przekazu. Meyrowitz opiera
swoja typologi¢ mediéow na trzech zasadach korzystania z nich: na wykorzy-
staniu tresci, na znajomosci gramatyki mediéw oraz na umiej¢tnosci poshu-
giwania si¢ srodkami przekazu. Podstawe artefaktéw medialnych stanowia
zatem nie same zmieniajace si¢ media, ale cechy mediow. Nowe media po-
siadajq cechy tradycyjnych srodkéw przekazu. Zawieraja podstawowe cechy
komunikacji spotecznej i interpersonalnej, dlatego tez artefakty medialne w
przestrzeni medialnej nowych mediow nie stanowia zagrozenia dla komuni-
kacji interpersonalnej, ale sa, jak kazda nowa struktura kulturowo-spoteczna,
nowym wyzwaniem dla indywidualnego czlowieka i spotecznosci, pozwa-
lajacym na odkrywanie i rozréznianie pozytywnych i negatywnych aspektow
rozwoju cywilizacyjnego. Krytyka artefaktualnych cech nowych mediow
musi umiej¢tnie odrézniaé zagrozenia od wyzwan. Podstawowym wyzwa-
niem nowych medidw jest sfera etyczna, ktéra domaga si¢ klarownych, uni-
wersalnych 1 personalistycznych kryteriéw ocen.

Analizy dotyczace natury i funkcjonowania nowych mediéow pokazuja
zarowno ogromng rol¢ mediow w ksztaltowaniu wzorcéw spotecznych i
indywidualnych zachowan, wyborow, ocen i dziatan, jak tez odstaniaja réz-
norodnos¢ paradoksdw w korzystaniu i uzywaniu mediéw, paradokséw w
ocenach 1 w krytycznych podejsciach zaréwno do tradycyjnych, jak i no-
wych mediow. Proby takich analiz znajdziemy w wielu pracach wspélcze-
snych badaczy medidw. De Sola Pool pisze o paradoksach zwigzanych z
»podwojnym zyciem” medidw, o ich pozytywnych i negatywnych konse-
kwencjach dla zycia czlowieka.’” Orlikowski méwi o paradoksach uwarun-
kowanych technologia medialna, o dualizmie technologii i kultury.”® De-
Sanctis 1 Poole pisza o paradoksach zwiazanych z ograniczeniami w uzywa-

3 Zob. C. Nass, L. Mason, On the study of technology and task: a variable-based
approach, w: Organizations and Communication Technology, ). Fulk, C. Steinfield (red.),
Newbury Park 1990, s. 46-67.

> Zob. J. Meyrowitz, No Sense of Place: The Impact of Electronic Media on Social
Behavior, New York 1986.

3¢ Por. inne opinie na temat konceptualnego rozroznienia mediéw od ich cech: R.E.
Rice, Computer-mediated communication and organizational innovation, art. cyt., s. 80-91;
R.E. Rice, Contexts of research on organizational computer-mediated communication: a
recursive review, art. cyt., s. 123-138.

>’ Por.I.de Sola Pool, Technologies of Freedom, Cambridge 1983.

*® Por. W. Orlikowski, The duality of technology: rethinking the concept of technol-
ogy in organizations, Organization Science, 3 (1992), s. 397-427.
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niu mediéw.”® Sproull i Kiesler analizuja réznorodnos¢ pozioméw funkcjo-
nowania medlow 1 paradoksy kompresji czasowej i przestrzennej przekazéw
medialnych.*® Wszystkie te analizy prowadza do etycznych wnioskéw. Po-
kazuja one potencjalne mozliwosci nowych medidéw w tworzeniu dobra w
wymiarach indywidualnych i wspélnotowych. Interaktywnosé, dywergencija
i konwergencja medidw, interkonektywnos¢ tresci, formy i przekazu po-
zwalaja, wbrew potocznym krytycznym opiniom, na wigkszg personalizacje
komunikacji medialnej, na otwarty dialog, poczucie wigzi, wspélzaleznosé.
na wigksza réznorodnos¢ idei, doswiadczen. Jednoczesnie analizy paradok-

sow zwiazanych z nowymi mediami pokazuja potencjalne zagrozenia me-
diow dla cztowieka i wspélnoty.

V. ANTROPOLOGICZNE KONSEKWENCIJE
KONWERGENCJI MEDIOW

Istnieje wiele teoretycznych préb analizy miejsca i roli cztowieka w
$wiecie nowych konwergentnych mediéw. Proby te maja charakter teorii
medialnych, quasi-teoretycznych konstrukcji lub filozoficznych refleks;ji.
Wigkszos$¢ z tych ujeé ukazuje nie tylko nowg jakos¢ mediosfery tworzone;)
przez konwergentne media, ale pokazuja przede wszystkim nowa plaszczy-
zn¢ konwergencji: zwiazek czlowieka z przedmiotowym $wiatem mediow i
maszyn. Jako przykiad takich czytelnych i oryginalnych uje¢ chcemy kry-
tycznie zaprezentowac koncepcje Marshalla McLuhana, Norberta Bolza oraz
Michela Serresa. Wybor tych koncepcji nie oznacza naszej akceptacji tych
pogladéw, ale ma na celu pokazaé¢ na przykladzie tych koncepcji realny
wplyw procesow konwergencji mediow na czlowieka oraz potrzebg ciaglego
konfrontowania antropologicznych uje¢ z nowymi wyzwaniami post¢pu
technologicznego.

1. Nowa jakos¢ konwergencji: Media przedtuzeniem czlowieka

W koncepcji Marshalla McLuhana media pozostaja nie tylko waznym
elementem $wiata, w ktdérym zyje i dziala cztowiek, ale stanowig konieczna
perspektywe analiz kulturowej i egzystencjalnej kondycji czlowieka oraz
ludzkiej cywilizacji.*' W ten sposéb McLuhan uksztaltowat podstawowe
ramy antropologicznej przestrzeni analiz medialnych. 2 Jego teorig¢ mediéow

¥ por. G. DeSanctis, M.S. Poole, Capturing the complexity in advanced technology
use: adaptive structuration theory, Organization Science, 5 (1994), s. 121-147.

Y Por. T. Sproull, S. Kiesler, Connections: New Ways of Working in the Networked
Organization, Cambridge 1991.

41 Zob. szerzej: M. Drozdz, Medialne struktury hybrydowe. Czlowiek w przestrzeni
medialnego determinizmu, TST XXIV/1 (2005), s. 127-138.

2 I think of [medial] technologies as highly identifiable objects made by our own
bodies (...). In the sense that these media are extensions of ourselves — of man - then my
interest in them is utterly humanistic. All these technologies and the mechanisms they create
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mozna uznaé za poszerzenie antropologicznej perspektywy medialnej, ktora
nie redukuje medialnych artefaktow do poziomu relacji narz¢gdziowych, ale
czyni z nich element poznawczej natury cztowieka. Zadania, jakie stawia
McLuhan teorii mediéw, polegaja na analizie medialnych uwarunkowan
cywilizacji informatyczno-technicznej w oparciu 0 poszerzone pojgcie me-
diow. Analiza proceséw kulturowo-spotecznego oddzialywania medidw,
badanie procesoéw konwergencji i hybrydyzacji mediow, analiza formalnych
aspektow medidw, stwarza nowgq sytuacj¢ poznawcza. Oznacza nie tylko
ekstensyfikacje lub intensyfikacj¢ dotychczasowych perspektyw poznaw-
czych, ale przede wszystkim pokazuje ich kwalitatywng transformacje. Mc-
Luhan pokazuje cale spektrum zmian bedacych skutkiem post¢pu technolo-
gicznego i konwergencji mediéw, na tym etapie ich rozwoju, ktory byt do-
stepny jego wiedzy. Sa to zmiany o charakterze spoleczno-kulturowym,
epistemologicznym, antropologicznym itp. W ich opisie media traktowane
sa rownoczesnie przedmiotowo-materialnie jako narz¢dzia komunikacji oraz
kulturowo-formalnie jako artefakty medialne poszerzajace przestrzen dziala-
nia i postrzegania czlowieka. Teoria mediéw, w jego rozumieniu, ma na celu
badanie mediow w tych dwoch perspektywach, a szczegdlnie analize skut-
kow oddziatywania wszelkich form technicznych jako artefaktow medial-
nych, na ludzkie zmysty i ludzka swiadomosé.*?

McLuhan analizuje czlowieka 1 jego egzystencjalng kondycje z per-
spektywy medidow, chcac w ten sposob dotrzeé¢ do podstaw kazdej ludzkiej
aktywnosci. Traktuje on przestrzen zycia czlowieka jako technosfere czy
mediosferg, stanowiace podstawowgq infrastrukturg wszelkiej jego aktywno-
$ci. W przestrzeni tej czlowiek poddany jest, czgsto w sposob nieuswiado-
miony, oddzialywaniom mediow. Proba obiektywnego, transcendentnego
opisu czlowieka, jego wewnetrznej i zewngtrznej przestrzeni racjonalnosci,
zdana jest na niepowodzenie bez uwzglednienia zmieniajacych sie uwarun-
kowan medialnych. Czlowiek jest istota uwarunkowana przez kultur¢ me-
dialng 1 podlega ciaglym zmianom pod wplywem kulturowych oraz tech-
nicznych elementéw i struktur jego komunikacyjnych interakcji. Jesli media
stanowig ,,przedluzenie czlowieka”, to wszelkie zmiany i rewolucje medial-
ne dotykaja wprost ludzkiej natury. Media stanowiag przedluzenie ludzkich
zmystow 1 swiadomosci, warunkuja — mimo pozytywno-optymistycznych
wizji koncepcji McLuhana — ludzka aktywnos$¢ i ograniczajac tym samym
autonomig cztowieka. Media nie tylko determinuja ludzkie dziatanie a formy
medialne nie tylko wyznaczaja sposoby komunikowania sie ludzi i warun-

are profoundly human”™ (M. McLuhan, Q. Fiore, Even Hercules Had to Clean out the
Augean Stables but Once, w: G. Stearn, (red.), McLuhan, Hot and Cool — a Critical Sympo-
sium, New York 1967, s. 280. 294 (cyt. za: O.L. Schultz, Marshall McLuhan — Medien als
Infrastrukturen und Archetypen, w: A. Laagay, D. Lauer. Medientheorien. Eine
philosog;hische Einflihrung, Frankfurt-New York 2004, s. 55).

“ M. McLuhan, Die magischen Kandle. Understanding Media, Disseldorf, Wien
1995, s. 39 (jest to niemieckie ttumaczenie dzieta: M. McLuhan, Understanding Media: The
Extensions of Man, New York 1964).
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kuja procesy kulturowych przemian. Media, stanowiac przedhuzenie ludz-
kich zmystow, determinuja jego postrzeganie swiata, a wplywajac na ludzka
swiadomos¢, ograniczaja mozliwosci etycznych ocen i wyboréw. W epoce
mediéw elektronicznych ludzie przestaja by¢ w petni §wiadomymi i wolny-
mi indywidualnymi osobami. Cztowiek nie ksztattuje sam, w sposéb wolny,
swojej przyszlosci, ale zostaje wiaczony w procesy generowane i ksztalto-
wane przez media.

McLuhan zasadniczo pozytywnie ocenia kierunki tych przemian, nie
doceniajac jednak wagi konsekwencji swojej deterministycznej wizji wply-
wu mediow na ludzka osobg. Jesli do tego uwzglednimy — czego McLuhan
w swoim formalizmie medialnym nie czyni — negatywna zawarto$¢ przeka-
zywanych tresci, to skutki determinizmu medialnego moga sie okazaé dla
czlowieka bardzo destrukcyjne. Formulujac i aprobujac w peini teze, iz me-
dia ksztaltuja, a takze kontrolujg rozmiar i forme¢ ludzkich zwiazkow i dzia-
tan*, McLuhan nie dostrzega wystarczajaco negatywnych konsekwencji
takiej determinacji. Watpliwa wydaje si¢ by¢ w tym kontekscie pociecha
ptynaca z nadziei lepszej przysztosci, bgdacej pelnym urzeczywistnieniem
potencjalnych mozliwosci medidw elektronicznych. ,,Zyjemy w przejsciowe;j
erze dotkliwego bolu i tragicznego poszukiwania wlasnej tozsamosci, lecz
agonia naszej epoki jest jednoczesnie bélem ponownego narodzenia”*

2. Konwergencja czlowieka i maszyny

Jeszcze bardziej radykalne konsekwencje antropologiczne nowych me-
diow ukazuje koncepcja Norberta Bolza.** Koncepcja elektronicznych me-
diow Norberta Bolza odwotluje si¢ do cybernetycznego modelu cztowieka
Norberta Wienera®’ oraz opiera sie bezposrednio na pogladach determinizmu
technologicznego McLuhana, uznajacych media m.in. za ,przedluzenie”
cztowieka, wzmacniajace i poszerzajgce jego mozliwosci poznawcze. Media
i maszyny sa réwniez, wedtug Bolza, ,,technologicznym przedtuzeniem cen-
tralnego systemu nerwowego™*®, technicznym przedtuzeniem ludzkich zmy-
stéw, sztuczna proteza wzmacniajaca funkcje ciala, zmystow i rozumu.
.Wobec komputera McLuhanowska definicja mediéw jako «przedtuzenia
czlowieka» zyskuje nowy wyraz’* Bolz rozszerza tez¢ McLuhana, twier-

“ Por. M. McLuhan, Wybor tekstéw, dz. cyt., s. 389.

¥ Tamze, s. 385.

46 Zob. szerzej: M. Drozdz, Filozoficzne aspekty synergii czlowieka i maszyny. Pole-
mika z synergetykq medialng Norberta Bolza, TST, XXIV/2 (2005), s. 39-52.

47 Superszybka maszyna obliczeniowa, zalezna w swym dzialaniu od nieprzerwanego
przelaczania mechanizméw, musi przedstawiaé prawie idealny model pojawiania si¢ proble-
mow w systemie nerwowym” (por. N. Wiener, Cybernetics, New York-London 1948, s. 14
[cyt. za: N. Bolz, Estetyka cyfrowa, w: Pejzaze audiowizualne. Telewizja, wideo, komputer,
A.Gwozdz (red.), Krakow 1997, s. 349]).

48 N. Bolz, Theorie der neuen Medien, Miinchen 1990, s. 113 (wszystkie thum. wiasne).

“° Tenze, Estetyka cyfrowa, dz. cyt., s. 353.
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dzac, ze cala ,,elektronika jest globalnym przedluzeniem naszego centralnego
systemu nerwowego, ktéry sam moze byé rozumiany jako elektroniczna sie¢
koordynujaca nasze zmysty”>® Same media stanowig réwniez organiczng
strukture obejmujaca calego czlowieka. ,,W przestrzeni uwarunkowan nowych
medidw czlowiek staje sie nie tyle uzytkownikiem narz¢dzi i aparatow, ale
integralnym elementem, organiczng czescia medialnej struktury” >

Takie rozumienie medidow i elektroniki implikuje mechanistyczno-
deterministyczne rozumienie czlowieka. Czlowiek nie dysponuje mozliwo-
$cig skutecznego oddzialywania na media i pelnego sterowania tym syste-
mem, podobnie jak dysponuje mozliwoscia jedynie ograniczonego wplywu
na swodj system nerwowy, ktéry jest rowniez systemem zamkni¢tym. Meta-
foryczny jezyk Bolza pozwala dostrzec wyrazne odniesienia jego koncepcji
do nowozytnego materializmu mechanicystycznego La Mettrie, czy tez do
mechanicyzmu o proweniencji kartezjanskiej, gdzie res cogitans zostalo
zastapione przez ,,mechanike asocjacji ducha”®®> Ten mechanistyczny obraz
czlowieka przenosi Bolz do wspotczesnosci jako epoki immaterialne) digita-
lizacji, umieszczajac go w $wiecie elektronicznego ,,chaosu i symulacji”®
W ten sposdéb tworzy podstawy swojej koncepcji synergetyki cztowiek-
maszyna na bazie materialistyczno-mechanicystycznej antropologii, beha-
wioryzmu 1 postmodernistycznego antyracjonalizmu. Czlowiek traci swoja
podmiotowos¢, funkcjonujac w przedmiotowej przestrzeni maszyn, poddajac
si¢ ich deterministycznym oddzialywaniom. Postepujaca, coraz powszechniej-
sza technicyzacja zycia, postep technologiczny w dziedzinie komunikacji 1
mediow wywoluja 1 wzmacniajg proces coraz wigkszej identyfikacji czlowie-
ka z maszyna, wyzwalajac przy tym szereg efektéw synergetycznych.”® Me-
dia, wzmacniajac mozliwosci poznawcze czlowieka, jednoczesnie okreslaja
jego stosunek do rzeczywistosci, determinuja ksztalt jego zycia i1 dzialania.

Media nie tylko rozszerzaja nasz zasigg i zwigkszaja skutecznos¢, lecz
takze dzialaja jako filtr, ktéry pozwala zorganizowac i zinterpretowaé nasza
spoteczng egzystencje. Dzialanie czlowieka jest definiowane i wyjasniane
poprzez analogie do funkcjonowania maszyn, np. myslenie cztowieka mozna
wyjasni¢, wedlug Bolza, procesami symulacji komputerowych. Bolz nawia-
zuje tutaj wyraznie do shlynnego testu Turinga, gry symulacji, rozstrzygajac
jednoznacznie spor i dyskusj¢ na ten temat apodyktyczng teza, ze istnieje

Tenze, Theorie der neuen Medien, dz. cyt.,s. 116.

' Tenze, Die Welt als Chaos und Simulation, Miinchen 1992, s. 134.

52 Tenze, Theorie der neuen Medien, dz. cyt., s. 22.

33 Tenze, Die Welt als Chaos und Simulation, dz. cyt.

>4 Efekty synergetyczne sg efektami wzajemnego wzmocnienia. Jezeli poszczegdlne
elementy wzmacniaja si¢ nawzajem w swoim dzialaniu, to méwimy o zjawisku synergii.
Synergia objawia si¢ wigc w trakcie zsynchronizowanego, harmonijnego dziatania elementow
wchodzacych w skiad danego systemu, co daje globalny efekt wigkszy niz wynikaloby to z
sumy dziatania dawanego przez kazdy element z osobna. W koncepcji synergetyki Bolza
maszyna wzmacnia mozliwosci cztowieka, ktéry jest w stanie konstruowac i programowac
coraz lepsze maszyny.
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mozliwos¢ technicznej symulacji ludzkiego myslenia. Czlowiek jednak
przegrywa konkurencj¢ z maszyna. ,,Wobec doskonatosci nowych technolo-
gii medialnych i komputerowych humanistyczna wizja czlowieka zawstydza
tym, ze traktuje go jako istot¢ niedoskonata. Kazde poréwnanie indywiduum
ludzkiego z sieciami elektronicznymi ukazuje czlowieka jako kiepska, nie-
dbale zrobiong sie¢ z zawodnym ukladem przetaczajacym i niestabilnymi
sprzezeniami zwrotnymi”>® W tym kontekscie konieczna jest, wedlug Bol-
za, synergia czlowieka i maszyny, by wzmocni¢ mozliwosci poznawcze
cztowieka. Czlowiek 1 maszyna funkcjonujg rowniez analogicznie na pozio-
mie uwarunkowan poznawczych, tzn. zaré6wno czlowiek jak i program kom-
puterowy majg charakter transcendentalny, poniewaz umozliwiajg doswiad-
czenie. Media elektroniczne w spoleczenstwie informacyjnym sg dla przy-
ktadu warunkiem a priori naszego poznania $wiata i dziatania.’®

Media depersonalizuja procesy komunikacji. Komunikacja przestaje tu by¢
relacja podmiotow i zaczyna peti¢ funkcje¢ tacznika mig¢dzy ,,umaszynowiony-
mi konceptami” W tej sytuacji czlowiek mowiacy staje sie¢ nadajnikiem, a
czlowiek shuchajacy odbiornikiem, natomiast tres¢ przekazu czerpie realnosc juz
tylko z wiasnej struktury — te dwa aspekty sa znaczacymi elementami zachodza-
cej zmiany. Ten proces widoczny jest chociazby w powszechnie akceptowane;j
terminologii, w ktorej jezyk nauk technicznych kontynuuje podbdj codzienno-
$ci.’” Komunikacja medialna nie jest juz tylko rozumiana w tradycyjnym ujeciu
semantycznym jako komunia, wymiana, transmisja czy dyfuzja, ale coraz bar-
dziej w terminologii technicznej, jako komutacja.”®

Synergia cztowieka i maszyny eliminuje réznic¢ mi¢dzy podmiotem a
przedmiotem, znosi konieczno$é, potrzebg i sensownos¢ takiej relacji, po-
niewaz czlowiek zostal zredukowany do poziomu funkcjonowania przed-
miotowego. W konsekwencji, pomigdzy czlowiekiem a mediami nie funk-
cjonuje relacja podmiotowo-przedmiotowa, poniewaz media nie funkcjonujg
poza cztowiekiem. Dlatego tez czlowiek pozbawiony jest mozliwosci jakie-
gokolwiek krytycznego spojrzenia na media, gdyz media funkcjonuja w nim
1 przez niego.

3. Konwergencja sieci parazytologicznych

Oryginalna koncepcje relacji czlowieka do $wiata nowych konwergent-
nych mediow zaprezentowal Michel Serres.>® Michela Serresa, wyktadowce
epistemologii i historii nauki na paryskiej Sorbonie, czlonka francuskiej
Akademii Nauk, z jego prowokujacg parazytologia medialng mozemy zali-

5> Tenze, Estetyka cyfrowa, dz. cyt., s. 350.

% Tenze, Am Ende der Gutenberg-Galaxis. Die neuen Kommunikationsverhdltnisse,
Miinchen 1993, s. 33.

7 Por. J. Lohisse, Przyszlosé kultury zinformatyzowanej, dz. cyt., s. 659.

38 J. Lohisse, Przyszlosé kultury zinformatyzowanej, dz. cyt., s. 659n.

3% Zob. szerzej: M. Drozdz, Media. Teorie i fikcje, Kielce 2005, s. 143-148.
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czy¢ do grupy superwizjoneréw®® wspolczesnego $wiata mediow. Serres zain-
spirowany matematyczna teoria medidw i eksperymentami Shannona (mate-
matyczno-techniczna teoria komunikacji), Turinga (sztuczna inteligencja),
Weavera (teoria komunikacji), Wienera (cybernetyka) czy Hartleya (teora
informacji) prébuje tworzyé catosciowa, troche eklektyczng wizj¢ komunika-
cji medialnej. Serres nawiazuje przy tym, w swoich gléwnych epistemolo-
gicznych i filozoficznych tezach, do tradycji Bachelardowskich,®' idac jednak
znacznie dalej niz on w wykorzystywaniu mitéw jako archetypow symboli.
Wychodzi on z zalozenia, iz istotng cecha tego Swiata jest komunikacja
zaklOcana nieustannie przez szum, ktory prébuje si¢ na rézne sposoby usuwac.
Operacja ta bytaby jedynie mozliwa w $wiecie czystych platonskich idei, a nie
w $wiecie konkretnego doswiadczenia. By usuna¢ szum, pisze Serres, trzeba
wyeliminowaé do$wiadczenie.® Swiat jest wedlug niego zespolem przed-
miotow wymieniajacych informacje. W kazdym procesie komunikacji poja-
wiaja si¢ elementy szumoéw i zaklécen, ktore w duchu mysli Serresa mozna
traktowaé jako elementy pasozytnicze komunikacji. Tworza one wraz z inny-
mi elementami procesdOw komunikacji nieskonczony ciag, sie¢ wzajemnych
powiazan, w ktérych zatraca si¢ réznica migdzy nadawca, odbiorca, ,,pasozy-
tem”, gdzie ten ostatni rowniez staje si¢ koniecznym faktorem komunikacji.
Serres traktuje wszystkie elementy komunikacji jako rdéwnowartoscio-
we.%? Poprzez metaforyczna figure parazyta dokonal parazytologicznej rekon-
strukcji modelu komunikacji jako linearnej transmisji medialnej, wlaczajac w
proces komunikacji element tak zwanego ,,Trzeciego”, ,,parazyta”, okreslajac
tym pojg¢ciem caloksztalt szuméw, zakldcen, interferencji, tancucha posredni-
kow 1 innych ,,pasozytow’ podtaczonych do procesu komunikowania si¢. Re-
lacje parazytologiczne tworza struktur¢ wzajemnych powigzan w ksztalcie
kaskad, wezlow i sieci. Im bardziej skomplikowana jest ta struktura sieci i
kaskad parazytdw, tym bardziej ze soba interferuja i wzajemnie si¢ zaktocaja.
Kazda komunikacja ma charakter parazytologiczny, to znaczy, ze ostateczny

%? Teksty i mysl Serresa sa prowokujace i fantazyjne. Niech nastgpujacy tekst zobrazuje
Jego styl wyrazania mysli: ,,] zndow szczury sg tutaj. One sa tutaj, jak to si¢ mowi, zawsze.
One naleza do budowy. Blad, niepewnosc, zamieszanie i ciemnos$é naleza do poznania, szme-
ry naleza do komunikacji, szczur nalezy do domu. Tak, jeszcze wiecej, szczur jest domem”
(M. Serres, Der Parasit, Frankfurt am Main 1987, s. 26 [cyt. za: A. Kiimmel, Mathemati-
sche Medientheorie, w: D. Kloock, A. Spahr, Medientheorien. Eine Einfiihrung, Miinchen
2000, s. 233)).

! Gaston Bachelard (1884-1962), francuski filozof i historyk nauki, ktéory mimo ni-
skiego pochodzenia i samouctwa osiggnal najwigksze zaszczyty w Akademii Francuskiej. W
latach 1940-45 jako pierwszy zajmowal katedr¢ filozofii i historii nauki na Sorbonie. Z per-
spektywy wspolczesnej filozofii nauki psychologistyczna koncepcja historii nauki przedsta-
wiona przez Bachelarda nie jest dobrze przyjmowana. Odbiera si¢ ja czgsto jako raczej mie-
szaning rozwazan o takich tematach jak poezja, sny, psychoanaliza, wyobraznia niz jako
zwycza,jnq epistemnologie i filozofi¢ nauki.

* Por. B. Skarga, Omowienie dzieta ,, Hermeés ', w: Przewodnik po literaturze filozo-
ficznej XX wieku, B. Skarga (red.), t. 5, Warszawa 1997, s. 404.

S A. Kimmel, Mathematische Medientheorie, art. cyt., s. 235.
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ksztalt przekazywane_] w procesach komunikacji informacji i jej skutek sa
nieprzewidywalne.®* Komunikacja ma takze charakter emergentny, poniewaz
pod wplywem oddziatlywan parazytologicznych pojawia si¢ ciagle nowe, nie-
oczekiwane i nieprzewidywalne efekty komunikowania.

Model przedstawiony przez Serresa znosi réwniez dystans i réznice
pomig¢dzy duchem a materia, czlowiekiem i technika. Wszelkie kategorie
antynomiczne i dualistyczne traca swojg racje bytu w przestrzeni interferen-
cyjnych, zacierajacych wszelkie granice, oddzialywan. Rowniez czlowiek
jest produktem komunikacji, pozostajacym w systemie nieustajacych interfe-
rencji mater1i 1 ducha, techniki i kultury, stajac sig, co najwyzej, ,,potencjalng
mozliwoscig wyboru, selekcji w tej intersubiektywnej wymianie mysli”

Probujac oceni¢ koncepcj¢ Serresa, mozna dostrzec, iz jest ona proba
modyfikacji klasycznego, matematycznego modelu komunikacji Shannona z
perspektywy kulturowej. Serres koncentruje si¢ na analizie roli zrédet zaklé-
cen i szumow w procesach komunikacji, identyfikujac je ze spoleczno-
kulturowymi elementami struktur spotecznej komunikacji. Analizy te abs-
trahuja od jakichkolwiek odniesien empirycznych, stajac sie raczej heury-
stycznym impulsem dostrzegajacym procesy zaktdécen w komunikacji me-
dialnej i ich wplyw na ostateczny ksztatt odbieranych przekazow.

ZAKONCZENIE

Wieloplaszczyznowa integracja mediéw taczy w sobie zar6wno proce-
sy integrujace, jak i réznicujace, ktore pozostaja wobec siebie w dialektycz-
nym sprzezeniu. Sprzezenie to generuje zmiany przestrzeni medialnej w
kierunku nowej integracji. Zmiany te okreslane bywaja jako eksplozje czy
implozje medialne®®, ale zasadniczo chodzi o postgpujacy proces restruktu-
ryzacji przestrzeni medialnej, charakteryzujacy si¢ przede wszystkim wyzej
opisanymi konsekwencjami konwergencji technologicznej mediow.

Wydaje sie, ze poszukiwanie i analizowanie ptaszczyzn konwergencyj-
nej integracji mediow pozwala lepiej odkrywaé i rozwiazywac problemy
oraz pytania rodzace si¢ w kontekscie nowych mediéw, rowniez problema-
tyke antropologiczno-kulturowa oraz aksjologiczna, w szerszej perspektywie
teoretycznej, pokazujac ich wieloaspektowo$¢ i interdyscyplinarny charak-
ter.®” Procesy konwergencji technologicznej mediéw z jednej strony beda
coraz bardziej ulatwiaé procesy komunikacyjnej, informacyjne, edukacyjne
itp., ale z drugiej strony stawiaja i beda stawiaé czlowieka wobec wielu pozy-
tywnych i negatywnych wyzwan, ktére nie moga pozosta¢ obojgtne dla wielu
dziedzin nauki, a szczegdlnie dla filozofii przyrody, antropologii i etyki. Re-

% Por. M. Serres, Der Parasit, dz. cyt., s. 11n. 31n.

% por. B. Skarga, Oméwienie dziela ,, Hermés ", art. cyt., s. 406.

 QOkreslenia te pojawiaja sig¢ czgsto w llteraturze z obszaru medialnego paradygmatu
technicznego (por. M. McLuhan).

7 K. Beck, Neue Medien — neue Theorien?, dz. cyt., s. 73.



78 KS. MICHAL DROZDZ

fleksja teoretyczna, a szczegblnie antropologiczno-etyczna, musi nadazac za
dynamicznym postepem technologicznym i dynamicznym rozwojem wspot-
czesnych nauk przyrodniczych i technicznych, dostarczajac cywilizacji infor-
macyjnej klarownych i uniwersalnych fundamentéw wartos$ciowania, gdyz w
przeciwnym razie postep techniczny, pozbawiony takiego fundamentu 1 ram
wartosci moze stac si¢ zagrozeniem dla cztowieka i cywilizacji.

VERSCHIEDENE DIMENSIONEN DER TECHNOLOGISCHEN
KONVERGENZ

Zusammenfassung

Die vorliegende Arbeit stellt sich zum Ziel verschiedene Modele der technologischen
Konvergenz im Medienbereich kurz darzustellen und einige Konsequenzen der Medienkonvergenz
kritisch zu Uberpriifen. Als Medienkonvergenz bezeichnet man in der Medien- und
Kommunikationswissenschaft die Anndherung verschiedener Einzelmedien entweder in Bezug auf
technische, inhaltliche oder wirtschaftliche Aspekte.

Die Prisentation der verschiedenen Ebenen der Medienkonvergenz dient uns als
Ausgangspunkt zur Vorstellung der anthropologischen und kulturellen Konsequenzen der
technologischen Konvergenzprozessen. Wir sehen in der Konvergenz die Chance, die
Kommunikations-, Informations- und Bildungsprozessen zu verbessern, aber auch weisen wir auf
die Herausforderungen und potentielle Bedrohungen auf, die von diesen Prozessen herausgehen.
Die Medienkonvergenz wird positiv fiir die Menschen auswirken, wenn man die Tatsache nicht
vergisst, dass die Wiirde der Person in jeder Phase der Konvergenzprozessen unverduBerlich ist.

Unsere Analyse zeigt sich als eine Auseinandersetzung mit den theoretischen und
praktischen Fragen um die heutige Mediosphire und die Medienpraxis im Zusammenhang
mit der Konvergenz der Medien und ihren Konsequenzen fiir den Menschen. Wir hoffen, dass
es uns diese Konsequenzen im erhofften Umfang darzustellen gelungen hat.



