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O POSZUKIWANIU PRESTIZU

W WARUNKACH TURYSTYKI
MASOWE]. KOEGZYSTENCJA
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WE WSPOLCZESNYCH PODROZACH

O ile podréze nie s3 wynalazkiem czaséw najnowszych (wylaczajac feno-
men nomadyzmu, od zarania dziejéw ludzie zawsze dokad$ wedrowali, ale po-
tem powracali do miejsca stalego zamieszkania), o tyle turystyka tout court
to zjawisko duzo mlodsze. Socjolog turystyki Krzysztof Przectawski szacuje,
ze historia turystyki w sensie $cistym liczy sobie zaledwie okolo trzystu lat™.
Na przestrzeni tych trzech wiekéw (przy czym nalezy pamietacd, ze jest to kate-
goria umowna) charakter i zasieg podrézy zmienit si¢ diametralnie. W pierw-
szym okresie, ze wzgledu na wysokie koszty, wojaze byty przywilejem waskich
i majetnych elit spotecznych. Wiek XIX okazal si¢ dla turystyki przetomowy.
Wraz ze skréceniem czasu pracy, intensywnym rozwojem techniki i sSrodkow
transportu, procesami industrializacji, urbanizacji oraz wzrostem poziomu
kulturalnego i przemiang systemow wartosci turystyka zaczela sie zmieniac.
Dzigki zastosowaniu w kolejnictwie i zegludze maszyny parowej podréze sta-
ly sie¢ wygodniejsze i krdtsze, a zatem znacznie tansze i dostepne dla szerszej
klienteli. Rozmnozyly si¢ hotele oraz inne rodzaje obiektéw noclegowych,
rozwinela si¢ infrastruktura turystyczna i paraturystyczna, powstaly pierwsze
biura podrdzy i organizacje turystyczne. Powyzsze zmiany utorowaly droge
rozwojowi turystyki zorganizowane;j i turystyki masowej. Turystyka przestata
byc elitarna - dokonat si¢ proces upowszechnienia, czy inaczej — umasowie-
nia podrézowania. Pod koniec XX wieku, jak zauwaza Przeclawski, wkracza-
my w epoke ,,turystyfikacji swiata”2,

1

K. Przectawski (2004), Czlowiek a turystyka. Zarys socjologii turystyki, Krakéw: 7.
?  Tamze: 20.

326



Stwierdzenie, iz turystyka jest dostepna dla wszystkich jest duzym uogol-
nieniem i uproszczeniem - o ile pewne produkty turystyczne sg faktycznie
ogolnodostepne, o tyle inne pozostang dedykowane ,.klasom wyzszym”. Po-
dobnie jak w innych obszarach Zycia spolecznego takze w turystyce istnieja
mechanizmy umozliwiajgce zaznaczenie uprzywilejowanej pozycji spoteczne;j.
W warunkach turystyki masowe;j elity spoleczne beda poszukiwaé mozliwo-
$ci odroznienia si¢ od ,,mas” i prestizu, bedacego spolecznym uprawnieniem
do odbierania z otoczenia zewnetrznego oznak uznania i szacunku. W jaki
sposob? Wybierajac opcje ekskluzywne, luksusowe, niedostepne dla innych.
Baza noclegowa ma silnie zréznicowang oferte (od boutique hotel i resortow
hotelowych all-inclusive, poprzez pensjonaty i schroniska, az po kempingi
i pola biwakowe), istniejg rozne $rodki transportu (od prywatnych samolo-
tow, poprzez lotnicze rejsy liniowe i transport samochodowy, az po autokary,
pociagi i podréze autostopem), ksiazkowe przewodniki turystyczne (szcze-
golnie starszej daty) roznig si¢ trescia i rekomendacjami w zaleznosci od tego,
do jakiej grupy turystéw sa adresowane (do elit finansowych czy do back-
packerséw z ograniczonym budzetem podrdzy; szerzej o tym, w jaki sposdéb
przewodniki turystyczne wpisywaly sie¢ w istniejacg strukture spoteczng i jak
wrecz utrwalaly pewne podzialy spoleczne, hierarchie i dystanse miedzy gru-
pami jednostek, pisalam w innym miejscu’). Chociaz nawet w konkretne;j,
tej samej destynacji turystycznej moga spotkac si¢ przedstawiciele réznych
srodowisk spotecznych i statuséw materialnych, ich pobyt i do§wiadczenia
moga by¢ skrajnie rozne. To tak jak inny Paryz, powotujac si¢ na badania
amerykanskiego socjologa Deana MacCannella, zobaczg i przezyja czytel-
nicy przewodnika Anglo-American Practical Guide to Exhibition Paris: 1900
wydanego przez Williama Heinemanna oraz czytelnicy przewodnika Paris
and Environs with Routes from London to Paris: Handbook for travellers wy-
danego przez Karla Baedekera®. Wiele podobnych przykladéw mozna znalez¢
we wspotczesnych podrézach. W niniejszym artykule omowione zostang
pewne sposoby poszukiwania prestizu w warunkach masowosci i tym samym
ukazana zostanie koegzystencja egalitaryzmu (lub egalityzmu) i elitaryzmu
(lub elityzmu) w dzisiejszej turystyce.

Z perspektywy nauk spolecznych egalitaryzm to ,,doktryna postulujgca

réwnoé¢ warunkdéw, rezultatow, nagrod i przywilejow jako cel organizacji

3 J. Murrmann (2016), Struktura spoleczna przez pryzmat formy, tresci i jezyka prze-
wodnikoéw turystycznych. W: Z. Dziubinski, M. Lenartowicz [red.], Kultura fizyczna
a struktura spoteczna, Warszawa: 307-316.

4 D. MacCannell (2002), Turysta. Nowa teoria klasy prézniaczej, Warszawa: 95-96.
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spolecznych™. U podstaw egalitaryzmu lezy zatem przekonanie, ze ludzie
z natury sg réwni i ich potrzeby sa (lub powinny by¢) w zasadzie jednako-
we. Wszystkim nalezy si¢ takie samo traktowanie i wszystkie jednostki
obowiazuja te same prawa, reguly i zasady. Przeciwienistwem egalitaryzmu
jest przekonanie o celowosci istnienia w spoleczenstwie wyodrebnionych
(niekoniecznie w sposdb sformalizowany) elit przywodczych, stanowiacych
wzér dla reszty spoleczenstwa, kierujacych jego zyciem i okreslajacych, lub
przynajmniej wptywajacych na kierunek jego rozwoju. Elitaryzm to poglad
etyczno-spoleczno-polityczno-ekonomiczny, zgodnie z ktérym niektdre jed-
nostki, czy grupy jednostek, sa bardziej wartosciowe od innych (ze wzgledu
na swoje urodzenie, umiejetnosci, wiedze, majatek) i z tego powodu powinny
zajmowac¢ uprzywilejowang pozycje w spoleczenstwie (czyli nalezec do elit).
Przyjmuje si¢ zatem istnienie naturalnej nieréwnosci obywateli. Elitaryzm
oznacza odgradzanie si¢ od ogétu (od ,,mas”), zamykanie si¢ w grupie 0sob
uprzywilejowanych lub uwazajacych siebie zalepszych pod danym wzgledem®.

Ekskluzywne kluby wewnatrz resortéw hotelowych all-inclusive

Sednem oferty all-inclusive oferowanej w wielu resortach hotelowych (takze
w rozszerzonej formie ultra all-inclusive lub w jeszcze bogatszej formie fotal all-
-inclusive) jest uwzglednienie, w z gory ustalonej cenie pobytu, wszystkiego (ang.
all), bez koniecznosci doplacania na miejscu’ Enigmatyczne haslo ,wszystko®
oznacza w praktyce: nocleg, petne wyzywienie obejmujace gléwne positki, prze-
kaski oraz (wybrane) napoje, mozliwo$¢ korzystania z infrastruktury hotelowe;
(np. ptywalnie, sifownie, gabinety odnowy biologicznej) oraz wybrane ustugi
i atrakcje®. Niejednokrotnie na terenie tego typu obiektow hotelowych dzialajg
tez wypozyczalnie sprzetu sportowo-rekreacyjnego, klubiki dla dzieci, salony
spa i osrodki wellness. Ponadto resorty turystyczne organizujg takze dla swoich
gosci roznego rodzaju animacje z grami i zabawami, wystepy folklorystyczne,
pikniki, wieczorne programy rozrywkowe. Idea spokojnego i bezstresowego
wypoczynku zawiera si¢ w hasle: ,,zapomnij o dodatkowych wydatkach, placisz
tylko raz”. Po uiszczeniu standardowej, (generalnie) jednakowej dla wszystkich,
wczesniej ustalonej i podanej do informacji publicznej - egalitarnej — optaty

G. Marshall (2008), Stownik socjologii i nauk spotecznych, Warszawa: 71.
B.A. Rosenson, H.E. Schmeisser (2008), Elitism. W: W.A. Darity [red.], International
Encyclopedia of the Social Sciences, Detroit: 566.

H. Bateman, E. Harris, K. McAdam (2005), Dictionary of Leisure, Travel and Tourism,
London: 10.

A. Beaver (2005), A Dictionary of Travel and Tourist Terminology, Cambridge: 32.
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za pobyt, po terenie calego resortu goécie hotelowi moga poruszaé sie bez port-
fela, gdyz nie czyhaja na nich dodatkowe wydatki. Sa najczeéciej zobowigzani
do noszenia opasek potwierdzajacych ich status. W tej konkretnej sytuacji wy-
poczynku urlopowego, w tym konkretnym zespole hotelowym turysci sg sobie
rowni: maja podobne potrzeby, podobne cele i motywy, w zwigzku z czym licza
na rOwne traktowanie i jednakowg oferte. W tym sensie resorty turystyczne ofe-
rujgce all-inclusive mialy by¢ ostojg egalitaryzmu. Sytuacje komplikuje jednak
fakt istnienia prestizowych klubow ,tylko dla czlonkéw” (ang. members only)
funkcjonujacych w obrebie owych resortéw. Niektdrzy go$cie hotelowi znajduja
si¢ na uprzywilejowanej pozycji. Okazuje si¢, Ze niektore przestrzenie w obiek-
tach hotelarskich opatrzone sg napisem ,,zakaz wstepu’, ,,members only” (tylko
dla czlonkéw) lub ,, VIP area”. Chodzi o ekskluzywne restauracje, bary ze $wie-
zymi organicznymi sokami, gabinety odnowy biologicznej i inne wydzielone
strefy niedostepne dla pozostatych gosci hotelowych, gdyz dedykowane tylko
dla wybranych. Do dyspozycji cztonkéw klubu jest zazwyczaj osobisty concierge
(posiadajacy osobne stanowisko pracy obok recepcji hotelowej przeznaczonej
dla wszystkich gosci) oraz kierowca. Czgsto organizowane sa dodatkowe eventy
tylko dla czlonkdéw, ktérzy mogg oczywiscie dowolnie korzysta¢ z imprez przy-
gotowanych dla wszystkich. Dystynkcja widoczna jest na pierwszy rzut oka
ze wzgledu na kolor opaski zakladanej gosciom hotelowym na reke (opaski VIP
maja nie tylko inny kolor, ale takze najczesciej bardziej szlachetny charakter).
Czgsto rozni sie takze kolor wydawanych recznikéw basenowych i plazowych
(np. zielony dla regularnych gosci i 261ty dla cztonkéw klubu). Goscie honorowi
mieszkajg tez w lepiej wyposazonych pokojach (lub apartamentach) z najpiek-
niejszym widokiem i w restauracjach moga nieodplatnie zamawiac¢ najlepsze
alkohole (dodatkowo platne dla innych gosci). Majac na uwadze powyzsza cha-
rakterystyke sytuacji, mozna zaczac si¢ zastanawiac, czy nie powstaje tu pewne
napiecie: w obiektach wypoczynkowych z oferta all-inclusive majacych w pier-
wotnym zalozeniu umozliwia¢ wczasowiczom pobyt na réwnych z innymi go-
$¢mi zasadach, dzialaja enklawy dla ,wybranych’, dla cztonkow, ktérzy skionni
s3 zaplaci¢® za swojg uprzywilejowana pozycje przekladajacy si¢ na dodatkowe
ustugi i - co niemniej wazne - na dodatkowy prestiz spoteczny.

®  Crzlonkostwo proponowane jest generalnie wszystkim, ale nie wszyscy moga sobie
na nie pozwoli¢. Czlonkostwo wiaze sie z dlugoterminowym zobowigzaniem finanso-
wym, na zasadzie uczestnictwa w udzialach spotki hotelarskiej, uiszczanym najczgsciej
rocznie (ewentualnie miesiecznie) przez ustalony czas (zazwyczaj nie krocej niz 10 lat).
Bycie czlonkiem jest kosztowne, ale taczy si¢ z licznymi przywilejami i z duzym prestizem.
Najczgsciej oplata za czfonkostwo pobierana jest niezaleznie od faktycznego korzystania
z hotelu, co oznacza, ze cztonkowie za pobyt w danym hotelu musza dodatkowo zaptacic
(korzystaja wtedy z taryfy nieznacznie korzystniejszej niz goscie ,,z ulicy”).
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Transport pierwszej klasy

Dzieki zastosowaniu ré6znego rodzaju innowacji technologicznych na prze-
strzeni wiekdw podrdze réznymi srodkami lokomociji staty sie wygodniejsze,
krotsze, a przede wszystkim - relatywnie - znacznie tansze i — chcialoby sie
znowu powiedzie¢ - dostepne potencjalnie dla kazdego. Ponownie, turysci
dysponujacy wigkszymi $rodkami finansowymi i szukajacy prestizu, moga
skorzysta¢ z dodatkowych udogodnien w podrozy, wybierajac bilet pierwsze;
klasy.

Turysci podrozujacy samolotem wybierajg klase rezerwacyjna, ktéra wia-
ze sie z r6znym komfortem foteli, jakoscia positku, standardem obstugi, ceng
biletu, limitem bagazu, pierwszenstwem odprawy, kolejnoscia wejscia na po-
ktad i mozliwo$cig dokonywania zmian w bilecie czy korzystania ze specjal-
nych poczekalni na lotniskach (ang. lounge lub salony VIP). Wigkszo$¢ linii
lotniczych oferuje na dluzszych przelotach trzy klasy rezerwacyjne: pierwsza
(ang. first class), biznesowa (ang. business class) i ekonomiczng (ang. econo-
my class, czasami nazywang tez turystyczng). Niektore linie proponuja takze
klasy posrednie np. ekonomiczng o podwyzszonym standardzie (ang. econo-
my plus lub premium economy), z wiekszymi odlegtoéciami miedzy fotelami
oraz bardziej urozmaiconym menu. British Airways wprowadzily w pewnym
momencie termin Club Class, bedacy odpowiednikiem klasy biznesowej, dla
podkreslenia prestizu statych klientéw podrézujacych najdrozsza taryfa'®. Ni-
skobudzetowe linie lotnicze (ang. low cost), jak na przyklad Ryanair czy Wiz-
zair oferujg zazwyczaj tylko biegunowe rozréznienie — pierwsza klasa i klasa
ekonomiczna.

Wigkszo$¢ pasazerow podrozuje klasg ekonomiczng. Pasazerowie klasy
pierwszej i biznesowej stanowig zazwyczaj nie wiecej niz jedng piatg pasaze-
row (zajmuja kilka pierwszych rzedéw na poktadzie samolotu), ale przynosza
towarzystwom lotniczym az dwie trzecie wszystkich zyskow z przelotéw. Wy-
nika to z kosztu biletéw: wedlug danych udostepnionych przez towarzystwa
lotnicze londynskiemu tygodnikowi ,,The Economist’, bilety w klasie bizneso-
wej s3 od 2 do 5 razy drozsze niz te w klasie ekonomicznej, a za podroz pierw-
szg klasg trzeba wyda¢ od 2 do 5 razy wiecej niz za podrdz klasa biznesowg
(czyli do kilkunastu razy wiecej niz za przelot klasg ekonomiczng). Ponadto,
bilety klasy pierwszej i klasy biznesowej nigdy nie sg sprzedawane w promocji.
Linie lotnicze, zainteresowane tym, zeby sprzedac¢ wszystkie miejsca na dany
lot, oferuja czesto bilety w atrakcyjnych cenach w przedsprzedazy (ang. first
minute offer) lub w ostatniej chwili (ang. last minute offer), ale sg to bilety

1 A. Beaver (2005), dz. cyt.: 77.
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tylko klasy ekonomicznej. Bilety klasy pierwszej i biznesowej pozostaja za-
wsze w niezmiennie wysokiej cenie. Polityka linii lotniczych jest tu jedno-
znaczna: latanie z prestizem ma swoja cene. Zdarza si¢ jednak, w przypadku
niewysprzedania miejsc w klasie business i overbookingu w klasie ekonomicz-
nej (lub turystycznej), ze pasazer nizszej klasy dostanie darmowy upgrade
(podwyzszenie klasy podrézy). Upgrade mozna tez wykupié¢ za dodatkowe
mile premiowe (czyli punkty bonusowe gromadzone za przeloty w programie
lojalnodciowym poszczeg6lnych towarzystw lotniczych), ale jest to bardzo
duza liczba mil, mozliwa do uzbierania wlasciwie tylko latajac pierwszg kla-
sa. I tu kolo si¢ zamyka: krag pasazeréw pierwszej klasy jest bardzo ogra-
niczony. Ich podréz znamiennie rézni si¢ od doswiadczenia innych goéci
samolotu: pasazerowie pierwszej klasy majg pierwszenistwo wstepu na poktad
(ang. prorioty boarding, najczesciej nawet przed osobami niepelnosprawny-
mi lub podrdézujacymi z dzie¢mi, co bywa krytykowane), a dzieki wygod-
nym i ekskluzywnym kabinom, maja mozliwo§¢ zachowania prywatnosci
i wypoczynku w pozycji lezacej (niejednokrotnie przewoznik wspolpracuje
ze znanymi markami modowymi, ktére przygotowuja kosmetyczke, kapcie,
pizame, szlafrok i posciel), serwuje si¢ im szampana i kawior, a p6zniej dania
na zyczenie. Co jednak ciekawe, w ostatnich latach zauwazalny jest zrost klasy
pierwszej i klasy biznesowej, lub innymi stowy zanik tej pierwszej. Niektore
linie lotnicze nie oferuja w ogole biletéw pierwszej klasy, gdyz najwidoczniej
zapotrzebowanie na nie bylo zbyt male. Najbogatsi podrdézuja wlasnymi sa-
molotami. Wielu wspélczesnych biznesmendéw posiada prywatne odrzutowce
lub helikoptery.

W transporcie kolejowym, ze wzgledu na wygode podrézy, standard wy-
posazenia i uslugi dodatkowe, powszechnie funkcjonuje podzial wagonow
pasazerskich na klase pierwszg i drugg (oznaczane najczeéciej cyframi), przy
czym réznica w cenie biletu nie jest az tak duza jak u przewoznika lotniczego:
najczeéciej stosowana jest zasada, ze na danej trasie cena biletu pierwszej kla-
sy to 150% ceny biletu drugiej klasy. Dawniej w znacznym stopniu roznit si¢
komfort podrézy, natomiast wspolczesng tendencja jest dgzenie do zmniej-
szania roznic w wygodzie podr6zy pomigdzy klasami, a ekwiwalentem wyz-
szej ceny jest mniejsze oblozenie w przedziale i ustugi dodatkowe (np. positki
serwowane w cenie biletu, mozliwo$¢ skorzystania ze specjalnej poczekalni,
ustuga Internetu).

Na promach do dyspozycji gosci oddanych jest kilka typéw kabin o roz-
nym standardzie. Na ksztalt cen noclegu wpltywa wielko$¢, wyposazenie i po-
lozenie kabiny na statku, plan wyzywienia oraz obecno$¢ fazienki. Podczas
rejséow wycieczkowych np. na Morzu Karaibskim lub na Alaske, na pokia-
dzie bogato wyposazonego statku pasazerskiego oferujacego wiele atrakcji
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(baseny, kina, dyskoteki, teatry, kasyna, place zabaw, itd.) zobaczy¢ mozna
zar6wno przedstawicieli elit jak i turystyki masowej, przy czym koszt rejsu
moze byc¢ kilkakrotnie inny (w zaleznosci od wybranej oferty zakwaterowa-
nia, wyzywienia i dodatkowych ustug).

Na pierwszy rzut oka, jednym z najbardziej egalitarnych sposobéw prze-
mieszczania si¢ jest transport samochodowy. Niemniej jednak olbrzymie roz-
nice w wygodzie, bezpieczenstwie i (do pewnego stopnia) szybkosci podrozy
oraz w prestizu przypisywanym wlascicielowi odgrywa typ (minivan, bus,
pick-up, SUV'!, RV'?) oraz marka (Mercedes, BWM Porsche, Jaguar, Chry-
stler, Lexus'®) uzywanego pojazdu. Od jakiego$ czasu na popularnosci zyskaly
prywatne wycieczki objazdowe, tzw. road trips (istnialy zawsze, ale jako fe-
nomen marginalny). Turysci przemierzajg samochodem tysigce kilometréw
i zwiedzajg obiekty natury i kultury. Wycieczki takie robi si¢ w wielu miej-
scach $wiata. Klasyczne trasy to np. objazd parkéw narodowych w Kalifornii,
podr6z wybrzezem Australii czy Poludniowej Francji. Dobrg ilustracjg koeg-
zystencji klas spotecznych na jednym polu biwakowym czy kempingowym
jest sposob zakwaterowania turystow. Koszt zakupu lub wypozyczenia RV
jest oczywiscie silnie zréznicowany w zaleznosci od wielkosci, typu, wypo-
sazenia oraz przebiegu danego pojazdu, ale méwimy o kwotach od ok. 20
000 dolaréw (przy zakupie) i ok. 200 dolaréw dziennie (przy wypozyczaniu).
S3 to kwoty nieporownywalnie wieksze niz koszt posiadania przyczepy kem-
pingowej, samochodu osobowego z opcja spania w bagazniku czy namiotu.
Niewatpliwie komfort podrozy i wypoczynkéw podczas postojow jest jednak
zupelnie inny: wspolczesne RV to ,luksusowe domy na kétkach’

Nierowne szanse w parkach rozrywki

Parki rozrywki, czy inaczej parki tematyczne, to ogromne wydzielone
przestrzenie, funkcjonujace calorocznie, sztucznie stworzone i zorganizowa-
ne w petni komercyjnie'. Oferowane przez nie atrakcje i rozrywki zwigzane
sa zazwyczaj z jakim$ konkretnym motywem wiodacym, odzwierciedlonym

11

Sport-Utility Vehicle. W jezyku polskim rzadko uzywa sie kalki jezykowej
z angielskiego: samochéd sportowo-uzytkowy.

Recreational Vehicle. W jezyku polskim czasami uzywa si¢ okreélenia kamper,
samocho6d kempingowy lub samochdd turystyczny.

Ranking prestizowych samochodéw na podstawie badan opinii publicznej, za www.
motofakty.pl.

' H.J. Kagelmann (1993), Themenparks. W: H. Hahn, H.J. Kagelmann [red.], Touris-

muspsychologie und Tourismussoziologie. Ein Handbuch zur Tourismuswissenschafft,
Miinchen: 407.
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332


motofakty.pl

w nazwie, np. Disneyland, Sea World, Legoland, Jurapark Baltéw, Dinolandia.
Parki stanowig cel wyjazdéw rodzinnych oraz wycieczek zorganizowanych
przez biura podrozy i przyciagaja nie tylko dzieci i ludzi mtodych, ale tak-
ze osoby dorosle i seniorow'®. Turysci zréznicowani sg zatem pod wielo-
ma wzgledami, takze pod wzgledem materialnym. Mogloby si¢ wydawac,
ze po zakupieniu biletu i przekroczeniu bram parku wszyscy goscie sa réw-
nouprawnionymi uczestnikami zabawy i moga uciec od zwyczajnego swiata,
w ktorym hierarchia i nierdwnosci spoteczne sg cz¢scig codzienno$ci. Za mu-
rami parku czeka potencjalnie caly $wiat ,w zasiegu reki’, §wiat ,,doprowa-
dzony do granic perfekcji’, $wiat ,widziany oczyma dziecka” Odwiedzajacy
nie s3 ograniczeni ramami czasu, przestrzeni, odleglosci i innymi fizycznymi
barierami'®. Turysci otoczeni sg piekng (cho¢ sztuczna) sceneris, teren parku
jest starannie zaprojektowany, harmonijny, czysty i bezpieczny. Zielen (drze-
wa, krzewy, kwiaty), woda (strumyki, stawy, jeziorka, rzeczki, wodospady;,
fontanny) i elementy przyrody (jaskinie, skalniaki, miniatury gor) sg integral-
na czedcia zagospodarowania przestrzeni. Estetyka pisana przez wielkie ,.e”
Organizatorzy usuneli wszelkie niemile niespodzianki i zastgpili je dozna-
niami dla wszystkich zmysléw, wyrezyserowang rozrywks, symulowanymi
wrazeniami i zaplanowanymi przygodami. W zderzeniu z rzeczywistoscia
okazuje si¢ jednak, ze wszystko to jest projektem czysto utopijnym i zludze-
niem. Taki egalitaryzm nigdy nie zostal do konca wcielony w zycie. Owszem,
na poziomie wizualnym wszystkie atrakcje s3 dostepne dla odwiedzajacych
w réwnym stopniu, ale istnieje caly szereg mechanizméw réznicujacych gosci
resortu na tych ,,zwyktych” i ,uprzywilejowanych” Przekona si¢ o tym kazdy
turysta odwiedzajgcy park tematyczny na przyktad na Florydzie (Disneyland,
Islands of Adventure, Universal Studios, Volcano Bay, Sea World, czy inne).
Bilet wstepu (stosunkowo drogi, gdyz w przedziale cenowym ok. 100-200
dolaréw amerykanskich) gwarantuje wejscie do ,hiperrealnego raju” i ,,kro-
lestwa marzen” oraz korzystanie ze wszystkich atrakcji, z wylgczeniem tych
(sic!), ktére sg dodatkowo platne. Za pewne wyjatkowe wrazenia i przezycia
trzeba zaptaci¢ osobno: za zdjecia pamiatkowe z postaciami z parku, za spek-
takularne karmienie zwierzat lub ich glaskanie (np. w Sea World), za gadzety
i upominki tematyczne. Poza tym dodatkowo platne s3 oczywiscie wszystkie
positki, przekaski i napoje (ustugi gastronomiczne s3 réznorodne i general-
nie kosztowne ze wzgledu na ograniczong konkurencje; w wiekszosci par-
kow obowigzuje takze zakaz wnoszenia wlasnych produktéw spozywczych).

15 M. Nieszczerzewska (2004), Umiejscowiona rozrywka. W: ]. Grad, H. Mamzer [red.],
Karnawalizacja. Tendencje ludyczne w kulturze wspdtczesnej, Poznan: 62.
16 Tamze: 75.
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Gléwna ulica parku (ang. Main Street) to krélestwo konsumpcjonizmu, przy
czym tworcy parku zastosowali wiele wyrafinowanych technik marketingo-
wych powodujacych zwigkszenie konsumpcji. Ponadto, w wiekszosci parkow
za dodatkowa (spora) oplatg, mozna naby¢ opaske na reke bedaca ,.prze-
pustky” (w zaleznos$ci od parku: Express Pass, front-of-the-line pass lub fast
pass), umozliwiajacg wejécie do najbardziej obleganych atrakeji bez kolejki,
czyli bez czekania (w zatloczonych parkach trzeba czasem godzinami, zeby
dostaé sie do najbardziej popularnych atrakcji). Na blogach internetowych
dotyczacych podrézy (np. tripadvisor.com) mozna niejednokrotnie znalez¢
opinie przeciwko takiemu rozwigzaniu, uznajac je za nie fair. Idea rownosci
w parkach rozrywki istnieje zatem tylko w czystej teorii. W $rodku i tak rzadzi
zasada wiekszej dyspozycyjnosci finansowej. W pozornie egalitarnym swiecie
parku elity maja, podobnie jak w Zyciu spolecznym poza parkiem, wigkszy
dostep do oferowanych dobr.

Zakonczenie

W niniejszym artykule, na podstawie trzech wybranych praktyk urlo-
powo-wakacyjnych zilustrowano koegzystencje¢ elitaryzmu i egalitaryzmu
we wspolczesnej turystyce. Jak pokazano, w wielu resortach hotelowych typu
all-inclusive mogg spotkac sie¢ zaréwno ,,masy” jak i ,elity”, i z powodzeniem
zaspokoi¢ — w nieco inny sposob — swoje potrzeby wypoczynkowe. Oczywi-
$cie pewne obiekty zakwaterowania turystycznego sg wlasciwie a priori dedy-
kowane tylko turystom masowym lub tylko przedstawicielom elit, ale istotny
jest fakt, iz istnieje tez taka baza noclegowa, ktdra dostgpna jest - jednocze-
snie — wszystkim spolecznym grupom turystow. Przedstawiciele réznych
warstw struktury spolecznej moga razem podrézowac jednym samolotem,
pociagiem lub promem. Najprawdopodobniej elity skorzystajg z drozszych
i bardziej prestizowych opcji podrézy oferowanych w ramach przelotu, prze-
jazdu lub rejsu, ale nie zmienia to faktu, iz beda przebywaé na pokladzie
tego samego Srodka lokomocji. Na polu kempingowym wspdlnie biesiado-
wac mogg turysci zakwaterowani w luksusowym domu na kétkach (RV) lub
namiocie. W parkach rozrywki na nieznacznie innych zasadach moga mito
spedzic czas przedstawiciele roznych klas spolecznych. Z perspektywy nauk
spolecznych mozna stwierdzic, ze wazne jest to, ze turystyka umozliwia na-
wigzanie kontaktu i relacji pomiedzy przedstawicielami réznych grup spo-
lecznych. Nie wiadomo natomiast, jakich konsekwencji spotecznych mozna
si¢ w zwigzku z tym spodziewac. Mozna optymistycznie zaktadaé, ze sytuacja
ta moze zbliza¢ spoteczenstwo do idealu merytokracji, demokracji i spote-
czenstwa otwartego (czy spoleczenstwa otwartej rekrutaciji), opierajacych
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si¢ — w skrdcie i uproszczeniu - na zasadzie uznania pluralizmu i akceptacji
odrebnosci, oraz w ktérych jednostka nie jest na state przypisana do swojego
miejsca, lecz moze si¢ poruszaé w hierarchii spolecznej i jej pozycja jest uzalez-
niona od indywidualnych kompetencji. Oczywiscie nie ma prostego mecha-
nizmu zakladajacego, ze turystyka miataby uruchomi¢ czy wspomdc procesy
wertykalnej ruchliwoéci spotecznej, ale mozna mie¢ nadzieje, ze nawigzanie
stosunkéw w przyjaznej atmosferze wakacyjnej i harmonijna koegzystencja
w warunkach urlopowych przetozy sie na tolerancje, uznanie réznorodnosci
i wzajemny szacunek, czyli warunki pozadane przy budowaniu wspélczesne-
go merytokratycznego, otwartego spoleczenstwa.

Drugi scenariusz jest bardziej pesymistyczny. Uwazny obserwator zycia
spolecznego, takze w warunkach turystyki, dostrzeze rodzace si¢ napiecia
spoleczne wynikajace z zauwazalnych nieré6wnoéci. Sygnalizowano je zreszta
w tekscie artykulu, piszac o dwoch rodzajach (,,sortach”) gosci w teoretycz-
nie egalitarnych resortach hotelowych all-inclusive, o pierwszenstwie wstepu
na poklad dla pasazeréw pierwszej klasy (niezaleznie od obecnosci oséb po-
trzebujacych pomocy, jak niepelnosprawni czy podrézujacy z dzie¢mi), o nie-
réwnym dost¢pie do atrakcji i rozrywek w utopijnie egalitarnych parkach
tematycznych. U turystéw masowych moze narastaé sprzeciw i oburzenie
wobec powyzszych przykladéw faworyzowania elit, szczegdlnie jesli grupom
uprzywilejowanym towarzyszy przekonanie o ich uprawnieniu do korzysta-
nia z wyjatkowego traktowania oraz poczucie wyzszosci. W tym kontekscie,
jesli napigcie spoleczne bedzie rosto, to turystyka bedzie wspolodpowiedzial-
na za proces zamykania si¢ spoteczenstw i poglebiania niecheci pomiedzy
poszczegdlnymi grupami spolecznymi.



