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O TRENINGU INTERPERSONALNYM, JAKO
METODZIE KSZTALTUJACEJ KOMPETENCJE
KOMUNIKACYJNE NAUCZYCIELI WYCHOWANIA
FIZYCZNEGO W SWIETLE ROZWOJU KULTURY
MASOWEJ, ZMIAN SPOLECZNYCH I TEORII
EDUKACJI DOROSLYCH'

W ostatnich latach pojawito si¢ wiele publikacji, w kiérych Zrédet niewy-
starczajacego przygotowania absolwentow uniwersytetéw do zaistnienia na
rynku pracy upatruje sie¢ w podziatach migdzy dyscyplinami pedagogiczny-
mi, ich fragmentaryzacja, ktéra blokuje przeplyw wiedzy i doswiadczenia®.
Edukacja instytucjonalna opisywana jest jako nadmiernie sformalizowana,
mato innowacyjna, ograniczajgca prospofeczng i innowacyjng dziatalno$c
ludzi. Wielu autoréw podkresla, ze wypracowane do tej pory wzory funk-
cjonowania systemu o$wiaty i jego placowek, nie sa adekwatne do wymagan
i zagrozen ponowoczesnego $wiata>. W literaturze obecne sa takze komenta-
rze dotyczace ignorancji wobec zapotrzebowan rynku pracy i pracodawcow
- oérodkéw edukacji‘.

Nauczyciele stanowia grupe zawodowg szczegolnie poddawang ocenom
spolecznym, a oczekiwania wobec nich bywaja niewspotmiernie wysokie do
mozliwosci rozwojowych, ktére sa im w ramach ksztatcenia uniwersyteckie-

1 Prace wykonano w ramach badan wiasnych .16, finansowanych przez Ministerstwo Nauki
i Informatyki.

2 M. Zukas, J. Malcolm (2008) Pedagogies for Lifelong Learning: Building Bridges or
Building Walls?, http://www.open.ac.uk/lifelong-learning/papers/ (25.09.2011).

3 J. Kargul (2002) Andragodzy o przymusie i wolnosci w edukacji. W: E. Malewska,
B. Sliwerski [red.] Pedagogika i edukacja wobec nowych wspolnot i réznic w jednoczg-
cej sie Europie. Materialy z IV Ogolnopolskiego Zjazdu Pedagogicznego, Krakow, Oficyna
Wydawnicza Impuls.

4 A. Stopinska -Pajak (2006) Edukacja dorosiych i poradnictwo zawodowe wobec wyzwan
rynku pracy. W: A. Stopinska-Pajak [red.] Edukacja doroslych. Doradca zawodowy. Rynek pra-
cy, Warszawa, s. 9-19; E. Solarczyk-Ambrozik (2004) Ksztalcenie ustawiczne w perspektywie
globalnej i lokalnej: migdzy wymogami rynku a indywidualnymi strategiami edukacyjnymi,
Warszawa, s. 41.
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go proponowane. Sytuacja ta dotyczy takze animatoréw kultury fizycznej, ab-
solwentow Akademii Wychowania Fizycznego. Stawiane im s3 oczekiwania
zwigzane ze swietng umiejetnoscia komunikacji, budowania relacji, rozwia-
zywania konfliktdéw — natomiast w toku swojego ksztalcenia, wszystkie wy-
mienione utomnosci systemu edukacyjnego skutecznie ich dotykaja. W wyni-
ku czego nie maja mozliwosci rozwoju oczekiwanych od nich kompetenc;ji.
Dlatego tez w prezentowanym artykule pragne zwrdcié szczegdlng uwage na
metod¢ pracy z dorostymi powszechnie stosowang w rozwoju zawodowym
psychologow, upatrujagc w niej no$nika warto$ci wspétczesnej andragogiki
1 narzg¢dzia, ktdre moze uzupelni¢ wiedz¢ akademicka o kompetencje z obsza-
ru komunikacji i budowania relacji spotecznych. W prezentowanym artykule
zostanie przedstawiony wplyw mechanizméw spoteczenstwa ponowoczesne-
go, kultury masowej na splycanie komunikacji interpersonalnej, rozluZznienie
relacji miedzy ludzmi i zanik wrazliwosci emocjonalne;j.

W dobie ponowoczesnego spoleczenstwa, dzigki mediom i informatyza-
cji, rola nauczyciela, jako tego, ktory przekazuje wiedzg jest coraz mniej-
sza®’. Powszechny dost¢p do $rodkéw masowego przekazu od najmiodszych
lat powoduje, ze szum informacji niemal zalewa dziecko bez przerwy. Od
nauczyciela oczekujemy dzisiaj, ze zorganizuje proces uczenia si¢, rozbudzi
ciekawos¢ i zdolnosci analizowania wiedzy, ktora dzieci maja w zasiegu reki.
Wzrastaja takze oczekiwania wobec nauczyciela — jako wychowawcy, pe-
dagoga®. Dziecko dorasta w ustawicznej obecnosci mass medidw, jak pisze
David Riesman’, po pewnym czasie staje sie odporne na informacje, ktére do
niego docieraja. Niestety staje sie odporne rowniez na informacje od innych
ludzi. Owe zamknigcie moze dotykaé réwniez wlasnego $wiata wewnetrz-
nego. Dziecko wychowywane z telewizorem, gazeta, radiem, komputerem,
nie ma wlasciwie okazji zeby poby¢ samemu ze soba. Nie ma mozliwosci
budowania swojego $wiata fantazji, marzen, uktada¢ go, zmienia¢. Nie ma
mozliwosci refleksji, odpowiedzi na pytania: co dla mnie jest wazne? Czy mi
si¢ to podoba? Jest ustawicznie, od najmiodszych lat w relacji, sztucznej, ale
bardzo silnej — ktdra zaczyna go ksztaltowa¢ bardziej niz rodzice i nauczycie-
le. Dlatego tez w obszarze, rozwoju indywidualnosci, refleksyjnosci dziecka,
madrego i odpowiedzialnego nauczyciela nie zastapi zadna technologia.

Przyjrzyjmy sie zatem kompetencjom nauczyciela i wskazmy te, ktore
o jego mocy wychowawczej miatyby decydowac. Poj¢cie kompetencji okre-
sla pewien potencjat czlowieka, jego zdolnosci i umiejgtnosci wykonywania

5 J. Grzesiak (2008) Autoewaluacja wyznacznikiem kompetencji pedagogicznych wspot-
czesnego nauczyciela. W: K. Zegnalek [red.] Kompetencje wspoiczesnego pracownika,

Warszawa.
6 J. Femiak, T. Femiak (2007) Czy Sokrates nauczatby przez Internet? Torussko-Plockie

Studia Dydaktyczne, tom 20/2007.
7 D. Riesman (1971) Samotny tium, Warszawa, s. 96-111.
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okreslonych czynnosci, typoéw dziatan®. Podziaty kompetencji oscyluja wokot
dwoéch biegunéw. Na jednym z nich sg kompetencje techniczne, na drugim pe-
dagogiczno-moralne. Kompetencje instrumentalne, techniczne, odpowiadajg
za $rodki, metody i formy prowadzace do realizacji celu. Kompetencje prak-
tyczno-moralne, wyrazaja ocen¢ wiasnego dziatania, umozliwiajg komuniko-
wanie si¢ ze sobg i innymi’. Podziat kompetencyjny Zukowskiej, uwzglednia
kompetencje nauczyciela: kierunkowe i zawodowe zwane pedagogicznymi.
Wsréd kompetencji pedagogicznych wyrdznione zostaty: kompetencje prak-
seologiczne, kreatywne, komunikacyjne, wspotdzialania, informatyczne i mo-
ralne'’.

W wyksztalceniu studenta Akademii Wychowania Fizycznego, kompeten-
cje pedagogiczne maja szczegdlny wymiar. Tak jak kazdy nauczyciel pracuje
z grupa, jednak czesto pelni takze rolg trenera, czyli wptywa na rozwdj grupy
sportowej. Sytuacja edukacyjna grupy sportowe] jest obcigzona dodatkowy-
mi wymaganiami i czynnikami trudnymi emocjonalnie. Sama natura pracy
z cialem, ruchem, czesto w atmosferze rywalizacji, publicznej ekspozycji, po-
woduje, ze nauczyciel, trener, $wiadomy emocji, budujacy relacje, radzacy
sobie z wlasnymi emocjami jest — bezcenny. Nie tylko $rodowisko sportowe
domaga si¢ dzisiaj wiedzy i metod, ktore pozwola trenerom na rozwoj, dzigki
ktoremu ich relacje z miodzieza bgda najsilniejszym punktem, a nie najstab-
szym. W srodowisku szkolnym nauczyciel wychowania fizycznego, przez
nature zaje¢ oparta na ruchu, grach i zabawach ma niespotykang przestrzen,
potencjat wychowawczy, aby $wiadomie ksztaltowa¢ zachowania w grupie,
uczyé rozwigzywania konfliktéw, akceptacji i zrozumienia wiasnych emocji —
o ile bedzie do tego sam — jako cztowiek przygotowany.

W dobie spoteczenstwa ponowoczesnego kultura masowa, stwarza mozli-
wosci tatwego wchodzenia w substytuty relacji, ktore z jednej strony zapew-
niaja kontakt z czym$ (radio, telewizja), z drugiej niewymagaja wrazliwosci,
zrozumienia, adekwatnosci, uwaznego sfuchania — tak jak wymaga tego drugi
cztowiek. Podczas aktywnosci fizycznej w szkole, w klubach powstajg re-
alne, prawdziwe relacje. Konflikty, sympatie, sukcesy — to jest ten obszar,
na ktérym nauczyciel moze pracowac, o ile wie jak. To w nieprzygotowaniu
naszych absolwentéw upatruje zrodet ucieczki w musztrg, dyrektywnosé, cza-
sami obojetno$é lub agresje (gtéwnie werbalng), zaréwno w sferze sportu jak
i szkoly.

8 R. Kwasnica (1990) Ku pytaniom o psychospoteczne ksztatcenie nauczycieli. W: Z.
Kwiecifski, L. Witkowski [red.] Ku pedagogii pogranicza, Torun.

9 J. Nowocief (2008) Kompetencje komunikacyjne polskich i niemieckich instruktorow
rekreacji fizycznej w ich autoocenie. W: K. Zegnalek [red.] Kompetencje wspéiczesnego pra-
cownika, op. cit.

10 Z. Zukowska (2002) Zdrowie i sport w perspektywie edukacji globalnej. W: E. Malewska,
B. Sliwerski [red.] Pedagogika i edukacia wobec nowych wspolnot..., op. cit.
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Na podstawie prac pedagogéw nalezy podkresli¢, wzrost swiadomosci
znaczenia kompetencji komunikacyjnych w obszarze kultury fizycznej''.
W nich upatruje sie gléwnego srodka, ktory pozwoli nauczycielowi na budo-
wanie relacji z grupa, rozwigzywanie konfliktow, motywowania'2. Niewiele
jest, jednak propozycji konkretnych rozwiazan i metod, ktoére miatyby prowa-
dzi¢ do ich uksztattowania u przysztych absolwentow AWF.

Warto zaznaczy¢, ze Srodki masowego przekazu s cze¢sto postrzegane,
jako zrodto norm i1 zasad postepowania z innymi. Jak zauwaza Riesman, dzieci
doskonale wiedza jak powinny by¢ traktowane i oceniaja swoich nauczycie-
li bardzo surowo. Nauczyciele natomiast w spoteczenstwie ponowoczesnym
zostali pozbawieni tradycyjnych metod wychowawczych opartych na karach.
W sytuacjach trudnych czuja si¢ bezsilni, bezradni, przekonani s bowiem ze
przyczyny zlego zachowania dziecka tkwia w bledach wychowawczych do-
rostych?. Ukryta niepewnos¢, a moze nawet poczucie winy sg przekazywane
dzieciom, ktdre $wietnie to wykorzystuja i manipulujg dorostymi. Riesman re-
lacje miedzy dorostymi a dzieémi, kreowanymi przez $rodki masowego prze-
kazu opisuje, jako zaleznos¢ opartg na wzajemnej manipulacji'®. Manipulacja
jest zaprzeczeniem komunikacji. W komunikacji jest wazna osoba w manipu-
lacji cel jednej ze stron. W komunikac;ji cele s nazwane w manipulacji ukryte,
w komunikacji wazna jest $wiadoma decyzja rozméwcy w manipulacji nie.

Warto zatem przyjrzeé si¢ treningowi interpersonalnemu, ktdry rozwija
umiejetnosci komunikacyjne i wkracza do formalnego procesu ksztalcenia
nauczycieli, a takze do szkolnego procesu wychowawczego'®. Daje nauczy-
cielowi narzedzia i zasady budowania udanej komunikacji, przez co wplywa
na jego poczucie kompetencji i pewnosc siebie.

Trening interpersonalny jest forma rozwoju, w ktdrej uczestnik ma mozli-
wo$¢ poznania samego siebie. Zmierzenia si¢ z wlasnymi emocjami, u$wiada-
mia sobie (dzieki szczerym informacjom zwrotnym od innych uczestnikow)
swoj sposob bycia w grupie, nawigzywania relacji. Trening interpersonalny
jest przedsiewzieciem edukacyjnym, skierowanym do ludzi zdrowych (pierw-
szymi uczestnikami treningéw byla kadra kierownicza programéw finanso-
wanych przez rzad USA w 1946 roku w Connecticut). Dlatego tez jego uczest-
nikami byly osoby, ktore profesjonalnie zajmowaly sie praca z innymi ludZzmi.
Celem osiaganym dzigki tej formie edukacji, bylo lepsze zrozumienie zacho-
wan innych i wlasnych w relacji z drugim cztowiekiem, umiejetno$¢ wyra-

11 J. Nowocien (2008) Kompetencje komunikacyjne..., op. cit.

12 G. Koé-Seniuch (2008) Kompetencja komunikacyjna nauczyciela w kontekécie oczeki-
wat pracodawcow. W: K. Zegnatek [red.] Kompetencje wspéiczesnego pracownika, op. cit.

13 D. Riesman (1971) Samotny tlum, op. cit., s. 82-89.

14 Ibidem, s. 68-70.

15 M. Sikorski (2008) Rozwazania o kwalifikacjach pedagogicznych nauczycieli. W: K.
Zegnatek [red.] Kompetencje wspolczesnego pracownika, op. cit.
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zania swoich mysli 1 uczué¢, umiej¢tnos¢ rozwiazywania konfliktéw i wiele
innych. Podczas treningu zawsze obecny jest trener, ktory towarzyszy grupie
i dzieki swoim umiejetnosciom i wiedzy dba, o to, aby spotkanie faktycznie
byto edukacyjne i rozwojowe. Jest to forma rozwoju, ktéra uwzglednia do-
$wiadczeniu dane w tej chwili, wymaga zatem zatrzymania si¢ mysla, percep-
cja na sobie i innych w danej sytuacji.

Zasadniczym celem treningu jest uruchomienie zmian wewnetrznych
(intrapsychicznych), prowadzacych do lepszego rozumienia swoich reakcji,
wzbogacenia wiedzy o sobie samym'®. Podczas treningu gléwnym przedmio-
tem poznania jest $wiat do§wiadczenia wewngtrznego, jego bogactwo emo-
cjonalne, uczuciowe i intelektualne. W trakcie treningu kazdy cztonek grupy
ma takze mozliwo$¢ uswiadomienia sobie, jak jest odbierany przez innych.
Ma takze szansg¢ poeksperymentowac z nowymi zachowaniami spotecznymi.
Czesto ,,efektem ubocznym” treningu jest wzrost zaufania do ludzi, zwigk-
szenie akceptacji wlasnej osoby, wigksza ekspresyjnos¢ i elastycznosé za-
chowania'’ Carl Rogers wiasnie te uboczne konsekwencje treningu uwazat
za najwazniejsze. W rozwoju kompetencji komunikacyjnych, trening inter-
personalny jest krokiem milowym, bowiem uczy nie tylko zwrotéw jezyko-
wych, komunikatéw nieoceniajacych, lecz przede wszystkim uczy postrzegaé
wtasne reakcje i je nazywaé, buduje wlasnag wewnetrzng komunikacje, wie-
cej uczué, emocji, zostaje uswiadomionych. Dzigki temu procesowi mozemy
adekwatnie reagowaé na drugiego cztowieka. Uczenie si¢ podczas treningu
interpersonalnego odbywa si¢ podczas biezacych relacji, uczenie sig jest wpi-
sane w biezace wydarzenia, ktére maja miejsce podczas treningu. Rolg trenera
jest m.in. owo do$wiadczenie intensyfikowac. Powyzsze zasady edukacji sa
bliskie wartosciom kluczowym dla andragogiki.

W dobie ponowoczesnego spoleczenstwa rodzice i nauczyciele szukaja
wzoréw zachowan w poradnikach, gazetach dla kobiet, programach radiowych
i telewizyjnych. Jak pisze Riesman, ze srodkow masowego przekazu ptynie
konsekwentnie informacja: przyjmijcie dzieci takimi, jakimi sg'®. Przyczyny
wszelkich klopotéw wychowawczych, s3 upatrywane w brakach wychowaw-
czych rodzicoéw, nauczycieli. Skutkiem tego przesiania jest niskie lub brak
poczucia kompetencji wychowawczych — rodzice i nauczyciele zrzucaja na
siebie wzajemnie odpowiedzialno$é za wychowanie dziecka, co mozemy ob-
serwowac¢ we wspolczesnej szkole. Riesman wskazuje na brak zasad, norm
i wartoéci w $wiecie dorostych, ktore skutkuja niepokojem u dzieci. Rodzice
przestaja by¢ autorytetem dla siebie samych i nie moga podawac siebie jako

16 M. Sikorski (2009) Trening psychologiczny w pracy z uczniami, Edukacja i Dialog, 05
(208); Trening interpersonalny jest takze opisany w pozycji R. Praszkier, A. Rozycki (1983)
Bliskie spotkania. Rzecz o treningu grupowym, Warszawa.

17 K. Jedlinski (2008) Trening interpersonalny, Warszawa, s. 14.

18 D. Riesman (1971) Samotny tium, op. cit., s. 69.
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przyktad do nasladowania. Dla dziecka przestaja by¢ waznym wzorem, ktore-
go akceptacja daje poczucie bezpieczenstwa i komfortu. Sytuacja ta skutkuje
po pierwsze poszukiwaniem wzorow poza najblizsza rodzing, w §rodkach ma-
sowego przekazu, po drugie zakloceniem wzajemnych relacji i komunikacji.
Dziecku przestaje zaleze¢ na aprobacie rodzicow, pisze Riesman wigc zaczy-
na si¢ gra w walczenie i uleganie '°.

Trening interpersonalny jest uczeniem si¢ relacji opartym na doswiadcze-
niu, zywych, autentycznych relacjach, ktore szybko weryfikuja umiejetnosci
budowania kontaktu z drugim cztowiekiem. Trening daje mozliwos¢ pozna-
nia takze swoich schematéw myslenia, stereotypow, ktore wiasnie nabywamy
nieswiadomie przez wptyw srodkéw masowego przekazu.

W andragogice mozna zauwazy¢ od lat 80., wyrazne odejscie od koncepc;ji
ksztalcenia ustawicznego ,.life long education” (edukacja ustawiczna), w kie-
runku koncepcji okreslanej jako i ,.life long learning” (uczenie si¢ przez cale
zycie). Cho¢ pojgcia te sg uzywane zamienne, to jest zabieg nieprecyzyjny.
W koncepcji ,,Life long learning”, ktadzie si¢ nacisk na postawe samodzielno-
$ci i zaangazowania samego ucznia, a nie na uzupeinianie lub aktualizowanie
wiedzy®. Bowiem samodzielne uczenie si¢, nie polega na dochodzeniu do
tresci akademickich, lecz odkrywaniu praw, w codziennym zyciu, z zaangazo-
waniem emocjonalnym z mozliwosciami i ograniczeniami wiasnej subiektyw-
nej percepcji?'. Griffin takze podkre$la réznice mi¢dzy pojeciami ,life long
learning”, a ,,edukacja dorostych”, czy ,,ciagla edukacja” Life long learning
ujmuje jako rodzaj stanu, strategii, ktéra ma potggowac efekty edukacji?z.

W andragogice edukacja — to nie jest nauczanie — lecz uczenie si¢, osa-
dzone w $wiecie zycia codziennego, w interakcjach spolecznych. Edukacja
przestaje by¢ aktywno$cig wyodrebniong z zycia, staje si¢ jego integralna cze-
$cia, rodzajem dialektycznej gry mi¢dzy poznaniem, doswiadczeniem a dzia-
faniem. Jej celem staje si¢ refleksyjna interpretacja sktadowych $wiata, zycia
i redefinicja tozsamosci podmiotu poznajacego. Nastepstwem tych procesow
powinna by¢ zdolnos¢ wykraczania poza posiadang, czesto dysfunkcjonalng
wiedzg, uksztattowane w przesztosci postawy i przekonania oraz utrwalone
stereotypy dziatania w $wiecie. Malewski wlasnie w redefinicjach w obszarze
andragogiki upatruje zwiastunéw zmian w paradygmacie edukacji. Zwiastuje
przejscie od nauczania — do uczenia si¢, a nastgpnie — do poznawania. Na

19 Ibidem, s. 70.

20 A. Matlakiewicz (2003) Edukacja dorostych w Wielkiej Brytanii, Warszawa, s. 319

21 M. Malewski (2002) Edukacja dorostych w pojeciowym zgietku, Préba rekonstrukcji
zmieniajacej si¢ racjonalnosci andragogiki. W: E. Malewska, B. Sliwerski [red.] Pedagogika
i edukacja wobec nowych wspoinot ..., op. cit.

22 C. Griffin (2008) Lifelong Learning: Policy, Strategy and Culture, www. Open.ac.uk/
lifelong-learning/papers/ index.html, (25.09.2011).

388


http://www.Open.ac.uk/

etapie poznawania edukacja traci swojg intencjonalnos¢. Przestaje by¢ sferg
wyodrebniong z rzeczywistosci, lecz wtapia si¢ w nig, powszednieje?.

Trening interpersonalny prowadzony jest niedyrektywnie, stosowane meto-
dy maja jedynie zintensyfikowac, to, co migdzy ludzmi zachodzi. Postrzeganie
i uczenie si¢ zachodzi ,tu i teraz” w zywych relacjach spolecznych, nie ma
zb¢dne;j intelektualizacji, wazne by uchwyci¢ wiasne do$wiadczenie i nazwaé
je. Trening interpersonalny jest metods, ktéra uczy do$wiadczania i rozu-
mienia rzeczywistosci wiasnej i spolecznej. Nie mozna komus tego rodzaju
doswiadczenia przekazaé w wiedzy pojeciowej, niezbedne i cenne jest tutaj
osobiste zaangazowanie uczestnika, jego autorefieksja i subiektywne — nie-
powtarzalne postrzeganie rzeczywistosci. Dlatego tez trening interpersonalny
jako metoda pracy realizuje gtéwne wartosci, charakterystyczne dla /ife long
learning education. Staje si¢ sprawdzong, cho¢ ciagle rozwijajaca sig, metoda
rozwoju wrazliwosci poznawczej, nie tylko ukierunkowanej na drugiego czto-
wieka, lecz na samego siebie.

We wspolczesnym spoleczenstwie zdominowanym przez kulture masowa
i wirtualne $wiaty doswiadczenie zostaje zastgpione jego substytutami, ktore
daja wrazenie uczestnictwa, daja wrazenie relacji, dajg wrazenie przynalez-
nosci. Telewizja, prasa, Internet — jest czyms wigcej niz sposobem na zabicie
czasu, jest realizacja potrzeby relacji, bycia z kim$ — kimkolwiek. Opisywany
juz przez Davida Riesmana l¢k przed samotnoscia, przenikajacy wspolcze-
snego czlowieka, zmusza do jego redukcji chociazby w fatwo dostgpnych sub-
stytutach, z drugiej strony odrywa od realnych przyjazni i zwigzkow?*.

Zmiany, ktére zachodza w sferze poj¢ciowej andragogiki, wynikaja
z uwzglednienia rozwoju spoleczefistwa ponowoczesnego, jego konsekwen-
cji i zagrozen szczegdlnie w sferze rynku pracy i jej organizacji, oraz w sferze
rol i relacji spotecznych?.

Ponowoczesnosé jest kojarzona z takimi zjawiskami jak: wzrost zatrud-
nienia w sektorze ustug, w wyniku komputeryzacji i automatyzacji, znika
zapotrzebowanie na pracownikéw wykonujacych rutynowe prace?. Rosnie
zapotrzebowanie na pracownikéw o postawach kreatywnych, elastycznych,
przejawiajacych inicjatywe, a jednoczesnie niewymagajacych zatrudnienia
bezterminowego w pelnym wymiarze godzin®’. Zjawisko, to wynika z coraz
bardziej roznicujacego sie rynku konsumentow, ktory wymaga zréznicowa-

23 M. Malewski (2002) Edukacja doroslych w pojeciowym zgielku..., op. cit., s. 219.

24 D. Riesman (1971) Samotny tium, op. cit., s. 194-205.

25 M. Zukas, J. Malcolm (2008) Pedagogies for Lifelong Leaming..., op. cit.

26 J. Kargul (2002) Andragodzy o przymusie i wolnoéci w edukacji. W: E. Malewska, B.
Sliwerski [red.] Pedagogika i edukacja wobec nowych wspolnot...., op. cit.

27 R. Senett (2006) Korozja charakteru. Osobiste konsekwencje pracy w nowym kapitali-
zmie, Warszawa, s. 201. E. Solarczyk-Ambrozik (2004) Ksztalcenie ustawiczne w perspekty-
wie globalnej i lokalnej: miedzy wymogami rynku a indywidualnymi strategiami edukacyjnymi,
Warszawa.
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nia wyrobow, czestych zmian technologicznych, ustawicznej innowacyjnosci,
umiej¢tnosci dopasowania si¢ do grup zadaniowych.

Przemiany w koncepcji pracy pociagnely za sobg przemiany w koncep-
cjach rozwoju zawodowego. W modermistycznych czasach, droga ta rozpo-
czynala si¢ w momencie podj¢cia pracy zawodowej i wyznaczata cztowiekowi
poszczegolne progi kariery zawodowej, ktore mogt pokonaé przez edukacje,
by doj$¢ do mistrzostwa. Dzisiaj juz na starcie oczekuje si¢ od pracownika
kompetencji zawodowych, cata reszta rozwoju zawodowego zalezy od checi
wewngtrznego rozwoju, wizji siebie, wybranej drogi zyciowe;j.

Sukces, wspdtpraca jednak nie zawsze sa wartosciami swiadomie wybie-
ranymi przez jednostke¢. Sa to wartosci kreowane takze przez wspolczesng
kultur¢ masowa. Jak podkresla Riesman, telewizja, kino, gazety stanowia
spoleczna forme¢ nacisku, ktéra ma przygotowac¢ jednostke do realizacji po-
trzeb spolecznych. Jednostka jest zalewana filmami, opowiadaniami, w kto-
rych sukcesy zaleza od wspotpracy, wymagajacej odrzucenia indywidualnych
pragnten i interesow. Sukces osiggni¢ty kosztem grupy, relacji spotecznych,
aprobaty spolecznej jest krotkoterminowy lub niedajacy petnej satysfakcji.

I cho¢ Riesman wspomina, Ze presja wspotpracy zespotowej, moze po-
glebi¢ ludzka indywidualng wrazliwo$¢?®, nasuwa si¢ pytanie o ceng, kid-
rg musi zaplaci¢ cztowiek za udang wspotprace w grupie? Richard Sennett
w swojej ksigzce ,,Korozja charakteru” pisze o ponowoczesnej tozsamosci,
ktora jest plytka, uzalezniona od méd, styléow lansowanych przez mass media.
Wskazuje na negatywne skutki ciggltych zmian otoczenia, Srodowiska pracy,
obowigzkéw. Dla Senetta wspdtczesny czlowiek staje si¢ uwiklany w reguty
pracy zespotowej, ktéra ma skrywaé zréznicowanie mi¢dzy poszczegolnymi
pracownikami — jesli chodzi o dostgp do wiladzy 1 przywilejow. Wspotczesna
wspolnota, nie jest budowana na indywidualnosci i rozpoznawaniu réznic —
tylko pozornych podobienstwach i wspdlnocie celu.

Zmiany spoteczne wywolaty wprowadzenie wartosci tj. rozwdj, nauka,
edukacja — do samych organizacji; co przejawia si¢ w pojeciach tj. ,,przed-
sigbiorstwa uczace si¢”, ,,inteligentne organizacje”, ,,korporacyjne programy
nauczania” W ten sposOb organizacje staja si¢ Srodowiskami nauczania, pod-
noszone s3 kompetencje czgsto nie zawodowe, lecz takie, ktore umozliwiaja
indywidualny rozwdj — i utrzymanie si¢ na rynku pracy, a nie tylko w organi-
zacji — tak szeroka perspektywa jest motywujaca dla pracownika.

Pod nazwa ,,organizacja uczaca si¢” kryje si¢ zespét idei dotyczacych za-
rzadzania organizacjami. Akcentuja one humanistyczny wymiar dziatalnosci
czlowieka w sferze pracy. Jak podkresla Malewski, za hastem ,,organizacja
uczaca sie” stoi przekonanie, ze ludzie 1 organizacja mogg si¢ zmieniac.
Proces uczenia sig, to niezbgdny warunek do podniesienia efektywnosci

28 D. Riesman (1971) Samotny tium, op. cit., s. 211.
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funkcjonowania. Pociaga on za sobg nowy sposéb widzenia pracownikdow,
jako podejmujacych decyzje 1 ponoszacych za nie odpowiedzialnosé, dys-
ponujacych swoja podmiotowoscig i autonomia®. Praca przestata by¢ miej-
scem zastosowan standardowej wiedzy, jaka oferujg instytucje edukacyjne,
stala sie miejscem jej ustawicznego i zespolowego wytwarzania. W miejscu
pracy obok wiedzy merytorycznej i umiejgtnosci tzw. ,,twardych”, réwnie
wazne miejsce zajmuje ksztaltowanie kompetencji poznawczych i emocjo-
nalnych. Zjawisko to ma takze swoja negatywng stron¢. W kulturze postmo-
dernizmu praca stala sie srodowiskiem spotecznym, ,,sztuczng wspéinots”,
ktora bardzo angazuje emocjonalnie, parafrazujac stowa Riesmana mozna
napisaé, ze zuzywa energi¢ uczuciowg cztowieka. Wspdlnota pracy jest
z gruntu falszywa jak pisze Riesman, bowiem jest przymusowa. Dlatego
tez osobiste kontakty, relacje sa atakiem na autonomig¢ cztowieka, sztucz-
na wspolnota angazuje, wciagga, w sztuczne relacje, ktére w kazdej chwili
moga byé rozwigzane. Kultura masowa szczegolnie w filmach, serialach,
publikacjach kreuje wizjg zgranego zespotu, jako mikro$wiata, w ktérym
czlowiek spedza dwanascie godzin dziennie. Widzowie, zyja jego sukcesa-
mi, porazkami, romansami, praca staje si¢ nie tyle czgscia zycia, co catym
ekscytujacym zyciem. Znacznie ciekawszym niz zycie rodzinne czy czas
wolny. Wizja czlowieka poza zespotem firmy, korporacji, napawa przeraze-
niem, zespot daje site i mozliwosci przetrwania bez wzgledu na koszty, jakie
jednostka ponosi®.

Wymagane kompetencje pracownika ponowoczesnego przedsigbiorstwa,
wyznaczaja wspoltczesne drogi edukacyjne. Edukacja os6b dorostych ma za-
tem do zrealizowania, oprocz uksztaltowania postawy do rozwoju i samodo-
skonalenia, cele zwigzane z rozwinigciem kompetencji, wsrdd ktorych kom-
petencje osobiste, komunikacyjne odgrywaja wazng rolg¢. Warto przywota¢
w tym miejscu wyniki badania, w ktérych zapytano dyrektoréw i kierowni-
kow wyzszego szczebla o kwalifikacje niezbgdne pracownikom firmy. Niemal
jednogloénie (94%) na pierwszym miejscu wymienili umiejgtno$¢ komuniko-
wania si¢*’.

Paradoksalnie budowanie relacji migdzyludzkich, dialogu jest z jednaj
strony wrecz potrzeba spoteczna, z drugiej strony w tym samym spoteczen-
stwie niezwykle trudno je rozwina¢. W spoleczenstwie ponowoczesnym wy-
stepuje zmiennosé i ptynnos¢ rol spotecznych; rola przestaje by¢ perspekty-
wa, dzieki ktérej mozna si¢ zdefiniowac, zbudowaé swoja tozsamosé. Zycie
przestaje by¢ postrzegane w kategoriach spotecznych powinnosci ,,staje sig
zespotem szans na podmiotowos¢ i emancypacj¢ zlokalizowanych w roz-

29 M. Malewski (2002) Edukacja dorostych w pojeciowym zgielku..., op. cit., 5. 212,
30 D. Riesman (1971) Samotny tium, op. cit., s. 346-365. _
31 ). Nowocien (2008) Kompetencje komunikacyjne..., op. cit.
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nych przestrzeniach spoteczefistwa™?. Zmienno$¢ rél wymusza wchodze-
nie w nowe relacje, srodowiska, organizacji. Bauman w ,,Dwoch szkicach
o moralnosci ponowoczesnej” opisujac metaforycznie czlowieka w swiecie
ponowoczesnym, uzyl kategorii spacerowicza, wloczegi, turysty, gracza.
Czlowiek ponowoczesny bigka sig, to w jednym to w drugim kierunku®.
Zycie staje si¢ podporzadkowane zewnetrznym kryteriom, modom, jest
przesigkni¢te dgzeniem do uznania spotecznego, staje si¢, moéwiac jezykiem
Riesmana, zewnatrzsterowne*.

Malewski podkresla, ze edukacja dorostych, nie moze przejawiac bezrad-
nosci wobec spotecznych zapotrzebowan na umiejetnosci osobiste, migkkie,
interpersonalne — powinna zmieni¢ swoj charakter, zdoby¢ autonomie wobec
ksztatcenia szkolnego, przyja¢ odmienne jakosci, uwzglednia¢ indywidualne
potrzeby jej uczestnikow i nie stroni¢ od realiow zyciowych?®.

Malewski zauwaza, ze andragodzy nie kwestionuja instytucjonalnej edu-
kacji dorostych, lecz postulujg jej komplementarnos$¢ lub nawet integracje
z celami i metodami pracy stosowanymi poza instytucjami edukacyjnymi’.
Zdaniem Malewskiego, edukacja dorostych ma swoje odniesienie nie tylko
do rynku pracy i produkcji, rOwnie wazne s3 dla niej role petnione w sferze
publicznej. W spoleczenstwie nowoczesnym cziowiek, aby w nim funkcjono-
wa¢ musiat zinternalizowa¢ zasady, oczekiwania innych, prawa w nim obo-
wigzujace. Tozsamos¢ byta konstrukcja opartg na realizacji rol spolecznych,
przez role cztowiek definiowat siebie i komunikowat innym. Zycie zognisko-
wane wokot rol spotecznych nadawalo egzystencji charakter lineamy i czyni-
fo go wielkim, spolecznym, obowiazkiem. Niezmienne role spoteczne i sta-
bilny tad spoteczny wymagaty standardowych sposobow myslenia i dziatania,
powtarzalnych kompetencji i stabilnych struktur wiedzy. ,,Materiat ludzki”
wiec takze musial wyrdzniaé si¢ adekwatnymi umiejetnosciami — produko-
wala go szkola. System szkolny zostal stworzony dla potrzeb industrialnego
spoteczenstwa: do maszyn i surowcow miat dodawac kolejny element: kwali-
fikacje. Szkoly byly 1 s podobne do zaktadéw produkcyjnych z podziatlem na
przedmioty, procedury i dyplomy — certyfikaty jakosci koficowej produktu *’.
System oswiaty dorostych byl kontynuacja i dopelnieniem edukacji szkolnej,
byl system oswiaty dorostych. Miat on dwa cele: pierwszy z nich to szansa dla

32 M. Malewski (2002) Edukacja doroslych w pojeciowym zgielku..., op. cit., s. 215

33 J. Femiak, P. Rymarczyk (2010) Przemiany kulturowo-tozsamosciowe i globalizacyjne
jako nowe konteksty turystyki lokalnej, Polish Journal of Sport and Tourism, tom 17, nr 4,
s. 207-220.

34 D. Riesman (1971) Samotny tlum, op. cit., s. 22-43.

35 Malewski M. (2002) Edukacja doroslych w pojeciowym zgielku..., op. cit., s. 215.

36 Ibidem, s. 211.

37 Z. Melosik, T. Szkudlarek (1998) Kultura, tozsamosé, edukacja. Migotanie znaczen,
Krakow; Z. Melosik (2002) Mtodziez w kulturze wspotczesnej. Paradoksy pop-tozsamosci. W-
E. Malewska, B. Sliwerski [red.] Pedagogika i edukacja wobec nowych wspdlnot..., op. cit.
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dorostych doksztalcenia, ktérzy w dziecifistwie nie byli w stanie naby¢ odpo-
wiednich kompetencji (funkcja kompensacyjna). Druga funkcja to ustawiczna
aktualizacja starzejacej si¢ wiedzy i umiejetnosci (funkcja rewitalizacyjna)®.
W spoleczenstwie ponowoczesnym wystepuje zmiennosé i ptynnos¢ rol
spolecznych, rola przestaje by¢ perspektywa, dzigki ktérej mozna sie zdefi-
niowaé, zbudowaé swoja tozsamosé. Zycie przestaje by¢ postrzegane w kate-
goriach spotecznych powinnosci ,.staje si¢ zespotem szans na podmiotowos$é
i emancypacje zlokalizowanych w réznych przestrzeniach spoleczenstwa”.
Zmienno$¢ rél wymusza wchodzenie w nowe relacje, srodowiska, organiza-
cje, dlatego tak pozadang na rynku pracy umiejgtnoscia jest komunikowanie
sie. Trudno opisa¢ jak wielki wptyw ma kultura masowa na ksztattowanie sie
tozsamosci cztowieka ponowoczesnego, niewatpliwie jednak ksztaltuje ona
wzory czlowieka sukcesu, poprzez uczestnictwo w dobrach materialnych jakie
produkuje rynek. Edukacja ta trwa od najmtodszych lat. Reklamy sa kierowane
juz do dzieci jezykiem dzieci. Chcac uczestniczy¢ w tym kolorowym $wiecie,
cztowiek pracuje po to by konsumowa¢. Wspolczesne spoteczefistwo opisy-
wane z perspektywy pozadania mimetycznego Rene Girarda, gdzie o moje;
roli we wspolnocie decyduje, to, co mam, jak bardzo jestem podobny do oséb
uznanych spotecznie — pozostawia miejsce jedynie na rywalizacje, a nie na
wspélprace i pomoc. Girard opisujac wspdtczesnego czlowieka, twierdzi, ze
jest przede wszystkim ambitny, prézny i niezadowolony z siebie*. Dlatego tez
buduje swoja wartos¢, nie na swoich wewnetrznych walorach, wrazliwosci,
kryteriach lecz na tym, co inni uznajg za cenne. Pozada tego, co inni pozada-
ja, samodzielnie nie jest w stanie wykreowac norm, celéw wartych realizacji.
Takie nastawienie budzi rywalizacje, zazdros¢ i lgk, ze bedg inny niz otoczenie.
Kultura masowa kreuje kazdego dnia przedmioty warte pozadania, wigze je
z osobami sukcesu, mody, polityki. Mechanizmy kreowania potrzeb sg syste-
matycznie podtrzymywane, a rywalizacja w dazeniu do nich trwa. Towarzyszy
jej nieokreslony lek przed strata prestizu, odrzuceniem, przez grupg spoteczng.
Moje dziatania nie maja wartosci samej w sobie, lecz o tyle majg znaczenie,
o ile kto$ znaczacy pozytywnie si¢ do nich odniesie. Moja praca, charakter,
to, kim jestem zaczyna zalezeé od oceny innych. Uzaleznienie swojej oceny,
w tym kontekscie, od oceny innych budzi lek i niepewno$¢. Drugi czlowiek
staje si¢ tym, ktory mnie ocenia i tak tez jest przeze mnie traktowany. Jako
rywal i nadzorca. W takim swiecie czlowiek traci poczucie wewnetrznej wol-
nosci, postrzega siebie, jako zdeterminowanego, przez zewnetrzne czynniki.
Cho¢ jednostka w ponowoczesnym spoteczenstwie ma potrzebg zachowa-
nia relacji opartych na komunikacji 1 dialogu, czy jest to stan tatwy do osig-
gnigcia? Komunikacja z drugim czlowiekiem, ktéra ma prowadzi¢ do zbudo-

38 Malewski M. (2002) Edukacja doroslych w pojeciowym zgielku..., op. cit., s. 215.
39 Ibidem, s. 215.
40 J. Kosiewicz (2000) Bog cielesnos¢ i milosé, Warszawa, s. 40-41.
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wania relacji wymaga owego zatrzymania si¢, obserwacji siebie i drugiego
cztowieka, poznania swoich mysli i uczu¢ — aby w zgodzie z nimi zareagowac.
Czy w postmodernistycznym spoteczenstwie jest miejsce na spotkanie ze sobg
i drugim cztowiekiem? W spoteczenstwie gdzie jesteSmy przyzwyczajani do
ciaglych zmian, szybkiego tempa zycia, okazuje sie, ze jest to umiejetnosé nie-
fatwa do nabycia. Albowiem w spoteczenstwie ponowoczesnym zmiana, prze-
staje by¢ szokiem, negatywnym przeZzyciem, ktore narazalo cztowieka na stres
i frustracje ¢. Jak podkresla Melosik wszechobecna zmiang, postrzegamy juz
w innych kategoriach. Dzisiaj juz przystosowalismy si¢ do ,,szoku przysztosci”,
,kulturowe wirowanie”, stato si¢ naturalne i normalne, w tak dalekim stopniu, ze
jego brak powoduje poczucie, ze ,.nic si¢ nie dzieje”. Dzisiaj przestajemy potrze-
bowac stabilnosci, a nawet postrzegamy ja podejrzliwie 1 sceptycznie ,,Miodzi
ludzie zorientowani sa na krotkotrwalo$¢ — nie bojg si¢ zmiany, z zaciekawie-
niem na nig czekajg (i szybko sie nudzg kazda nowoscia). Pytanie ,,c6z nam sie
jutro wydarzy” nie jest przesycone troskg lecz optymizmem . Pogon za nowymi
wrazeniami, ma wiele swoich konsekwencji, ktore wptywaja na rozwdj tozsa-
mosci cziowieka*. Jedng z nich jest, oprocz obawy przed monotonnym Zyciem,
maksymalizacja wrazef, pogoni za ekscytacja i ekstremalnymi wraZzeniami,
znieczulica na wlasne doswiadczenia wewnetrzne. Nabyta ulomnos¢ w percep-
cji wiasnych emocji, a nawet bolu czy zmeczenia, prowadzi nie tylko do zabu-
rzonych relacji, pracoholizmu, lecz takze do chorob psychosomatycznych®.
Rozwdj kompetencji komunikacyjnych, jest z jednej strony wrecz potrze-
ba spoleczna, z drugiej strony w tym samym spoleczefstwie niezwykle trudno
je rozwinaé. Edukacja dorostych, edukacja przysztych nauczycieli wzbogaco-
na o rozwdj kompetencji osobistych, moze by¢ przemyslanym, skutecznym
i dlugoterminowym przeciwdziataniem ujemnym skutkom postmodemistycz-
nych zmian spolecznych jednej strony, z drugiej jak pisze Sliwerski, madro-
$cia w czasach niepewnosci*. Owa niepewnos¢ ma Zrodlo takze w zmiennosci
wzorow zachowan 1 wzoréw osobowych, a wiasciwie ich braku. Wspolczesna
kultur masowa kreuje idoli, nie wzory moralne. Idol, to gwiazda kultury ma-
sowej. Przedmiotem zainteresowania mediow s3 jednak z reguly nie tylko
jego publiczne wystepy, ale takze zycie prywatne. We wspotczesnych me-
diach — takich jak tabloidy czy plotkarskie magazyny — mamy bowiem do czy-
nienia z zamazaniem granicy mig¢dzy tym, co publiczne, a tym, co prywatne,
a dziedziny zycia majace niegdy$ czysto prywatny charakter stajg si¢ przed-
miotem publicznego zainteresowania. Skupianie uwagi na plotkach dotycza-
cych prywatnego zycia stawnych sportowcow, utatwia zresztg przedstawianie

41 A. Toffler (2007) Szok przyszlosci, Przezmierowo.

42 Z. Melosik (2002) Mlodziez w kulturze wspolczesnej..., op. cit., s. 215.

43 J. Tylka (1992) Stop dla stresu, Warszawa.

44 B. Sliwerski (1997) Wiladztwo pedagogiczne w ponowoczesnym $wiecie, Edukacja
i Dialog, 84/1997.
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ich egzystencji, jako ucielesnienie konsumpcyjnych marzen. Fenomen idoli
mozna uznac za jeden z przejawow tego, co Christopher Lasch nazwat kultura
narcyzmu, w ktorej ludzi ma cechowac silne uzaleznienie samooceny od 0s3-
du otoczenia spotecznego i stad obsesyjne pragnienie do bycia przedmiotem
podziwu owego otoczenia z racji na wlasne pigkno, sukces czy bogactwo.
Wigkszo$¢ ludzi nie jest w stanie zrealizowac tych marzen osobiscie, realizuja
je w sposob zastgpczy poprzez dokonujace si¢ w sferze fantazji utozsamianie
si¢ z ucielesniajgcym ich marzenia idolem®.

Zwiazek z kultura masowa a wspolczesnym cziowiekiem, powoduje, ze
staje si¢ ona czesto jedynym zrédtem informacji o $wiecie. Zrédtem, tatwo
dostgpnym niewymagajacym wysitku, ani przygotowania. Poglad ten wspie-
raja badania uczestnikow ksztatcenia uniwersyteckiego, ktore wykazuja ogra-
niczenia w zakresie kompetencji komunikacyjnych, defensywne postawy wo-
bec wiedzy i edukacji, niewystarczajace kompetencje w zakresie samodziel-
nego zdobywania informacji i docierania do jej Zrodel. Wobec tych wynikéw
w literaturze pojawiaja si¢ apele, 0 zmiany w procesie nauczania uczestni-
kow edukacji uniwersyteckiej*. Zmiany te miatyby doprowadzi¢ do rozwoju
umiejetnosci samoksztatcenia sig, do egzekwowania owego samoksztatcenia.
Kolejng propozycja jest uwzglednianic osiagnig¢ pedagogiki dorostych, ktéra
uwzglednia zmiany spofeczne i kulturowe’.

Ze wzgledu na wage, jaka odgrywaja we wspotczesnym ksztatceniu os6b
dorostych, proponuje kompetencjom komunikacyjnym poswieci¢ szczegélng
uwage w procesie edukacji przysziych nauczycieli. Nie tylko w sferze teore-
tycznej, lecz takze pod wzgledem metod ich ksztaltowania. Rozw6j kompe-
tencji komunikacyjnych wymaga edukacji, tak jak inne umiejgtnosci i wiedza.
Jednak przejawiajac sie na poziomie zachowania, wymagaja procesu rozwoju
zwigzanego z do$wiadczeniem, treningami, ¢wiczeniami. Tutaj teoria nie wy-
starczy. Udana komunikacja z drugim czlowiekiem opiera si¢ na $wiadomosci
wiasnych standéw, umiejetnosci ich percepcji i nazywaniu, co wymaga takze
przyjecia okreslonej koncepcji ciata i poznania. Nauczyciele akademiccy, nie
sa przygotowani do §wiadomego ksztaltowania umiejgtnosci interpersonal-
nych. Ich cykl rozwoju zawodowego obejmuje gidwnie dorobek teoretycz-
ny, co nie oznacza, ze nie widzg potrzeb zmian 1 deficytow kompetencyjnych
przysztych nauczycieli, ktérych ksztatca. Zgodnie z przestaniem dociekan
teoretycznych, czesto odstaniajg potrzeby, uzasadniaja, wskazuja drogi zmian
i innowacji, jednak bez praktycznego przygotowania nie s w stanie wcieli¢
ich w zycie. Nauczyciel akademicki w rozwoju wiasnych kompetencji komu-

45 J. Femiak, P. Rymarczyk (2010) Sport jako zrodto wzoréw osobowych czy idoli? Miedzy
rzeczywistoécia, a iluzja medialna, Polish Journal of Sport and Tourism, tom 17, nr 1, s. 1-6.

46 M. Malewski, J. Pélturzycki, E. A. Wesolowska (2001) Edukacja doroslych w erze globa-
lizmu, Rok 1-2001, nr 4, s. 195.

47 M. Zukas, J. Malcolm (2008) Pedagogies for Lifelong Learning..., op. cit.

395



nikacyjnych zdany jest na swoja wrazliwos¢, metode prob i bledéw, talent.
Dlatego tez nie powinno sie od niego wymaga¢ swiadomego ksztaltowania
ich u innych, bez wczesniejszego przygotowania.

Komunikacja interpersonalna, moze stanowi¢ $ciezke rozwoju, ktora pro-
wadzi do wigkszej wrazliwosci, odpowiedzialnosci za to, co mowig¢ i robig
drugiemu cztowiekowi. W swojej konsekwencji moze prowadzi¢ do rozwoju
moralnego, swiadomosci skutkow swoich czynow, refleksji nad wartosciami,
ktore realizuje¢ w relacji z drugim cztowiekiem. Jesli przyj¢libysmy za Korolem
Wojtyla, ze wrazliwos$é aksjologiczna jest w cztowieku ksztaltowana przez dwa
czynniki, wrazliwos¢ wewnetrzng i prawdg, to umiejetnosci komunikacyjne
rownolegle rozwijaja i integrujg te dwie sfery**. Bowiem, udana komunika-
cja pozwala na swiadome bycie w grupie, urealnienie si¢ poprzez wstuchanie
w drugiego czlowieka, rozumienia rodzajow relacji migdzy ludZmi.

Juz Sokrates wiedziat, ze to, co najwazniejsze przekazuje si¢ w dialogu
z drugim cztowiekiem, jednakowa troske przykiadat do wiedzy jak i metody
jej przekazywania. Wiarygodnos¢ Sokratesa lezata w jego umiejetnosciach pe-
dagogicznych, cho¢ powiedzialabym raczej andragogicznych, gdyz Sokrates
nauczat dorostych lub miodych dorostych. Nie zalezalo mu na przekazaniu
okreslonej prawdy, lecz rozpaleniu checi szukania, glodu wiedzy, ktora samo-
dzielnie moglby zaspakajaé adept filozofii. Metoda Sokratejska lezy u pod-
staw wielu technik terapeutycznych, a nawet catych nurtéw psychologicznych
(psychologia narracji), dla nas jednak jej sedno lezy w sztuce potaczenia kom-
petencji komunikacji z wiedzg, a tym samym z odrzuceniem rozwoju cztowie-
ka, jako tylko rozwoju jego wiedzy teoretycznej*

I tak jak dzisiaj historycy filozofii coraz czesciej sktaniaja si¢ do stwier-
dzenia, ze dla starozytnych filozofowanie to byto ¢wiczenie, praktyka, praca
z intelektem, cialem i wrazliwoscia, tak i dzisiaj do tych zrddet integracji wie-
dzy i doswiadczenia wracamy. Taki sposob rozumienia cztowieka jest fun-
damentem kompetencji pedagogicznych, ich brak powoduje, ze nawet z naj-
lepszym warsztatem i1 wiedza nauczyciel jest odbierany jako osoba, ktora co
innego moéwi, a co innego przezywa i kim innym jest — jest niespojny.

Jak wspomniano wczesniej, wspotczesny nauczyciel stracit t¢ spojnos¢. Do
chwili kiedy jego drogowskazem bylo to, co zaakceptuje spolecznos¢ — miat
kryterium zachowania, oparte na niepewnosci, strachu, ale istniato. Rola na-
uczyciela jednak zostata pozbawiona wiarygodnosci, prawda kreowana przez
kulture masowa stwarza $wiat, za ktérym wspoiczesnej szkole trudno nadazy¢.
Rola nauczyciela, ktory sam ma tworzy¢ kryteria, by¢ wzorem osobowym jest
dla wspolczesnego za trudna. [los¢ wiedzy, jaka ma przekazaé, konfliktow
jakie ma rozwigzac jest nieproporcjonalna do jego wewngetrznej $wiadomosci,

48 K. Wojtyta (2000) Osoba i czyn, Lublin.
49 J. Trzebiecinski (2002) Narracja jako sposob rozumienia swiata, Gdansk.
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umiejgtnosci autorefleksji i poczucia wlasnej wartosci. Wspotczesny nauczy-
ciel bowiem jest pod tym wzgledem tak samo okaleczony jak kazdy mowige
jezykiem Riesmana — zewnatrzsterowny cztowiek.

Trening interpersonalny, rzadko wystgpuje w ramach obowigzkowego
programu studiow, czesto stanowi dodatkowg formeg szkoleniowo — warsztato-
w3 lub jest elementem rozwoju zawodowego. Warto t¢ formg popularyzowad,
aby wtasnie zadba¢ o adekwatnos¢ doswiadczenia do porcji intelektualnego
rozwoju jaki otrzymujg przyszli nauczyciele.

W rolg spoleczng nauczyciela, wpisane jest oczekiwanie dobrych relacji,
zrozumienia, pochylenia si¢ nad potrzebami dziecka, sytuacjg rodzicéw, dzie-
lenie odpowiedzialnosci za rozwoj podopiecznego. Oczekiwanie te ciggle ro-
sng, chcemy, aby nauczyciel indywidualizowat nauczanie, radzit sobie z cze-
sto zagubiong miodziezg, trudnymi dzie¢mi, a jednoczesnie zapewnit naszym
dzieciom $wietng edukacje. Taka rola jest nie tylko zrédlem stresu i frustracji,
jej realizacja obarczona jest z gory na niepowodzenie — bez wsparcia. Dlatego
tez ksztalcenie nauczyciela oparte o edukacj¢, ktora wspiera jego dojrzatosé
emocjonalng, pewnos¢ siebie, wrazliwo$¢, umiejetnosé rozwiazywania sytuacji
trudnych daje narzedzie praktyczne, do zastosowania w rzeczywistosci szkol-
nej. Jest takze odpowiedzig na apele andragogow, o nauczanie zyciowe, prak-
tyczne, $wiadome, ktére bedzie podazato za zmieniajacg si¢ rzeczywistoscia.

Ekspansja kultury masowej wigzana jest z rozwojem technologii, urbani-
zacja, industrializacja. Dotyka ona wigkszo$¢ cztonkow spoleczenstwa, takze
tych najmtodszych. Nauczanie i wychowanie jednak ciggle opiera si¢ na rela-
cjach i to, kim jest nauczyciel — ciggle ma znaczenie. Kultura masowa zagtusza
dialog, rozumienie, refleksje, jest srodkiem przekazu w jedng strong. Stwarza
wigksze pole wyboru w $wiecie zewngtrznym, wyciszajac i zubazajac $wiat
wewnetrzny czlowieka. Wprowadzenie do wyksztatcenia nauczycieli takiej
formy edukacji, jaka jest trening interpersonalny, jest proba zapobiegania nad-
miernej technicyzacji i teoretyzowania nauczania w szkole.

Umiejetnosci interpersonalne moga takze stanowi¢ uzupetnienie wy-
ksztalcenia akademickiego przysztych absolwentow AWF. Pozwolityby one
na przygotowanie si¢ nie tylko do pracy w szkole, lecz rdwniez w réznych
srodowiskach, w zmieniajacych si¢ rolach zawodowych: nauczyciela wycho-
wania fizycznego, trenera, zawodnika, wychowawcy, instruktora rekreacji.
Umozliwienie przysztym nauczycielom rozwoju umiejgtnosci interpersonal-
nych, moze daé nie tylko poczucie kompetencji, $wiadomego ksztattowania
relacji, bezpieczenstwa w sytuacjach trudnych, ale takze zaufanie, ze po dru-
giej stronie jest czfowiek, ktéry nawet jak nie wykonuje polecefi — to jest
w relacji ze mna, a to oznacza, ze mamy na siebie wplyw.

I w przeciwienstwie do kultury masowej tutaj komunikacja ciagle trwa
i whasnie po drugiej stronie, kto$ przekazuje mi — tak jak potrafi — informacje,
ktérg moze tylko ja mam szans¢ odczytac.
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