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Skutecznos¢ dzialan ewaluacyjnych nadzoru
pedagogicznego w opinii nauczycieli religii

The Effectiveness of Evaluation by Pedagogical Supervisors
in Religion Teachers’ Opinions

Wspolczesny system edukacji w przedszkolach i szkotach, a w nim
takze nauczanie religii, wymaga nieustannej ewaluacji, majacej na
celu ustalenie warto$ci prowadzonych w tym obszarze dziatan i ich
skutecznosci. Wtasciwie zaplanowana i przeprowadzona ewaluacja
znajduje swoje uskutecznienie nie tylko przez samg realizacjg, ale
przede wszystkim dostarczajac odpowiednie wnioski do zastosowa-
nia praktycznego. Dzigki temu mozna méwic o petnym oddziatywa-
niu prowadzonego nadzoru pedagogicznego, ktory petni rolg nie tylko
kontroli, ale rowniez wsparcia dziatan dydaktycznych i wychowaw-
czych. Whasciwie prowadzony nadzor pedagogiczny moze zatem po-
zytywnie wptywac na ksztatt edukacji w zakresie nauczania religii.

W niniejszym artykule zgromadzono wyniki podje¢tych badan, kto-
rych celem byta ewaluacja skuteczno$ci prowadzonego nadzoru pe-
dagogicznego w odniesieniu do szkolnego nauczania religii. Nadzor
pedagogiczny, zgodnie z obowigzujacymi aktami prawnymi, sprawuje
dyrektor szkoly oraz wyznaczone panstwowe instytucje o§wiatowe,
a takze instytucje koscielne: Wydzialy Katechizacji wraz z wizyta-
torami. Badania obejmowaty sprawdzenie narzedzi i form ewaluacji
pracy edukacyjnej nauczycieli przez wspomniane instytucje, a takze
zebranie opinii na temat skuteczno$ci prowadzonego nadzoru i jego
odbidr przez srodowisko szkolne i samych katechizujacych.

Metodologia przeprowadzonych badan

Obszar podjetych badan obejmowat teren diecezji bydgoskie;j i dzia-
fania katechetycznego nadzoru pedagogicznego realizowane w ramach
szkolnego nauczania religii oraz katechezy parafialnej. Materiat badaw-
czy, majacy na celu oceng skutecznosci prowadzonego w ostatnich latach
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nadzoru pedagogicznego, obejmuje analiz¢ dokumentow wizytacji ka-
techetycznych prowadzonych w ramach zadan Wydziatu Katechizacji
1 Szkot Katolickich Kurii Diecezjalnej w Bydgoszczy. Zgromadzony
w ramach wizytacji materiat cechuje r6znorodno$¢ stosowanych metod
ewaluacyjnych, takich jak wywiad, hospitacja, analiza dokumentow,
czy studium przypadku. W celu poznania opinii nauczycieli na temat
efektywnosci prowadzonych dziatan nadzoru przeprowadzono row-
niez badanie metoda ankietowa. Narzgdzie ankietowe zostato przygo-
towane 1 sprawdzone najpierw formie pilotazowej w gronie Kolegium
Wizytatoréw nauki religii powotanych przez Biskupa Diecezji Bydgo-
skiej. Zagadnienia problemowe zostaly sformutowane w formie pytan
otwartych oraz pytan wyboru, na podstawie kilkuletniego do§wiadcze-
nia prowadzonych wizytacji katechetycznych.

W badaniu uczestniczyli nauczyciele religii pracujacy na terenie
diecezji bydgoskiej, zarowno $wieccy, jak 1 osoby duchowne. Do
badan przystapity 184 osoby: 51 mezczyzn i 136 kobiet, co stanowi
70 proc. nauczycieli religii pracujacych na terenie diecezji. W toku
opracowywania ankiet odrzucono siedem arkuszy ankietowych, kto-
re nie zostaty wypetnione w odpowiednim stopniu, w wigkszo$ci nie
zawieraly odpowiedzi na postawione pytania. Zatem analizie poddano
177 wypehionych ankiet. Ankietowani nauczyciele pracuja obecnie
w placéwkach o§wiatowych roznego szczebla, z ktorych najwigksza
grupe stanowig nauczyciele religii pracujacy w szkotach podstawo-
wych i gimnazjach, mniejsza za$ grupe badawcza stanowig osoby ka-
techizujace w szkotach ponadgimnazjalnych i przedszkolach. W wielu
przypadkach nauczyciele pracujg zar6wno w szkotach podstawowych
i gimnazjach, jak 1 w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych
(dotyczy to gtownie zespotow szkot). Dokladne dane przedstawiono
W ponizszym zestawieniu tabelarycznym:

Typ placéwki oSwiatowej Liczba ankietowanych
Przedszkole 6
Szkota podstawowa 107
Gimnazjum 67
Szkoty ponadgimnazjalne 29

Roéznorodnosé typow placéwek, w ktorych pracujg ankietowani,
niewatpliwie ma znaczacy wpltyw na warto$§¢ materialu badawcze-
go, bowiem w kazdej ze szkot istnieje inny kontekst, na ktory nalezy
zwr6ci¢ uwage w procesie ewaluacji. Przez kontekst rozumie¢ nale-
zy migdzy innymi warunki §rodowiskowe funkcjonowania szkoty,
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tj. czynnik geograficzny, kulturowy, urbanizacyjny, lokalny i poza-
lokalny oraz spoteczny. Na warunki srodowiskowe funkcjonowania
szkoly niewatpliwy wptyw ma stopien zurbanizowania miejscowosci,
czynniki materialne szkoty oraz rodzin, z ktérych pochodza ucznio-
wie, struktura spoteczna danej lokalnej grupy spotecznej (np. poziom
wyksztatcenia i funkcjonowania zawodowego).

Dodatkowo cennym elementem badania skuteczno$ci nadzoru pe-
dagogicznego stajg si¢ opinie nauczycieli z roznym stazem i do§wiad-
czeniem w pracy zawodowej. Populacja badanych nauczycieli obejmo-
wala grupy zaszeregowane w nast¢pujacych przedziatach stazu pracy:

Staz pracy Liczba ankietowanych
1-5 27
6-15 52
16-25 87
powyzej 26 11

Zroznicowanie stazu pracy i wlasnego doswiadczenia przezytych
dziatan w ramach nadzoru pedagogicznego ma znaczacy wplyw na ja-
ko$¢ opinii ankietowanych, zwlaszcza na formulowane spostrzezenia
i sugestie dotyczace procedur, narzedzi i metod ewaluacyjnych. Kazdy
bowiem z ankietowanych, w zaleznosci od liczby przepracowanych lat
w szkole, moze podzieli¢ si¢ do§wiadczeniem odbytych wizytacji, ho-
spitacji i innych form nadzoru zewnetrznego i wewnetrznego. W prze-
prowadzonym badaniu ankietowym zapytano nauczycieli najpierw,
kiedy ostatni raz odbyta si¢ hospitacja lekcji religii, przeprowadzona
przez wizytatora nauki religii, a nastepnie o sum¢ wizytacji prowadzo-
nych w okresie zatrudnienia na stanowisku nauczyciela religii. Wérod
odpowiedzi odnoszacych si¢ do pierwszego pytania wigkszos$¢ ankieto-
wanych wskazata przedziat czasu od ostatniej hospitacji do 5 lat— 121
0soOb, miedzy 5 a 10 lat — 21 badanych. Zauwazy¢ nalezy rowniez, iz
11 os6b potwierdzito fakt ostatniej wizytacji ponad 10 lat temu, a 9 an-
kietowanych nie udzielito odpowiedzi na pytanie. Z powyzszych odpo-
wiedzi mozna zatem wywnioskowac¢, iz wiekszo$¢ osob podlega ewa-
luacji prowadzonej w ramach nadzoru pedagogicznego przez instytucje
koscielng systematycznie, przynajmniej co pi¢c lat, tak jak w wielu
diecezjach praktykuje si¢ wizytacje katechetyczng w ramach wizytacji
kanonicznej. Potwierdzeniem powyzszej praktyki jest fakt, iz na pyta-
nie dotyczace liczby prowadzonych wizytacji w okresie zatrudnienia
nauczyciele wskazywali w wiekszosci sume podjetych czynnosci wi-
zytacyjnych dzielonych przez pig¢, co przedstawia tabela:
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Staz pracy Liczba wizytacji
1-5 1-2
6-15 2-4
16-25 4-6
powyzej 26 powyzej 6

Waznym wspoélczynnikiem, okreslajgcym doswiadczenia nauczy-
cieli w zwiazku z prowadzonym nadzorem pedagogicznym, byto
wskazanie praktyki ewaluacji wewngtrznej, prowadzonej przez dy-
rekcje szkoly. Wigkszos¢ ankietowanych (132 osoby) wskazata na
czestotliwo$¢ prowadzonej ewaluacji w wymiarze dwoch w ciagu
roku, w zaleznosci od stopnia awansu zawodowego. W pozostatych
odpowiedziach potwierdzono planowanie i przeprowadzenie przez
dyrekcje szkoly jednej hospitacji w ciggu roku (28 ankietowanych),
natomiast w 17 przypadkach ewaluacja wewngetrzna prowadzona jest
sporadycznie badz nawet wcale (6 0sob).

Kolejnym elementem statystyki prowadzonego nadzoru pedago-
gicznego bylo pytanie dotyczace ewaluacji zewngtrznej prowadzonej
przez Kuratorium O$wiaty, jako jednostke sprawujaca nadzor z ramie-
nia Panstwa. W grupie badanych 29 nauczycieli wymienito fakt ho-
spitacji lekcji religii przeprowadzonej w ramach planowej ewaluacji
zewnetrznej, co wskazuje na ograniczone doswiadczenie w tym ob-
szarze. Przedstawione powyzej wyniki statystyczne, okreslajace czg-
stotliwo$¢ zewnetrznej 1 wewngtrznej ewaluacii, jakiej poddawani sa
nauczyciele religii, wskazuje na duza intensywno$¢ prowadzonych
dziatan, a co za tym idzie — potwierdza dos§wiadczenie ankietowanych
w tej materii. Uwagi i spostrzezenia nauczycieli moga wiec stanowic
istotny materiat oceny skutecznosci prowadzonej ewaluacji i nadzoru
pedagogicznego, a takze wptywac na ksztatt tychze dziatan w przy-
szto$ci. Wobec powyzszego, przyjrzyjmy si¢ kolejnym zagadnieniom
przeprowadzonego badania, ktore w sposob szczegotowy przedstawia
opinie ankietowanych na temat istotnych form, metod i wykorzysty-
wanych narzedzi ewaluacyjnych.

Podstawowe zalozenia i zadania ewaluacyjne
Skutecznos¢ 1 wypelienie odpowiednich zatozen i celow nadzo-

ru pedagogicznego wymaga od os6b odpowiedzialnych za t¢ prze-
strzen dziatan edukacyjnych systematycznej, rzetelnej, obiektywnej



Skutecznos¢ dziatan ewaluacyjnych nadzoru pedagogicznego w opinii nauczycieli religii

i wnikliwej analizy wykorzystywanych narzedzi i metod. System
oswiaty i nadzoru pedagogicznego w Polsce dziata na podstawie
odpowiednich aktéw prawnych, ktérych podstawe stanowi ustawa
o systemie o$wiaty wraz z aktami wykonawczymi w postaci rozpo-
rzadzen Ministra Edukacji Narodowej. Podstawe¢ prawng sprawowa-
nego w szkotach i placowkach o§wiatowych nadzoru pedagogiczne-
go stanowi art. 35 ust. 6 wspomnianej ustawy' oraz Rozporzadzenie
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r. ze zmia-
nami z 10 maja 2013 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego® W od-
niesieniu do nadzoru pedagogicznego realizowanego w obszarze nau-
ki religii regulacje prawne zapisane zostaty w § 11 Rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej w sprawie warunkow 1 sposobu orga-
nizowania nauki religii w szkotach publicznych?® Zaproponowanymi
przez prawodawce w § 6 obowiazujacego rozporzadzenia o nadzorze
pedagogicznym sa: ewaluacja, kontrola i wsparcie. Wskazane formy
sprawowanego nadzoru realizuje si¢ za pomoca odpowiednich me-
tod i narzgdzi, wypracowanych na przestrzeni lat w obszarze eduka-
cji. Najczesciej stosowang metodg w procesie ewaluacji wewnetrzne;j
1 zewnetrznej, ktéra obejmuje szereg dziatan dydaktyczno-wycho-
wawczych nauczyciela i uczniow, jest niewatpliwie diagnoza eduka-
cyjna. W literaturze przedmiotu diagnoza edukacyjna okreslana jest
jako systemem dziatan zmierzajgcych do ustalenia, jaka jest wiedza
ucznia, jak on do niej dochodzi i jakie sq tej wiedzy uwarunkowania®,
Na podstawie badania stanu wiedzy ucznia, procesu dochodzenia do
niej 1 uwarunkowan, na drodze analizy nast¢puje okreslenie skutecz-
nos$ci dziatan nauczyciela, a takze wskaza¢ mozna elementy pomocne
w zmianie, w przypadku braku zadowalajacych wynikoéw. Innym na-
rzedziem, ktore wspotczesnie wykorzystuje si¢ w réznych dziedzinach
zycia i badania jako$ci pracy, gtdwnie w gospodarce, a takze w kontro-
li funkcjonowania konkretnych jednostek, jest audyt lub monitoring.

I Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty, Dz.U. 1991 nr 95, poz. 425, [online],
[dostep: 29 listopada 2014]. Dostepny: http://isap.sejm.gov.pl/

2 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie nad-
zoru pedagogicznego, Dz.U. 2009 nr 168, poz. 1324, [online], [dostep: 29 listopada 2014].
Dostepny: http://isap.sejm.gov.pl/; Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 10
maja 2013 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie nadzoru pedagogicznego, Dz.U. 2013
poz. 560, [online], [dostep: 29 listopada 2014]. Dostepny: http://isap.sejm.gov.pl/

3 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 kwietnia 1992 r. w sprawie warunkow
i sposobu organizowania nauki religii w szkotach publicznych, Dz.U. 1992 nr 36, poz. 155,
[online], [dostep: 29 listopada 2014]. Dostepny: http://isap.sejm.gov.pl

4 K. Strozynski, Prowadzenie ewaluacji w ramach nadzoru pedagogicznego, Warszawa 2010,
s. 21.
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Audyt polega na stosowaniu kazdorazowo tych samych narzedzi ba-
dawczych lub wyborze sposrod dostegpnych, wezesniej przygotowanych
narzedzi, zaleznie od sytuacji°. Podobna struktura charakteryzuje sig
monitoring, polegajacy na stwierdzeniu zgodnosci lub niezgodnosci
stanu rzeczy z przyjetymi procedurami i zatozeniami. (...) Oczywi-
Scie stowo ,, monitoring” rozumiane powinno by¢ jako systematyczne
i zaplanowane obserwowanie okreslonych zachowan i zdarzen, a nie
tylko jako stosowanie np. kamer wizyjnych®. Nalezy jednak podkre-
$li¢, iz nie zawsze metody 1 narzedzia ewaluacyjne, takie jak audyt
badz monitoring, stosowane w przestrzeni gospodarczej, odpowiadaja
uwarunkowaniom systemu edukacji. [stniejg natomiast odpowiedniki
metod posiadajgce cechy przytoczonych wczesniej struktur kontroli,
wykorzystywane w badaniu odpowiednich elementéw oddzialywa-
nia szkolnego. Nalezy do nich mi¢dzy innymi mierzenie jako$ci pra-
cy szkoty, polegajace na ,, przymierzaniu” dziatan i efektow szkoty/
placowki do zewnetrznie ustalonych tzw. standardow jakosci (wypo-
sazonych w bardziej szczegétowe wskazniki)’. Proponowana metoda
ma jednak pewne negatywne cechy, mianowicie nie zawsze ustalone
ogolne standardy jakosci odpowiadajg specyfice i szczegbotowym uwa-
runkowaniom konkretnej szkoty. Mozna stwierdzic, iz ,,przymierzo-
ny szablon” nie pasuje do danej szkoty, a co za tym idzie — wypacza
oceng mierzonych efektow badz dziatan. Nie sposob bowiem przewi-
dzie¢ wszystkie specyficzne uwarunkowania szkol, aby na tej podsta-
wie dostosowac odpowiednig liczbg szablonéw. Swoiste wypaczenie
wynikow w stosowanej metodzie — jak podaje literatura przedmiotu
— bardzo czesto sprowadzato sie do mierzenia zadowolenia ,, klienta
systemu edukacji”, a owo zadowolenie utozsamiano z wysokq jakoscig
ksztatcenia®. W tym wypadku indywidualne, subiektywne zadowo-
lenie badz niezadowolenie ,klienta systemu edukacji” wptywaé mo-
gto na calosciowa oceng jakosSci pracy szkoty, efektow osiggnigtych
przez ucznidw, ktérzy przeciez stanowia zréznicowang pod wieloma
wzgledami grupe badawcza.

Odpowiedzia na powyzsze zastrzezenia wobec wypracowanych
i stosowanych wczesniej metod nadzoru pedagogicznego jest niewat-
pliwie ewaluacja, ktora charakteryzuje si¢ odmienna metodologia,

Tamze, s. 22.
Tamze.
Tamze, s. 20.
Tamze.
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polegajaca na okreslonych zasadach i procedurach zbierania infor-
macji i opracowywanych na podstawie tych informacji wnioskach.
Istotnym dla ewaluacji staje si¢ takze nastawienie praktyczne, ktore
stawia pierwszenstwo uzytecznosci nad teorig, czyli praktycznego wy-
korzystania wnioskow nad naukowa poprawnoscia zbierania i przetwa-
rzania informacji®. Najpetniej powyzsze zatozenia przedstawia forma
graficzna, niejako definiujgca wspolczesng ewaluacje w edukaciji'®.

zaplanowane, Ewaluacja dla uzyskania
systematyczne, jakie to zhieranie w jakim wnioskow
dokonywane zbieranie? i przetwarzanie celu? przydatnych
metodami informacii przy decyzjach
naukowymi

0 warunkach, przebiegu
i skutecznosci
badanego procesu

Ewaluacja, rozumiana jako zbieranie i przetwarzanie informacji,
opiera si¢ — jak podaje autor schematu — na metodologii psychologii
poznawczej, w $wietle ktorej dziatalnos¢ cztowieka moze by¢ badana
ze szczegolnym uwzglednieniem jednego z aspektow:

— efektu (nastawienie wynikowe, skupienie si¢ na skutkach),

— procesu (nastawienie na sam przebieg dziatan),

— kontekstu (sytuacji, warunkow dziatania) — ten aspekt, wedtug
nowszych badan psychologicznych, jest zdecydowanie za stabo
uwzgledniany przy ocenie wynikow naszych dziatan"'.

Spojrzenie i badanie procesow edukacyjnych z wykorzystaniem
powyzszych elementéw ewaluacji daje doktadniejszy obraz rzeczywi-
stosci, uwzgledniajac specyfike i uwarunkowania danej szkoty, pracy
uczniow i nauczycieli.

Kolejng istotng cechg pozytywng prezentowanej ewaluacji jest
okreslenie typu prowadzonego badania, uwzgledniajac podziat ze
wzgledu:

9 Por.: B. Barszczewska, Nadzor pedagogiczny, ewaluacja, kontrola, wspomaganie, Warszawa
2012, s. 61.

10 K. Strozynski, dz. cyt, s. 12; B. Barszczewska, dz. cyt., s. 62.

11 K. Strozynski, dz. cyt., s. 13—14; B. Barszczewska, dz. cyt. s. 63.
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— na czas prowadzonych dziatan (ewaluacja sumujgca — polega-
jaca na zbieraniu i analizie informacji o wartos$ci pracy szkoty
w okreslonym czasie, najczesciej po zakonczonym roku szkol-
nym, badz w formie ewaluacji odroczonej, majacej na celu ujaw-
nienie skutkow dtugofalowych; ewaluacja ksztaltujaca — pro-

wadzona na biezaco, polega na analizowaniu i warto§ciowaniu

wybranych zakresow pracy szkoty i nauczyciela);
— na wykonawce (ewaluacja zewngtrzna i wewngtrzna). Typolo-
gi¢ powyzsza K. Strézynski przedstawia w nastepujacych sche-
matach graficznych'?:

Sumujaca
po zakonczeniu
badanych dziatan

l

Ju—
()]
o]

Odroczona - po uptywie
dtuzszego czasu od badanych
dziatan, w celu wskazania
skutkow dtugofalowych

Zewnetrzna —
wykonuje
specjalista spoza
badanej organizacji
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Ewaluacja
- podziat ze
wzgledu
na czas

Ewaluacja
- podziat
ze wzgledu na
wykonawce

Ksztattujaca
w trakcie
badanych dziatan

Wewnetrzna —
wykonujg osoby
Z badane;j
organizacji

|

Autoewaluacja — pogtebiona
i zobiektywizowana
samoocena

Obowigzujace akty prawne dotyczace sprawowania nadzoru w spo-
sob szczegotowy okreslaja obszary i zadania poszczegolnych form
nadzoru, a zatem ewaluacji, kontroli i wsparcia, z jednoczesnym po-
dziatem na zadania realizowane w ramach nadzoru zewngtrznego i we-
wnetrznego. W paragrafach od 7 do 10 obowigzujacego rozporzadze-
nia w sprawie nadzoru pedagogicznego opisano zadania i procedurg

12 Por.: K. Strozynski, dz. cyt, s. 14-16; B. Barszczewska, dz. cyt., s. 64-65.
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prowadzonej ewaluacji zewnetrznej, ktora polega¢ ma na zbieraniu
1 analizowaniu informacji oraz ustaleniu poziomu spelnienia przez
szkole lub placowke oswiatowg okreslonych przez prawodawce wy-
magan. Nastepnie, w paragrafach 11-16, wskazano na istotne ele-
menty kontroli zewngtrznej, prowadzonej w sposob zaplanowany,
z wykorzystaniem zatwierdzonych arkuszy kontroli, a w § 17 1 18
prawodawca okresla zadania i obszary zewnetrznego wsparcia peda-
gogicznego, ktorego udzielaja instytucje do tego powotane. Jednym
z elementdw wsparcia zewnetrznego jest przygotowywanie i podawa-
nie do wiadomosci analiz wynikow sprawowanego nadzoru, a takze
pomoc w zrealizowaniu wnioskow, zalecen oraz promowanie wyko-
rzystania ewaluacji w procesie doskonalenia jakosci pracy dydaktycz-
nej, wychowawczej i opiekunczej. Podobnie kolejne zapisy rozporza-
dzenia (§ 20-22) reguluja zadania i obszary dziatan wewnetrznego
nadzoru pedagogicznego, realizowanego przez dyrektora szkoty we
wspoOlpracy z nauczycielami zajmujacymi stanowiska kierownicze'?.

Proponowane powyzej rozwigzania dziatan ewaluacyjnych, prowa-
dzone w ramach nadzoru pedagogicznego, realizowane sg za pomoca
okreslonych narzedzi badawczych. Ewaluacja, kontrola i wsparcie,
zarOwno zewngtrzna, jak i wewnetrzna, swoja skutecznosc i obiek-
tywno$¢ uzyska¢ moze takze dzigki odpowiednio przygotowanej
procedurze, harmonogramie, jasnemu wskazaniu celéw i obszarow
badawczych. Majac na wzgledzie konieczno$¢ monitorowania sku-
tecznosci i efektywnosci samego procesu nadzoru pedagogicznego,
prowadzonego w odniesieniu do nauczania religii, warto postuzy¢
spostrzezeniami i opiniami nauczycieli religii, ktorzy w przeprowa-
dzonym badaniu wypowiedzieli si¢ na temat stosowanych metod,
procedur i narzedzi ewaluacji.

Metodologia ewaluacji w opinii nauczycieli religii
Niewatpliwie jednym z istotnych elementéw wptywajacych na

skutecznos¢ prowadzonego nadzoru pedagogicznego jest odpowied-
nie planowanie, opracowanie procedur i harmonogramu dziatan.

13" Por.: Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie
nadzoru pedagogicznego, Dz.U. 2009 nr 168, poz. 1324, [online], [dostep: 29 listopada 2014].
Dostepny: http://isap.sejm.gov.pl/; Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
10 maja 2013 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie nadzoru pedagogicznego, Dz.U. 2013
poz. 560, [online], [dostep: 29 listopada 2014]. Dostgpny: http://isap.sejm.gov.pl/
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Zardéwno w formach wewnetrznych, jak i zewnetrznych nadzoru, za-
lecanych przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, w sposob szcze-
gélowy okresla si¢ procedure i planowanie podstawowych dziatan.
W formach wewnetrznych nadzoru, a zatem w przypadku ewaluacji,
kontroli i wsparcia, zgodnie z § 20 rozporzadzenia o nadzorze peda-
gogicznym, dyrektor szkoly publiczne;j:

1) przeprowadza ewaluacje wewngtrzng i wykorzystuje jej wyniki
do doskonalenia jakosci pracy szkoly lub placowki,

2) kontroluje przestrzeganie przez nauczycieli przepisow prawa
dotyczqcych dzialalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej
oraz innej dzialalnosci statutowej szkot i placowek;

3) wspomaga nauczycieli w realizacji ich zadan, w szczegolno-
Sci przez:

a) organizowanie szkolen i narad,

b) motywowanie do doskonalenia i rozwoju zawodowego,

c) przedstawianie nauczycielom wnioskow wynikajgcych ze
sprawowanego przez dyrektora szkoly lub placowki nadzoru
pedagogicznego™.

Ponadto, dyrektor szkoty opracowuje na kazdy rok szkolny plan
nadzoru pedagogicznego, ktéry przedstawia radzie pedagogicz-
nej w terminie do 15 wrze$nia. Plan nadzoru powinien zawierac¢
w szczegolnosci:

1) przedmiot ewaluacji wewnetrznej oraz termin jej przeprowadzenia,

2) tematyke i terminy przeprowadzania kontroli,

3) zakres wspomagania nauczycieli w realizacji ich zadan'.

W przeprowadzonych badaniach ankietowani nauczyciele w py-
taniu otwartym, dotyczacym planowania i okreslenia zakresu dziatan
nadzoru pedagogicznego, wskazywali na potrzebe jasnego i rzetelnego
podejscia do powyzszej kwestii ze strony odpowiedzialnych zaréw-
no za formy zewngtrzne, jak 1 wewngtrzne prowadzonej ewaluacji.
W wigkszo$ci uwag (43 proc.) ankietowani pozytywnie oceniaja plano-
wanie nadzoru pedagogicznego, realizowanego przez dyrekcje szkoty.
Obowigzuje — jak podkreslali badani — wypracowana i sprawdzona pro-
cedura przygotowania harmonogramu hospitacji, ankiet i innych form
zdobywania informacji, a takze planowanie zakresu tematycznego
dziatan. Podobne uwagi dotycza ewaluacji zewnetrznej, obejmujace;j

14 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie nad-
zoru pedagogicznego, Dz.U. 2009 nr 168, poz. 1324, [online], [dostep: 29 listopada 2014].
Dostepny: http://isap.sejm.gov.pl/

15 Por.: tamze, § 21.
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instytucje panstwowe i koscielne sprawujace nadzor pedagogiczny.
W odniesieniu jednak do czestotliwosci prowadzonego nadzoru wielu
badanych sugerowato, iz nie ma potrzeby systematycznego dziatania,
wystarczy realizacja ewaluacji badz kontrola w razie potrzeb. Uza-
sadnieniem powyzszego stanowiska (22 osoby) byto przede wszyst-
kim wywotywanie niepotrzebnego i silnego stresu, ktory towarzyszy
podczas ewaluacji i kontroli. Na pytanie: jak czesto, wedtug Pani/a,
powinna odbywa¢ si¢ ewaluacja zewngtrzna pracy nauczyciela reli-
gii, odpowiedzi byty nastepujace:

Czestotliwosé ewaluacii Liczba odpowiedzi
co 2 lata 7
co 5 lat 103
co 10 lat 15
tylko wedtug potrzeb 38
brak odpowiedzi 14

Warto w tym miejscu zwroci¢ uwage na fakt, iz nieco inaczej
podchodza ankietowani do planowania i cz¢stotliwosci prowadzonej
ewaluacji i kontroli wewnetrznej. W wigkszosci odpowiedzi pojawia
si¢ pozytywna ocena dziatan nadzoru prowadzonego przez dyrekcje
szkoty. Sytuacja powyzsza swoje zrodlo moze mie¢ w wypracowa-
nej przez lata praktyce, ktora zostata zaakceptowana i przynosi wta-
sciwe skutki.

W odniesieniu do planowania ewaluacji zewnetrznej nalezy — we-
dhug ankietowanych — przeanalizowac¢ procedury i harmonogram pro-
wadzonych zadan. W $wietle obowigzujacych aktow prawnych pla-
nowanie ewaluacji zewngtrznej polega na wyznaczeniu przez organ
sprawujacy nadzor zespotu dokonujgcego ewaluacji, ktory nastepnie
przedstawia radzie pedagogicznej i osobom zainteresowanym zakres
i harmonogram pracy, ustala termin i czas realizacji zadania oraz przy-
gotowuje raport koncowy'®. Podobna zasada proceduralna obowigzuje
w odniesieniu do wizytacji katechetycznych prowadzonych przez insty-
tucje koscielne. Planowanie dziatan nastepuje na podstawie terminarza
wizytacji kanonicznych, zgodnie z normami okre§lonymi w Kodeksie
Prawa Kanonicznego. Na tej podstawie biskup diecezjalny swoje za-
dania i obowigzki w odniesieniu do katechezy sprawuje poprzez Re-
ferat Katechetyczny kurii biskupiej, zwany w niektorych diecezjach

16 Por.: tamze, § 8, 8a.
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Wydziatlem Katechetycznym, Wydziatem Nauki Katolickiej itp., a do
jego zadan nalezy miedzy innymi nadzér merytoryczny i metodyczny
nad nauczaniem religii oraz katechetami'’. W praktyce w kazdej diece-
zji obowigzuja zasady wypracowane przez lata, z ktorych najwazniejsza
kwestig niewatpliwie jest przejrzystos¢ i profesjonalizm wykonywa-
nych czynnosci nadzoru pedagogicznego. W badanej diecezji bydgo-
skiej planowanie wizytacji katechetycznej nastgpuje w porozumieniu
z wyznaczonymi wizytatorami nauki religii wedhug opracowywanego
kalendarza postug biskupa. Termin przeprowadzenia zleconych zadan
ustalany jest z ksiezmi proboszczami wizytowanych parafii, nauczy-
cielami religii i dyrekcjami szkot, najczgsciej na 2-3 tygodnie przed
wizytacja. Dobrg praktyka — w $wietle wypowiedzi ankietowanych —
jest wprowadzanie spotkan wszystkich nauczajacych z ksigzmi, w ra-
mach dekanatu lub parafii, w celu przedstawienia zakresu prowadzone;j
wizytacji, a takze wymiany informacji na temat pozytywnych i nega-
tywnych uwag dotyczacych organizacji nauki religii.

Kolejnym elementem istotnym w ocenie skutecznosci prowadzo-
nego nadzoru pedagogicznego jest niewatpliwie forma wsparcia pra-
cy nauczycieli 1 uczniow. W mysl rozporzadzenia o nadzorze peda-
gogicznym wspomaganie polega na inspirowaniu i intensyfikowaniu
w szkotach 1 placowkach procesow stuzacych poprawie i doskonale-
niu pracy, a zadania te powierza si¢ instytucjom zewnetrznym spra-
wujacym nadzor, jak i1 dyrektorowi szkoty'. Wspomaganie dziatan
nauczycieli oraz ucznidow wpisane jest rowniez w zadania wizytato-
réw nauki religii, Referatow Katechetycznych oraz innych instytu-
cji powotanych przez wladz¢ koscielna, np. Komisji Wychowania
Katolickiego, Krajowego Centrum Katechetycznego'®. Szczegdlnie
duzo uwagi poswigcili tej formie nadzoru ankietowani nauczyciele,
dzielac si¢ swoimi spostrzezeniami oraz odpowiadajgc na postawio-
ne pytania. W ankiecie badawczej postawiono trzy pytania odnoszace
si¢ do formy wsparcia w nadzorze, wsrod ktorych pierwsze dotyczy-
o zakresu tematycznego wsparcia, oczekiwanego przez nauczycieli
od dyrekcji szkoty. Przedstawione przez badanych propozycje mozna
podzieli¢ na kilka grup tematycznych, odnoszacych si¢ do zagadnien

17 Por.: kan. 396 § 1 oraz 386 § 1, Kodeks Prawa Kanonicznego, Rzym 1983; Konferencja
Episkopatu Polski, Dyrektorium Katechetyczne Kosciota katolickiego w Polsce, Krakow
2002, nr 137 (dalej: PDK).

18 Por.: Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie
nadzoru pedagogicznego, § 2; 17; 20-21.

19 Por.: PDK 135-138; 146-148.
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z zakresu kwestii prawnych (np. awansu zawodowego), nastepnie
obszerna grupa poruszajaca zagadnienia z obszaru doskonalenia pra-
cy dydaktycznej i wychowawczej, a takze umiejetnosci komunikacji
spotecznej. Szczegdlowe zestawienie podejmowanych kwestii i pro-
pozycji przedstawi¢ mozna w nastepujacym uktadzie tabelarycznym,
z uwzglednieniem liczby wypowiedzi:

ten?;:Iypcina Proponowane zagadnienia wylr;lt::\:lli]:dzi
Awans zawodowy nauczyciela 34
Kwestie prawne | Kwestie administracyjne, urlopy, bhp w pracy 13
Ochrona prawna nauczyciela 26
Szkolenia z zakresu psychologii i pedagogiki 18
Doskonalenie Dbatos¢ o stan techniczny klas 58
pracy Warsztaty z zakresu oceniania uczniow 34
dydaktycznej Dyscyplinowanie i trudnosci wychowawcze 62
i wychowawczej | Nowe metody i $rodki dydaktyczne 81
Formy pracy pozalekcyjnej (teatr, imprezy) 7
Dobra wspotpraca, dialog z dyrekcjg 21
Motywowanie do pracy nauczyciela i uczniow 13
Komunikacja Warsztaty z komunikacji z rodzicami 35
spoteczna ﬁﬁlé?]i/%?]l’apfog%%gu;ihsob|e w sytuacjach 39
Wspieranie dobrych inicjatyw 18
Nowe technologie w dialogu edukacyjnym 9

W kolejnym pytaniu zapytano ankietowanych o oczekiwania w za-
kresie wsparcia ze strony nadzoru pedagogicznego, realizowanego
przez kompetentne instytucje koscielne. Wielu nauczycieli wyrazito
podobne oczekiwania jak te odnoszace si¢ do wsparcia ze strony dy-
rekcji szkoty, przytoczone powyzej. Pojawita si¢ takze nowa grupa
kwestii, ktora odpowiada specyfice nauczanego przedmiotu i forma-
cjinauczycieli religii. Wsrod propozycji zakresu tematycznego wspar-
cia katechizujacych wyrdzni¢ mozna potrzebe wprowadzania szkolen
1 warsztatow z zakresu ewangelizacji (17 glosow), konferencji i in-
nych form przyblizajacych nowe nurty w teologii (26) i zagadnienia
z zycia Kosciota (12).

W przeprowadzonych badaniach zapytano rowniez nauczycieli re-
ligii o narzedzia i formy nadzoru pedagogicznego, ktére najbardziej
odpowiadajg charakterowi pracy, a takze stanowig pozytywny odbior
przez ankietowanych. Najwigkszym zainteresowaniem w$rod bada-
nych cieszy si¢ praca w formie warsztatow i tematycznych szkolen,
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a takze nowoczesnych form ksztatcenia na odlegtos¢ i kontaktow
e-mailowych. Nauczyciele wskazujg réwniez na duzg potrzebe forma-
cji duchowe;j, udziatu w konferencjach i sympozjach. Mniejsza sku-
tecznos$¢ oddziatywania i wsparcia przypisuja badani wprowadzanym
praktykom form integracyjnych, monitoringowi, a takze badaniom
sondazowym i wypetnianiu r6znorodnych ankiet. Liczbe wypowie-
dzi przedstawia ponizsza tabela:

Narzedzie wsparcia Liczba wypowiedzi
Warsztaty, szkolenia 136
e-learning, kontakt e-mail 118
Formacja duchowa 82
Konferencje i sympozja 63
Formy integracyjne (np. wycieczki) 15
Hospitacje, monitoring 8
Ankiety, badania sondazowe 6
Inne 4

Swoistego rodzaju podsumowanie skutecznosci dziatan nadzoru
pedagogicznego stanowi ocena, o ktorej wystawienie zostali popro-
szeni nauczyciele religii w ramach przeprowadzonych badan. Ocena
dotyczyta trzech, oméwionych w powyzszym materiale, obszarow
nadzoru pedagogicznego realizowanego w formie wewngtrznej przez
dyrekcje szkoty, a takze przez zewngetrze instytucje sprawujace nad-
zOr z ramienia Panstwa i Ko$ciota. Oceny poszczegélnych obszarow
skutecznosci sprawowanego nadzoru przedstawiaja si¢ nastepujaco:

Skala ocen:
Obszar nadzoru
1 2 8 g 5 6 | brak
Wewnetrzny -
dyrektor szkoty 0 8 3 23 | 89 | 45 | 12
Zewnetrzny —

realizowany przez
instytucje nadzoru
pedagogicznego

4 2 9 14 20 13 115

Zewnetrzny -
realizowany przez 0 6 7 1 65 52 36

instytucje koscielne
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Powyzsze oceny przedstawiajg petniejszy obraz skutecznosci nad-
zoru w opinii nauczycieli religii, przy uwzglednieniu umieszczone-
go stownego uzasadnienia, ktére stanowi cenny material do analizy
i wyciagniecia konstruktywnych wnioskoéw. Opinie uzasadniajace za-
proponowang oceng przedstawi¢ mozna w formie mocnych i stabych
stron prowadzonego w szkotach nadzoru, i tak nauczyciele najczesciej
wymieniali nastgpujace kwestie:

Obszar nadzoru Mncne+strony Stahe _slrony brak
Wewnetrzny — | — systematycznosc¢ — nagte zmiany 12
dyrektor szkoty podejmowanych dziatari, termindw,
— regularno$é planowania, — stabe
—terminowos¢, zainteresowanie,
—zgodny z harmonogramem, — zbyt wysokie
— dobre okreslenie celow wymagania,
hospitacji, — utrudniony dialog
— sympatyczna atmosfera, z dyrekcja,
zyczliwe, pomocne, — brak wsparcia,
kompetentne wsparcie, — nieuzasadnione
— rowne traktowanie nauczycieli, |  zastrzezenia do
—fachowa pomoc i wskazdowki, metodyki pracy,
— pomaga dostrzec stabe strony, | — rutynowa
— odpowiedZ na rzeczywiste kontrola
problemy,

— cenne uwagi metodyczne,
— dyskrecja, omowienie dobre,
— konkretne uwagi, co nalezy

zrobic,
— nie ma ingerencji w tresci
merytoryczne,
— dbato$¢ o przepisy i personel
Zewnetrzny — | — zainteresowanie tym, — stres, 115
realizowany €0 robi nauczyciel, — zamieszanie
przez instytu- | — pomoc na temat rozwoju w szkole,
cje nadzoru nauczyciela, — skupienie na oce-
pedagogicz- — dobre narzedzia ewaluacji, nie i wynikach,
nego —dobry kontakt, —czysta
- pozytywna i profesjonalna papirologia
informacja zwrotna, — dokumentacja,
— cenne podpowiedzi, — brak omdwienia
—skuteczne uwagi i propozycje lekciji,
rozwigzan — presja ze strony

dyrekcji
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Mocne strony

Stabe strony

Kosciota,

— cenne wskazowki do dalszej
pracy,

— rzeczowosc,

— duze umiejetnosci praktyczne
i kompetencja,

— wsparcie duchowe,

— nie krytyka, lecz pomaoc,

— nie zaktocajg pracy
nauczyciela,

— merytoryczne wsparcie,

— spotkanie i dialog z dyrekcjg
i nauczycielami,

— dobra wymiana informacji,

— mozna upewnic sig,
czy dobrze sie pracuije,

—troska o rozwdj i docenianie
nauczyciela,

— perfekcyjna znajomos$é
tematu,

— zyczliwosc,

—dobre i cenne rady,
podpowiedzi,

— pomoc metodyczna,

— szczegtowe omowienie
spraw istotnych

- urzednicza
procedura i tylko
ocena,

- nic nie wnosi,

— czasem brak
Znajomosci
realiow pracy,

— zbyt teoretycznie

Obszar nadzoru + _ brak
Zewnetrzny — | — pomocne, szczegotowe — brak omdwienia
realizowany badanie, lekciji, 36
przez — wyrozumiato$¢, mita — stabe zaintereso-
instytucje atmosfera, wanie sytuacjg

koscielne — dbanie 0 zgodnos$¢ z naukg szkoty i uczniow,

Material zgromadzony na podstawie przeprowadzonych badan an-
kietowych wérod znacznej grupy nauczycieli religii pracujacych na
terenie diecezji bydgoskiej zapewne nie oddaje catosci skutecznosci
dziatan nadzoru pedagogicznego, ale przyczyni¢ si¢ moze do wpro-
wadzania konstruktywnych rozwiazan ewaluacyjnych, poszukiwania
nowych metod i form pracy, a takze skutecznych narzgdzi ewaluacyj-
nych. Podjete badania i zgromadzony material moga jednoczesnie
sta¢ si¢ przedmiotem analiz realizowanych w ramach pracy nauko-
wej pracownikow Zaktadu Katechetyki i Pedagogiki Chrzescijanskiej
Wydziatu Teologicznego Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, aby
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dzigki temu wplywacé jeszcze skuteczniej na ksztatcenie przysztej ka-
dry pedagogicznej, a takze wizytatorow nauki religii, kompetentnie
przygotowanych do petnienia odpowiedzialnych zadan.

Summary

The article presents the results of research aimed at assessing the effectiveness
of pedagogical supervision in religion classes in schools. Pedagogical supervi-
sion, in accordance with applicable legislation, is exercised by school heads and
official educational institutions as well as by Church institutions — departments
of catechesis with inspectors. The study included the examination of assessment
methods and instruments applied by those institutions, as well as feedback on
the effectiveness of supervision and its reception by the school environment.
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