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DYSFUNKCJE TURYSTYKI

Poszukiwanie dysfunkcji zjawisk 1 proceséw spolecznych pojawito sie
w socjologii w wyniku jednostronnych, teoretycznych 1 ideologicznych ujec,
charakterystycznych dla orientacji strukturalno-funkcjonalnej. Jej klasyczni
przedstawiciele, B. Malinowski, A. Radckliffe-Brown 1 T. Parsons, dostrzegali
bowiem tylko te fakty, ktére przyczyniaja si¢ do umocnienia badz rekonstruk-
cji systemu spolecznego, a zatem ich rola pozostawata dla nich wylacznie
stabilizacyjna. Z zatozen tych wynika, jak dowodzi R. K. Merton, po pierwsze
to, ,,z¢ unormowane dziatania spoleczne lub elementy kultury sa funkcjonalne
wzgledem catego systemu spotecznego czy kulturowego. Po drugie, wszyst-
kie takie spoteczne i kulturowe elementy spelniaja funkcje socjologiczne. Po
trzecie, skutkiem tego elementy te sa niezbedne” (11, s. 98).

Totez cytowany autor za podstawowe kategorie analizy socjologicznej,
obok pojecia ,,funkcje”, rozumiane jako ,,dajace si¢ obserwowac skutki, ktore
przyczyniajg si¢ do adaptacji i modyfikacji danego systemu”, wprowadza po-
jecie ,,dysfunkcije”, ktore definiuje jako ,takie obserwowane rezultaty, ktore
owa adaptacj¢ czy modyfikacje pomniejszajq” (11, s. 122).

Zdaniem J. J. Wiatra, dzigki takiemu podejsciu, pozostajac na gruncie
funkcjonalizmu, Merton uwolnit ten kierunek myslenia od obciazen zacho-
wawczych i apologetycznych wobec okreslonej rzeczywistosci, a jednocze-
snie otworzyt droge do relatywnej oceny kazdego elementu zycia spolecz-
nego, oceny zarOwno pozytywnej jak i negatywnej (25, s. XXVIII). Ponadto
Merton odroznit funkcje jawne, przez ktére rozumial obiektywne konsekwen-
cje procesOw spolecznych, ktore sg Swiadomie zamierzone i uznane przez jego
uczestnikoéw, od funkcji ukrytych, niezamierzonych ani nieuswiadomionych.
Jak si¢ wydaje t¢ samga zasade klasyfikacyjna mozna by odniesé¢ do pojecia
dysfunkcji. Dzigki temu interesujace nas zjawisko mogloby by¢ analizowane
zarowno z perspektywy socjologii, jak i psychologii spotecznej. Owe nega-
tywne skutki przemian obserwowane w réznych segmentach zycia nowocze-
snych spoteczenstw, takich jak ekologia, ekonomia, polityka, struktura spo-
leczna, kultura i osobowos¢, sa chlebem codziennym wspotczesnej socjologii
| Zazwyczaj noszg miano ,,problemow spolecznych”, w ktérych rozwiazaniu
nauki spoteczne maja aktywnie uczestniczy¢.

W najnowszej literaturze przedmiotu owe zjawiska okresla si¢ przy po-
mocy pojgcia traumy spoteczno-kulturowej, bedacej konsekwencja gwat-
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towne] zmiany spotecznej obserwowanej w swiecie wspotczesnym. Zdaniem
P. Sztompki charakter traumatogenny przybieraja najczeséciej zmiany o szcze-
golnych wiasciwosciach. ,,Po pierwsze zmiany nagle, szybkie, gwaltowne,
dokonujace si¢ w bardzo krétkim czasie. Po drugie, zmiany w szerokim zakre-
sie, obejmujace rownoczesnie rézne dziedziny zycia spolecznego. Po trzecie
zmiany glebokie, radykalne, dotykajace centralnych dla zbiorowosci warto-
sci, regut badz przekonan (22, s. 456-7). Jak shusznie zauwaza cytowany au-
tor, najbardziej dotkliwa i dokuczliwg traume¢ powoduja wspdiczesne zmiany
zachodzace w kulturze, ktora z natury rzeczy pozostaje uniwersum wartosci,
norm, regul, symboli i sensow, a osadzajac nas w glebokiej tradycji, gwa-
rantuje tozsamos¢ podmiotowa zbiorowosci spotecznej, dla ktdrej gwattowne
zmiany stanowia $miertelne zagrozenie.

Zauwazone dotad wtlasciwosci dysfunkcjonalne, charakterystyczne dla
szybkich zmian zachodzacych we wszystkich segmentach aktywnosci wspot-
czesnego, globalizujacego si¢ $wiata dotycza w calej rozciaglosci dziedziny
turystyki, ktoéra w ostatnim potwieczu podlega przyspieszonemu rozwojowi,
przybierajac coraz to nowe formy 1 ogarniajac swoim zasi¢giem ciagle posze-
rzajace si¢ zbiorowosci spoteczne, rekrutujace si¢ gidwnie z klasy wyzszej
1 sredniej. Jak si¢ wydaje, dadza si¢ one sprowadzi¢ do nastgpujacych typow
dysfunkcji: ekologicznych, ekonomicznych, spolecznych, kulturowych i oso-
bowosciowych.

W kolejnych partiach niniejszego studium podejmiemy probg opisu, ana-
lizy 1 oceny tych wiasnie rodzajow dysfunkcji turystyki, a co za tym idzie,
okreslonych typow ,,traumy turystycznej”

Dysfunkcje ekologiczne

Liczni autorzy podejmujacy to zagadnienie nawigzuja do bogatej litera-
tury, teoretycznej i aplikacyjnej, dotyczacej probleméw ekologicznych oraz
zagadnien zdrowia publicznego, w tym przede wszystkim ochrony zdrowia.
Jest to zazwyczaj literatura nastawiona niezmiemie krytycznie wobec aktu-
alnych 1 dalekosieznych skutkéw rozwoju spoleczenstw postindustrialnych.
Przyjmuje si¢ tu zazwyczaj, ze grzech pierworodny tej fazy rozwoju spo-
teczno-ekonomicznego wynika z charakterystycznej dla nowoczesnosci dy-
rektywy podboju przyrody, co prowadzi m. in. do destrukcyjnych skutkow
proceséw industrializacji, urbanizacji i technicyzacji wszystkich sfer zycia
spotecznego. Chodzi tu w szczegolnosci o zatrucie srodowiska naturalnego,
wytepienie licznych gatunkow zwierzecych, rabunkowa eksploatacje surow-
cOw, wyczerpywanie si¢ zasobow naturalnej wody, skutki ocieplania klimatu,
genetyczne zmiany populacji ludzkiej, nowe mutacje bakterii i wiruséw, groz-
ne dla zdrowia czlowieka tzw. choroby cywilizacyjne itp. Piszac o tych spra-
wach znawcy zagadnienia wskazuja na potrzebg¢ dzialan organizacji migdzy-
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narodowych, rzadowych 1 pozarzadowych, w kierunku honorowania ,,granic
wzrostu”, postulatow ,,zrownowazonego rozwoju”’, etycznej ekologii i tym
podobnych (2, 5).

Jak zauwaza znakomity znawca tej problematyki, postrzeganej w aspek-
cie negatywnych konsekwencji szybko rozwijajace) si¢ turystyki i rekreacji,
nalezg tu w szczegolnosci ,,zanieczyszczenia powietrza, wody i gleby, szkody
w szacie roslinnej, zagrozenia fauny, zabor ziemi i wody, zmiany fizjograficz-
ne terenu, fragmentaryzacja laséw powodujaca degradacje w ekosystemach
oraz zmiany w krajobrazie” (16, s. 65). Turystyka pomnaza te zjawiska gtow-
nie dzieki koncentracji infrastruktury 1 ruchu turystycznego na pewnych tylko
obszarach, przede wszystkim ze wzgledéw klimatycznych i ekonomicznych,
rozwijanie rozmaitych form aktywnosci ruchowej, nie koniecznie przyjazne;j
srodowisku, zabor terenow o matej chlonnosci demograficznej, budowa urza-
dzen sportowo-rekreacyjnych, wymagajacych rozlegtych terenow (np. pola
golfowe, wyciagi narciarskie). Z nowym ruchem turystycznym wiaze sig¢
ponadto kwestia potrzeby utylizacji Smieci, budowy oczyszczalni $ciekow,
ograniczenie emisji do atmosfery szkodliwych zwiazkéw (np. wyziewy sa-
mochodowe) itp.

Atrakcyjnos¢ srodowiska przyrodniczego dla rozwoju turystyki jest
wprost proporcjonalna do stopnia jego unikalnosci pod wzgledem estetycz-
nym, zdrowotnym czy rekreacyjnym. Okazuje si¢ bowiem, ze walory tury-
styczno-rekreacyjne danego terenu gwattownie wzrastajg z chwilg uznania go
za obszar chroniony, szczegélnie gdy osiagnie on status parku narodowego.
,»We wszystkich strefach klimatycznych - pisze na ten temat Z. Wnuk — tury-
styka jest najwigkszym zagrozeniem dla tych matych skrawkow ladow, morz,
gdzie wystgpuja wyraznie wyspecjalizowane i kruche ekosystemy, w kto-
rych skupia si¢ duza czg¢s¢ bioréznorodnosci ziemskiej flory oraz fauny, ktore
mieszkancom krajow zurbanizowanych i uprzemystowionych, jawia si¢ jako
egzotyczne oazy dzikiego pigkna przyrody” (26, s. 205).

Szczegblowy opis zagrozen srodowiska, dzigki rozwojowi masowe;j tury-
styki 1 rekreacji odnajdujemy w tabeli nr 1.

Niektorzy badacze przyjmuja, Zze turystyka stanowi gtowny czynnik de-
gradacji Srodowiska naturalnego, szczegdlnie w miejscowosciach gorskich,
nadmorskich oraz w krainach licznych rzek i jezior, a takze na terenach ob-
ficie zadrzewionych, bogatych w roslinnos¢ i wielogatunkowg zwierzyng.
Tymczasem, jak podaje W. Alejziak, w $wietle badan udziat turystyki w de-
gradacji srodowiska naturalnego wynosi zaledwie 5-7 %, podczas gdy udzial
przemystu w owym dziele niszczenia natury stanowi 40%, budownictwa 20%
oraz rolnictwa 15%. Niemniej, zwazywszy na skokowy rozwdj infrastruktury
turystycznej, pomnazanie réznorodnych srodkow transportu oraz wzrastajaca
weiaz liczbg uczestnikow ruchu turystycznego, mozna przyjaé, ze dysfunk-
cjonalne ekologicznie oddzialywanie turystyki bedzie coraz bardziej zauwa-
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Tabela 1. Rodzaje zagrozen srodowiska przyrodniczego od turystycznej i rekreacyjnej
dzialalnosci czlowieka (16)

jobrazie

0sOb w plenerze

Lp. | Rodzaj zagro- Zagrozenia spowodowane Zagrozenia spowodowane
zen Srodowiska ruchem przez infrastrukture
Przez rozwoyj turystyczno-rekreacyjnym sportowo-turystyczno-
turystyki i re- -rekreacyjng
kreacji
1. Zanieczyszcze- | Srodki transportowe: samochéd, Technologie grzewcze, in-
nie powietrza autokar, kolej, samolot, ratraki frastruktura specjalistyczna,
np. narciarska: armatki $nie-
gowe, wyciagi
2. Zanieczyszcze- | Smieci, odpady, spaliny, wycieki | Nie oczyszczone scieki
nie wody smarow, olejow, paliw z todzi z osrodkow turystycznych
motorowych 1 statkow
3. Zanieczyszcze- | Ubijanie gleby, zaSmiecanie, Podczas wykonywania robét
nie 1 degradacja | spaliny, wycieki paliw 1 olejow ze | ziemnych: wykopow 1 nasy-
gleby srodkow transportowych, erozja | pdw oraz zanieczyszczenia
powodowane praca sprzg¢tu
mechanicznego
4. Szkody w sza- | Wydeptywanie, uszkodzenia me- | Wycinanie szaty roslinne;j
cie roslinnej chaniczne, lamanie, nadmierny pod infrastrukturg 1 wprowa-
zbior runa lesnego, synantropiza- | dzanie obcych (ozdobnych)
cja, rozpalanie ognisk — pozary gatunkow
5. Zagrozenia Zagrozenia fauny glebowej i na- | Obiekty infrastruktury moga
fauny ziemnej — ptoszenie, niszczenie stanowic¢ przeszkody dla we-
gniazd, zajmowanie ostoi zwie- droéwek zwierzyny
rzyny
6. Zabér ziemi Ekspansja przestrzenna ruchu Zabor pod lokalizacje obiek-
1 wody sportowego, rekreacyjnego i tury- | tow infrastruktury sportowe;j,
stycznego rekreacyjnej i turystycznej
7. Zmiany fizjo- Erozja, osuwiska spowodowane Nasypy, wykopy
graficzne terenu | poruszaniem si¢ 0séb
8. Fragmentaryza- | Wydeptywanie $ciezek Drogi, szlaki, sciezki, wycia-
cja lasu gi, kolejki
Synantropizacja — powoduje zmiany w ekosystemach i spadek
liczebnosci populacji zwierzyny
9. Zmiany w kra- | Nadmieme i ciagle przebywanie | Wprowadzanie do krajobrazu

nowych i obcych elementow
antropogenicznych — infra-
struktury
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Turystyka

T

Turystyka naturalna Turystyka masowa

T~

Ekoturystyka Turystyka przygodowa

zalne. Stad nalezy si¢ spodziewaé, ze aspiracje turystyczne rozwijajacych sie
cywilizacyjnie srodowisk beda szly w parze z postgpem Swiadomosci eko-
logicznej 1 dziatan prozdrowotnych. Niektorzy badacze widza je w rozwoju
roznych form turystyki alternatywnej. Zdaniem jednego z nich przysztos¢ tu-
rystyki dobrze wyraza schemat powyzej (3).

Dysfunkcje ekonomiczne

Dzigki postgpujacym procesom globalizacji gospodarki swiatowej, obec-
nie dokonuje si¢ jej stopniowa unifikacja, gldéwnie w nastgpstwie dominujace;j
roli sektora prywatnego, ktory stanowi podstawowe zrodlo rozwoju gospo-
darczego. Procesy te zachodza w trzech podstawowych dziedzinach gospo-
darki, a mianowicie: produkcji, przeplywow finansowych oraz harmonizacji
instytucjonalnej. Dzis gospodarka stata si¢ globalna w wymiarze przestrzen-
nym, tzn. ze objeta ona wigkszos¢ krajow globu. Na skutek tego stopniowo
zmniejsza si¢ réznica wzrostu miedzy centrum i peryferiami cywilizacyjnymi.
Obecnie pozostaje rzecza niewatpliwa fakt, ze kooperacja mi¢dzynarodowa
w zakresie kooprodukcji, handlu i1 obrotow kapitalowych przynosi ogromne
korzysci wszystkim zainteresowanym stronom. ,,Oceniajac z dzisiejszej per-
spektywy, pisze na ten temat $Swietny znawca zagadnienia, W. Siwinski, nie
ma zadnych watpliwosci, ze systemy promujace otwarto$¢ gospodarek krajo-
wych oraz swobodg transakcji migdzynarodowych przynosza znacznie lepsze
rezultaty gospodarcze niz zamykanie i ograniczanie przeptywo6w migdzynaro-
dowych, nawet jesli przy$wiecaja temu najbardziej wznioste cele i motywy”
(19, s. 113).

Wbrew niektorym opiniom globalizacja nie prowadzi zatem do zwigksza-
nia si¢ dysproporcji rozwoju ekonomicznego, wrecz przeciwnie: ,,globaliza-
cja stwarza tym krajom jedyna szans¢ zmniejszenia, a w dalszej perspektywie,
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by¢ moze, pelnego zlikwidowania luki rozwojowej. To czy kraje z tego sko-
rzystaja, zalezy od nich samych, a $cislej od jakosci ich zastosowan instytu-
cjonalnych 1 jakosci ich polityki gospodarczej” (19, s. 117).

Jak nalezy sadzi¢, ta perspektywa poznawcza i aksjologiczna a jednocze-
snie pragmatyczna winna by¢ punktem odniesienia i oceny tych aspektow eko-
nomicznych wspolczesnej turystyki, ktére postrzegane sg jako ekonomicznie
dysfunkcjonalne. Bowiem chodzi tu o takie uj¢cie zagadnienia, ktore zawieraé
bedzie probe wyjasnienia interesujacych nas zjawisk i procesdOw w wymiarze
uniwersalnym oraz — z drugiej strony — w czasie dlugiego trwania.

Zgodnie z licznymi 1 na ogot zblizonymi wypowiedziami znawcoéw zagad-
nienia, ekonomiczne dysfunkcje turystyki mozna sprowadzi¢ do nastgpujacych:

1. Zahamowanie alternatywnych projektéw inicjatyw produkcyjnych
1 ustugowych. Chodzi o to, ze monopolistyczna gospodarka turystyczna, roz-
budowana w danym regionie lub miejscowosci, ,,zjada” niejako inne mozli-
woscl pojawienia si¢ 1 realizacji inicjatyw gospodarczych. Jest to szczegdlnie
niebezpieczne w momentach kryzysu biznesu turystycznego.

2. Infrastruktura turystyczna w nadmiemym stopniu konsumuje dotacje
z funduszy publicznych, ktore moglyby zosta¢ przeznaczone na inne, czesto
priorytetowe cele, takie jak budowanie szkot, szpitali itp.

3. W miejscowosciach recepcyjnych mamy zazwyczaj do czynienia
z wyzszym wskaznikiem inflacji oraz z wyzszymi cenami licznych produk-
téw 1 ustug niz w innych regionach kraju. Ow fakt jest uzalezniony od tego, ze
dochody miejscowej ludnosci sa najczesciej nizsze, anizeli dochody turystow.
Ponadto turysci inaczej odnosza si¢ do wlasnych wydatkéw, poniewaz sa one
zwiazane ze specyficznym stylem ich zycia podczas wakacji, urlopu a wigc,
mowiac ogodlnie, w czasie wolnym, kojarzacym si¢ z czynnos$ciami rozrywki
1 zabawy, a zatem z czasem $swigta, w ktérym wydaje si¢ zdecydowanie wig-
cej pieniedzy na przyjemnosci, anizeli w czasie ,,zwyklym” Tymczasem dla
statych mieszkancéw danej miejscowosci turystycznej jest to czas pracy, czas
,.Zwykly”, niekojarzacy si¢ z potrzeba zwigkszonych wydatkow.

4. W miejscowosciach turystycznych obserwuje si¢ tez zazwyczaj szyb-
ki, nieproporcjonalny do catego kraju, wzrost cen ziemi, nieraz wielokrotny,
a takze wzrost cen ushug budowlanych. Ponadto zdarza sie¢, ze grunty wyku-
pywane sa przez bogatych cudzoziemcow, co sprzyja korupcji. W konsekwen-
cji zmienia sie struktura etniczna danej miejscowosci, a ludnos¢ miejscowa
likwiduje tradycyjnie rozwijane tu zawody rolnicze.

5. Dochodzi tez do zwiekszenia bezrobocia, gdyz bardzo czesto ,,obcy”
przedsigbiorcy turystyczni sprowadzaja z kraju pochodzenia pracownikow
zajmujacych si¢ biznesem turystycznym, oferujac tubylcom prace mniej
atrakcyjne, zarowno pod wzglgdem merytorycznym jak i finansowym.
W miejscowosciach, w ktorych oferta turystyczna ma charakter sezonowy,
dominuja pracownicy dorywczy, ktorzy czesto stanowiq ,,obce ciato”, nie in-

200



tegrujac si¢ na stale z miejscowa ludnoscia w zakresie jegzyka, kultury i oby-
czajow. Stad zwigkszona ruchliwos¢ pozioma spotecznosci regionalnej, wpty-
wajaca na zjawisko dezintegracji spoleczne;.

6. Monokultura turystyczna okreslonego kraju czy regionu wptywa takze
na zbytnie ekonomiczne uzaleznienie od krajow emisyjnych, ktére w latach
obnizonej prosperity cz¢sto nieoczekiwanie zmniejszaja liczbe przyjezdnych
turystow.

7. Te negatywna ekonomicznie sytuacj¢ poglebia fakt, ze utrzymanie wy-
sokiej oferty turystycznej wymaga stalej modernizacji obiektow i urzadzen tu-
rystycznych, czgsto importowanych z krajow o wysokim poziomie technicz-
nym i technologicznym, co znakomicie podraza koszty odnosnych produktow
i ustug (1, s. 55-56).

Dysfunkcje spoleczne

Zwigkszajace si¢ w miar¢ rozwoju turystyki dysfunkcje spoteczne mozna
podzieli¢ na 1) wystgpujace w makroskali, ktorych zrodta tkwiag w anomii spo-
lecznej towarzyszacej spoleczenstwom nowoczesnym i ponowoczesnym i ktére
turystyka wyzwala badZ wzmacnia, 2) wystgpujace w spotecznosciach o wzmo-
zonej recepcji turystycznej, w szczegolnosci na styku ludnos¢ miejscowa — tu-
rysci oraz 3) wystgpujace w zbiorowosciach turystow, ktére wyizolowane ze
srodowisk macierzystych i niepoddane srodowiskowej kontroli spotecznej sg
sktonne do wyjatkowo duzej inwencji w zakresie kreowania rél rozrywkowo-
-zabawowych, czesto o zabarwieniu negatywnym obyczajowo badz moralnie.
W pierwszym przypadku chodzi nam o instrumentalne wykorzystywanie tury-
styki przez systemy totalitarne w procesie edukacji dzieci 1 mlodziezy, o lokal-
ne konflikty zbrojne, ktore czasem niemal catkowicie hamuja zarowno krajowy
jak 1 migdzynarodowy ruch turystyczny, wreszcie o akty terrorystyczne, ostat-
nio coraz czesciej skierowane bezposrednio na grupy turystow. Jak wskazuja
liczni historycy, w ideologii 1 programach wychowania faszystowskiego czy
komunistycznego, ale tez w realnych dziataniach organizacji mlodziezowych
1 stowarzyszen dorostej ludnosci w Niemczech, we Wtoszech czy w Zwiazku
Radzieckim i innych krajach socjalistycznych, ignorowana byta z reguly zasa-
da neutralnosci czasu wolnego i aktywnosci turystyczno-rekreacyjnej obywa-
teli. Wrecz odwrotnie, zgodnie z ideologia i taktyka dziatania tych organizacji,
zarowno turystyke jak i wszelkie inne formy aktywnosci ruchowej podporzad-
kowywano dwom fundamentalnym celom: sprawnosci do pracy i obrony oraz
budowaniu potegi panstwa (1, s. 65-67, 8, 26).

Jeszcze wigksza ,,traume turystyczna” powoduja wojny lokalne, np. na
Bliskim Wschodzie, lub w Czeczeni albo kataklizmy spowodowane klgska-
mi zywiolowymi (powodzie, osuwanie si¢ zboczy, huragany, trzgsienia ziemi,
pozary itp.). W tych przypadkach na przeszkodzie w normalnym funkcjono-

201



waniu ruchu turystycznego staja nastepujace okolicznosci: dewastacja infra-
struktury turystycznej, dezorganizacja zycia codziennego, grozba utraty Zycia
1 zdrowia przez turystéw, zapadalno$é przez nich na réznorodne choroby za-
kazne itp.

Kolejng potezna przeszkoda hamujaca normalne prosperowanie turysty-
ki, szczegélnie w wymiarze migdzynarodowym, jest terroryzm. Wywotuje
on, po pierwsze, postawe lgku przed podroza wszelkimi srodkami lokomo-
c¢j1 1 na kazdym terytorium $wiata, gdyz tak naprawde nigdy nie wiadomo
gdzie, kiedy 1 kogo terrorysci moga zaatakowac. Kolejnym skutkiem grozby
terroryzmu jest potrzeba wzmozonej kontroli, szczegdlnie na lotniskach, na
przejsciach granicznych itp., co powoduje zahamowanie swobodnego prze-
plywu turystow 1 podrozenie kosztow podrozowania. Autorzy zajmujacy sie
tym zagadnieniem, bazujac na danych empirycznych, wskazuja, ze z reguty
ataki terrorystyczne w okreslonych miejscowosciach powoduja spadek przy-
jazdéw turystycznych. Jednakze po pewnym czasie owe obiekty, w ktorych
nastgpily akty terrorystyczne, same staja si¢ przedmiotem zainteresowania tu-
rystow. Tak jest np. z niektérymi obiektami w Iraku, z WTC w Nowym Jorku
czy elektrownia atomowga w Czarnobylu (17, 20, 21).

Sposréd negatywnych konsekwencji spotecznych rozwoju turystyki w ob-
szarze konfliktow miedzy turystami i tubylcami zwrécimy uwage na dwie
okolicznosci. Pierwsza dotyczy oslabionych wigzi spotecznych, szczegdl-
nie w zbiorowosciach turystow, ale takze dezintegracji spotecznej ludnosci
miejscowej, co utrudnia funkcjonowanie kontroli spotecznej ze strony opinii
publicznej oraz instytucji wychowania 1 socjalizacji, np. rodziny, szkolnic-
twa 1 kosciotow. Faktu tego nie zastapia wigzi, jakie pojawiajg si¢ migdzy
turystami a tubylcami, gdyz sa one najcze$ciej powierzchowne i z reguty wy-
lacznie instrumentalne. Ponadto dotycza jedynie tych grup ludnosci miejsco-
wej, ktdre zajmuja si¢ biznesem turystycznym w sensie wiascicielskim lub
tez jego obstluga. Specjalisci wskazuja na fakt, ze bogaci turysci ,,proznujacy
na pokaz” i zamieszkujacy luksusowe getta turystyczne powoduja tzw. ,.efekt
demonstracji”, polegajacy na demonstrowaniu bogactwa i luksusu w sasiedz-
twie biedy i glodu (6, s. 172-175, 10, s. 46-59).

i, Sposrdd plag spotecznych spowodowanych glownie przez masowych tu-
rystow, ale dotykajacych takze wtérnie miejscowa ludnos¢, szczegdlnie do-
kuczliwe, bo konfliktowe 1 stresogenne pozostaja: narkomania, alkoholizm,
wloczegostwo 1 prostytucja, niosaca za soba liczne choroby przenoszone dro-
ga plciowa. Z innych dolegliwosci spotecznych nalezy wymienic takie, jak:
przemyt dziet sztuki, przestgpstwa celne, przestgpstwa dewizowe, nielegalny
handel szkodliwymi towarami, fatszerstwa dokumentéw, kradzieze hotelowe
itp. Sa to nie tyle odstepstwa od norm moralnych, prawnych i obyczajowych
wynikajacych z samej istoty turystyki, ile zjawiska towarzyszace wspotcze-
snym spoteczenstwom zurbanizowanym borykajacym si¢ z wlasciwym, spo-
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lecznie korzystnym, sposobem wykorzystania czasu wolnego oraz negatyw-
nymi skutkami rozpasanego, hedonistycznego konsumpcjonizmu. Turystyka
jedynie owe wzory zachowan wzmacnia i lokalizuje w miejscowosciach tu-
rystycznych, owych swoistych oaz hedonistycznego spozycia i permanentne]
zabawy. Niektore z owych wzoréw i zachowan majq takze, jak si¢ wydaje,
immanentne zrodla w samej turystyce.

Na zakonczenie tego podrozdziatu, poswigconego dysfunkcjom spolecz-
nym turystyki, warto bardziej szczegotowo naswietli¢ zjawisko tzw. turystyki
seksualnej, ktora w ostatnich latach istotnie zyskala na popularnosci 1 to we
wszystkich podstawowych jej formach, a mianowicie: turystyki heteroseksu-
alnej, turystyki homoseksualnej oraz turystyki pedofilskiej (13).

Jak zauwazaja znawcy zagadnienia, osobnicy zaangazowani w interesu-
jacy nas rodzaj turystyki kierujq si¢ zazwyczaj niejednoznacznymi motywa-
mi, lokujacymi si¢ migdzy dwoma skrajnymi biegunami: potrzeby przygody
romantycznej oraz dosSwiadczenia czysto seksualnego. Wypowiadajac si¢ na
ten temat bardziej szczegétowo, badacze tej tematyki zauwazaja, ze w Swietle
sondazy empirycznych przeprowadzonych przez nich na Karaibach, turystki
korzystajace z ustug seksualnych mtodych wyspiarzy kieruja sie raczej checia
przezycia romantycznej przygody, za§ m¢zczyzni nastawiaja si¢ gldwnie na
zaspokojenie potrzeb seksualnych (4).

Inna prawidlowos¢ z jaka spotykamy si¢ w obregbie fenomenu turystyki
seksualnej to fakt, ze zarowno megzczyzni jak i kobiety poszukuja przygod
seksualnych w regionach biedniejszych i bardziej tradycjonalnych, anizeli
kraje ich pochodzenia. Chodzi tu, po pierwsze, o finansowy aspekt sprawy
(w ubogich spolecznosciach mezczyzni ptaca mniej, zas kobiety czasem wca-
le nie placg za ustugi seksualne), a ponadto tu tatwiej zaimponowacé swoim
wyzszym statusem finansowo-towarzyskim.

Mowiac ogélnie na temat uprawiajacych turystyke seksualng Polakow,
nalezy stwierdzi¢, ze pragna oni ,,seksu szybkiego, na poczekaniu i tanio”
Sa anonimowi: ,,daleko od rodziny, zony, wscibskich sgsiadow, kolegéw i ko-
lezanek z pracy. W krajach takich jak Rosja czy Czechy wazne jest tez to, ze
te zasady religijne, ktore obowigzuja w ojczyznie, za granica sg zniesione.
Nie obowiazuja tez normy moralne, bo nie ma naturalnego dla Polaka sro-
dowiska spotecznego, ktore mogtoby kontrolowa¢ jego zachowanie. Nie ma
zasad 1 norm, nie ma wigc poczucia winy z powodu ich nieprzestrzegania.
Wyjezdzajac do tych krajow Polacy licza tez na to, ze przezyja co$ wiecej
niz czysto fizyczny kontakt seksualny. Do$¢ powszechne jest przekonanie, ze
dziewczyny ze wschodnich krajow lubig seks i bardziej robig to dla przyjem-
nosci niz z czystego wyrachowania (...). Podnieca tez fakt, ze w wielu krajach
dawnego Zwiazku Radzieckiego platny seks oferuja cudzoziemcom nie tylko
zawodowe prostytutki, ale uczennice, studentki czy urzedniczki poprawiajace
W ten sposOb swoj status materialny” (23, s. 155).
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Dysfunkcje kulturowe

Moéwiac o dysfunkcjach kulturowych turystyki nalezy pamietaé, ze odno-
szq si¢ one niemal wytacznie do r6znorodnych przejawow turystyki masowej,
tj. takiej, ktora wystgpuje pod postacia produktu turystycznego, oferowane-
go spoleczenstwu masowemu. Podobnie jak inne formy kultury masowe;j,
turystyka tego typu jest dzieckiem komercjalizacji, technicyzacji i ogdlnego
wzrostu poziomu zycia ludnosci oraz wzrostu znaczenia czasu wolnego dla
ksztattowania dominujacych stylow zycia. Wiaze sie to z pojawieniem si¢
1 1loSciowa dominacjg klasy sredniej, ktora charakteryzuje si¢ standaryzacja,
tj. sprowadzaniem do wspdlnego mianownika gustow 1 potrzeb kulturalnych.
Ponadto mozna tu méwi¢ o ogdlnym obnizaniu si¢ preferencji intelektualnych
1 artystycznych.

Z tego oczywiscie nie wynika, ze do codziennej konsumpcji kulturalnej nie
sgq wlaczone elementy kultury wyzszej, bardziej wyrafinowanej 1 autentycz-
nej. Problem tkwi w tym, ze sg one tak spreparowane i podane, ze moga by¢
przyswajane takze przez mniej wyrobione kregi odbiorcow. ,,Homogenizacja
kultury masowej sprawia, pisze na ten temat A. Kloskowska, ze przynajmniej
czes¢ dorobku kultury wyzszego poziomu w kazdym spoteczefistwie staje si¢
obecnie potencjalnie dost¢pna tak szerokiemu zakresowi odbiorcow, jaki od
czasOw starozytnej republiki ateniskiej nie byl powotany do uczestnictwa we
wspolnocie wysublimowanych, kulturalnych przezy¢” (7, s. 350).

Te ostatnig konstatacj¢ mozna w catej rozcigglosci odnies¢ do tzw. tu-
rystyki kulturalnej, ktéra umozliwia turystom kontakt face to face z arcy-
dzietami swiatowego dorobku ludzkosci. Rzecz jednak w tym, ze ,,turystyka
zwiedzania” zmienia si¢ pod wplywem wszechogarniajacej komercji w tu-
rystyke masowej konsumpcji (18). Jak powiada J. Izanski, obiektem cele-
browania ,,religii konsumentow” moze by¢ zaro6wno obiekt sakralny jak
1 centrum handlowe. Autentyczna fascynacja dzietami sztuki czy symbolami
kultu religijnego przeistacza si¢ w manig ,,zaliczania” wylansowanych przez
marketing atrakcji przyrodniczych badz antropogenicznych. Turystyka sta-
je sie ,,blizsza zakupom niz podrézowaniu, w ktorej wigksza intensywnos¢
bodzcow zapewnia nie egzotyczne dla turystow otoczenie z mieszkancami
1 ich kultura, ale skonstruowana na potrzeby przybyszow ,,znajoma’ im rze-
czywistosé, w ktorej konsumenci czuja si¢ jak ryby w wodzie (...). Wszgdzie
mozna wigc wynajaé samochod w najlepszej firmie na swiecie, zjes¢ posi-
tek w miedzynarodowej sieci restauracji, dotrze¢ samolotem znanych linii
lotniczych i spa¢ w kolejnym hotelu o tej samie nazwie i standardzie™ (6,
s. 169-172).

W konsekwencji zachowan takich turystéw zmieniajg si¢ takze zachowa-
nia tubylcéw. W miejsce autentycznych miejscowych dziet sztuki oferuja oni
np. kiczowate wytwory masowej ,,produkcji artystycznej” Zamiast stymula-
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cji i rozwoju autentycznej tworczosci turysci — konsumenci prowadza do jej
degradacji badz catkowitego uniecestwienia. W ten sposob pojawiaja si¢ fal-
szywe wersje folkloru, czy regionalnych obyczajow, ktére ,,udaja” oryginalne
wytwory tworczosci kulturowe;.

Ekspansje owego $wiata ,,sztucznej rzeczywistosci” stwarzanej przez ry-
nek poglebia fakt ograniczonego kontaktu kulturalnego turystéw z tubylcami
na skutek wzajemnej nieczytelnosci kodu kulturowego. Chodzi tu o rézni-
ce jezyka, symboli, kodéw semiotycznych, komunikacji niewerbalnej itp.
W konsekwencji turysci pozostaja w swoistym ,,getcie swoich”: obiektow,
wartosci i wspotuczestnikow podrozy.

Owe mato autentyczne badz calkowicie sztuczne doswiadczenia i formy
przyswajania kultury ,,obcej”, sa nam wiasciwe takze po powrocie z podrozy,
kiedy dzigki przywiezionym z soba pamiatkom, zdj¢ciom, wideokasetom 1 in-
nym nowoczesnym formom reprodukcji doznan turystycznych ,,przezywamy
to jeszcze raz”, ogladajac je 1 pokazujac swoim bliskim.

Wszystko to sklada si¢ na urozmaicenie naszego, stale poszerzajacego si¢
czasu wolnego, a co za tym idzie, poszerzajacego si¢ czasu zabawy, ktora, jak
wiadomo, ma przemozny wplyw na ksztaltowanie naszej osobowosci 1 stylu
zycia. Wbrew oczekiwaniom kierowanym pod adresem turystyki, dzieki kté-
rym powinnismy poszerza¢ horyzonty poznawcze i doznania akulturacyjne,
pozostajemy w zunifikowanym, globalnym $wiecie schematycznych, stereo-
typowych 1 konwencjonalnych imitacji.

Dysfunkcje osobowosciowe

Moéwiac o turystyce kulturoznawczej analitycy zagadnienia zazwyczaj
podkreslaja jej kreacyjny wplyw na ksztaltowanie osobowosci uczestnikow
podrézy. Ich zdaniem odbywa si¢ to poprzez procesy socjalizacji, a jedno-
czesnie akulturacji i inkulturacji, a wige, mowiac ogodlnie, zaznajamianie sie,
przyswajanie 1 internalizacj¢ okreslonych wartosci i wzordéw kultury ,,obcej”
Owo oddzialywanie jest zreszta obustronne i dokonuje sie w postaci dialogu
kultur, rozumianego jako spotkanie oraz wymiana senséw i symboli rézno-
rodnych postaci kultury.

»lurystyka sigga dzisiaj wyzej, pisze na ten temat E. Lewandowska-
Tarasiuk, niz (...) wspinanie si¢ na wyzszy poziom starego, zachodniego,
aroganckiego Ego, ktore pragnie wszystko zobaczy¢, poznaé i posiasé. Tak
jak przeminat kult marketingu korzysci na rzecz marketingu przezy¢, tak tez
turystyka staje si¢ dzi§ w bogactwie jej zroznicowan forma doswiadczenia
kulturowego. To wlasnie to doswiadczenie rodzi szczegdlny typ przezycia
estetycznego angazujgcego intelekt, wrazliwos¢ i wyobraznig turystow, prze-
zycia rodzacego si¢ z kontaktow z najprzerdzniejszymi jakosciami kulturo-
wymi” (9,s. 117).
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Jednakze, ale ciagle gtéwnie w odniesieniu do turystyki konsumpcyjnej,
nie ustajg krytyki, o ktorych pisaliSmy wyzej. Poza argumentami juz przy-
toczonymi wysuwa si¢ tu takze argument, ze skomercjalizowana turystyka
konsumpcyjna kreuje 1 utrwala osobowosci ptytkie, powielane, stereotypowe
1 homogeniczne, bowiem struktura osobowosci stanowi zazwyczaj proste od-
bicie struktury kultury. W sposob niezmiemie wyrazisty u§wiadamia to autor
Kultury czasu wolnego, E. Morin. Jak pisze na ten temat D. Ostrowski, ,,tury-
styka staje si¢ we wspolczesnym spoleczenstwie kultury masowej wielka po-
droza, widowiskiem przez swiat krajobrazow, zabytkéw, muzeow, a wspdtcze-
sny turysta najczesciej interesuje si¢ tylko swiatem ukazywanym przez prze-
wodnika i ucieka przed rzeczywistym zyciem, codzienno$cia. Zainteresowany
jest nim tylko wtedy, gdy sklasyfikowane jest ono jako ,,malownicze”, tzn.
jest ,,godne obrazu” Turysta wyposazony w aparat fotograficzny zajmuje sie
bardziej fotografowaniem i filmowaniem niz patrzeniem. Proces ten ma, zda-
niem Morina, dwa poziomy, ,,widzie¢ aby wspomina¢” i fotografowac po to,
aby potem ,,widzie¢ obraz swoich wspomnien” (...). Siedzacy na wygodnym
fotelu autokaru turysta patrzy przez szyby na $wiat niczym na ekran telewi-
zora lub kinowy (...). Jadac ,,pochlania kilometry” oraz styka si¢ osobiscie ze
zwiedzanym krajem za pomocga paru podstawowych stow 1 powitan z tubyl-
cami (...). Zakup kilku symbolicznych przedmiotéw, zwanych pamiatkami,
pozwala turyscie ,,w magiczny sposéb wzig¢ w magiczne posiadanie” kraj,
ktéry odwiedzit” (14, s. 241-242).

Oto szkicowy portret dzisiejszego, skomercjalizowanego 1 marketingowo
zadbanego turysty. Stanowi on, jak wiadomo, dominujacy model podrozni-
ka zardwno w sensie jakosciowym, jak tez przede wszystkim ilosciowym.
Bowiem to dzigki niemu turystyka prosperuje coraz lepiej jako biznes 1 wazna
galaZ wspotczesnej ekonomii w krajach rozwinigtych.

Niejako na drugim biegunie negatywnego, dysfunkcjonalnego typu tury-
sty, lokuje si¢ turysta ekstremalny, wywodzacy si¢ z historycznie donioste]
turystyki eskapistycznej, charakterystycznej np. dla tradycyjnego taternictwa,
a szerzej alpinizmu. Jest to typ skrajnego indywidualisty — samotnika, dystan-
sujacy si¢ zazwyczaj od do$wiadczen realnego zycia spoteczenstw zurbani-
zowanych.

Zdaniem K. Weissa turysta ekstremalny pozostaje z jednej strony w gle-
bokim strachu z powodu czyhajacego nan niebezpieczenstwa oraz z drugiej,
w wielkiej rado$ci z pokonania nieraz $miertelnej przeszkody (24). Jak twierdzi
A. Pawlucki, turysta ekstremalny pozostaje w swojej istocie osoba tragiczng:
nie nalezy bowiem ani do zewngtrznego $wiata aksjotycznego, ani do samego
siebie, jest bytem samym w sobie, a jednoczesnie dla siebie. To posta¢ indy-
widualistyczno-egoistyczna w stopniu doskonatym. Niszczy nagromadzong
przez zycie sfere duchowa wiasnej osobowosci, a jednoczesnie doprowadza
do zniszczenia zinstrumentalizowany swiat przyrody (15, s. 318-321).
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Zakonczenie

Prezentujac szkicowo pig¢ typoéw negatywnych konsekwencji wspoélcze-
snej turystyki: ekologiczny, ekonomiczny, spoteczny, kulturowy i osobowo-
$ciowy, postuzylismy si¢ Mertonowska kategorig dysfunkcji, wywodzaca sig¢
z szerszego, Durkheimowskiego poje¢cia anomii spotecznej. Jednoczesnie
usitowalismy wykorzysta¢ jako narzedzie analizy dysfunkcjonalnych aspek-
tow turystyki, pojecie traumy spoteczno-kulturowej zaproponowanej ostatnio
przez P. Sztompkg.

Jak sie wydaje, wszystkie te kategorie sa wielce uzyteczne dla zajmujace;j
nas problematyki. Jednakze, ta ostatnia kategoria, kategoria traumy, posiada
tu raczej ograniczone zastosowanie. Jak sadzimy, da si¢ ona wykorzystac je-
dynie dla analizy i interpretacji tych negatywnych skutkow turystyki, ktore
majg swoje zrodlo nie tyle w niej samej, ale w zewngtrznej wobec niej sferze
zjawisk, zarbwno przyrodniczej, jak i spofeczno-politycznej 1 ekonomiczno-
-kulturowej. Chodzi nam mianowicie o gwaltowne, glebokie i jakosciowo
fundamentalne zmiany, jakie zachodza we wszelkich wymiarach wspélcze-
snej rzeczywistosci globalne;.
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