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ODDZIALYWANIE | WPLYW MEDIOW AUDIOWIZUALNYCH.
ZARYS PROBLEMATYKI

Przedmiotem prezentowanego opracowania sg media audiowizualne, ro-
zumiane jako srodki spotecznego komunikowania, dziatajace przede wszystkim
na takie zmysty, jak wzrok i stuch. Wedtug A. Lepy podstawowym tworzywem
medidéw audiowizualnych jest ,,stowo, obraz (statyczny albo dynamiczny), mu-
zyka, hatas i cisza™. Ze wzgledu na ich oddziatywanie na dwa najwazniejsze
ludzkie zmysty, warto poddac¢ analizie ten proces, biorac pod uwagg takie srod-
ki przekazu, jak radio, telewizja oraz film. Problematyke t¢ mozna rozwazac¢
roznorako, np. poprzez empiryczne badania wptywu mediéw na jednostke lub
spotecznos¢, poszukujac m.in. odpowiedzi na pytania: na ile media audiowizu-
alne ksztattuja wspotczesnego odbiorce, lub teoretycznie, si¢gajac do teorii
oddziatywania medidw, bedacych owocem dtugoletnich badan i obserwacji.

Ponizszy artykut ma charakter przegladowy i teoretyczny, ze wzgledu na
obszernos¢ zagadnienia, stanowiacy jedynie zarys problematyki. W pierwszej
kolejnosci zostana zdefiniowane pojecia takie, jak ,0ddziatywanie” oraz
LWplyw”, nastepnie pozytywny i negatywny wptyw mediéw audiowizualnych.
Wazng czgsécig opracowania beda takze teorie oddziatywanie mediow. Ich krot-
ka charakterystyka pozwoli dostrzec w szerszej perspektywie zagadnienie
wptywu radia, telewizji czy filmu na zycie cztowieka.

Definicja ,,oddziatywania” i ,,wplywu”

Pojecia: ,,oddziatywanie” i ,,wptyw” uzywane sg czg¢sto zamiennie. Jak
podaje A. Balczynska-Kosman, ,,pod pojeciem «wptywu» rozumie si¢ wszelkie
procesy, ktére zachodza w fazie postkomunikacyjnej jako nastepstwo oddzia-
tywania srodkdw masowego przekazu i zalicza si¢ do nich na przyktad problem:
percepcji, koncentracji uwagi, rozumienia tresci”. Oddziatywanie jest niejako
naturalng konsekwencja percepcji przekazu medialnego. Nalezy si¢ zwyczajnie

liczy¢ z tym, iz u odbiorcy zachodzi reakcja na dany przekaz. Kazdy obraz,
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dzwigk, stowo cos w nim zostawiaja, a wigc i ksztaltuja go. Podobnie uwaza
B. Dziadzia, twierdzac, iz wplyw jest czescig komunikacji®, czy — inaczej okre-
slajac — jej naturalng pochodna. Kazde stowo, obraz, dzwigk przynosi jakis
efekt postaci reakcji, komunikatu zwrotnego i w koncu zmiany postawy komu-
nikujacych sie¢ podmiotow, w mniejszym lub w wigkszym zakresie. A zatem
»Wplyw nalezatoby rozumie¢ jako zawierajace si¢ w autonomicznych przeka-
zach i zalezne od kompetencji odbiorcy préby zmieniania postaw za sprawg
form i tresci masowych srodkéw przekazu™.

Pojecie to jest takze czesto przywotywane dla okreslenia dziatania o cha-
rakterze pejoratywnym. Ma to miejsce wdwczas, gdy utozsamiane jest z mani-
pulacja®. Juz sama manipulacja rozumiana jest jako ,,wptyw na czyjs obraz rze-
czywistosci. Jest to dziatanie na podswiadomos¢ poprzez media za pomoca
stowa, obrazu lub muzyki. Wptyw ten ma znieksztalci¢ prawde, a przez to
ograniczyé cudze decyzje™. Stowa te jeszcze raz potwierdzajg przekonanie, iz
manipulacja bazuje na wptywie i oddziatywaniu. Okazuje si¢ skuteczna szcze-
golnie w przypadku mediéw audiowizualnych, silnie korespondujacych z ludz-
kimi zmystami i emocjami.

Pozytywne i negatywne oddziatywanie mediow

To, ze media audiowizualne oddziatujg na odbiorce jest kwestig bezdy-
skusyjna, cho¢ dla niektorych jeszcze sporng czy moze nieuswiadomiong. Moz-
na by¢ mniej lub bardziej podatnym na ich wptyw, lecz kazdy przekaz niewat-
pliwie ,,naznacza” w jaki$ sposob swego odbiorce, co nie jest bez znaczenia dla
jego dziatania. W tym kontekscie mozna wyr6zni¢ pozytywne oraz negatywne
oddziatywanie mediow audiowizualnych.

Wedtug R. Bartoszcze, media moga petni¢ funkcje pozadane (eufunkcje)
oraz niepozadane (dysfunkcje)’. Wida¢ to doskonale podczas bardziej szczegé-
towej analizy takich funkcji medidw, jak funkcja informacyjna, edukacyjna oraz
rozrywkowa.

Odbiorca sigga przede wszystkim po media audiowizualne, by czegos si¢
dowiedzie¢, a wigc pozyska¢ informacje. W tym wzgledzie telewizja, radio,
a tym bardziej wspotczesnie — Internet, sa niezastapione. Informowanie oraz
bycie poinformowanym wpisuje si¢ w podstawy swiadomego i demokratyczne-
go spoteczenstwa. Tylko na podstawie informacji mozna decydowaé: czy to

% B. Dziadzia, Wp/yw mediéw. Konteksty spofeczno-edukacyjne, Krakéw 2008, s. 44.
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o wiasnym losie, czy to o losie narodu (np. podczas wyboréw)®. Informacja — co
jest niezwykle wazne — stanowi takze fundament budowania wiedzy®. Spote-
czenstwo poinformowane to spoteczenstwo informacji, a wigc mniej podatne na
zewnetrzne ataki, roznego rodzaju niebezpieczenstwa; a mniej podatne, ponie-
waz bardziej swiadome i samodzielne (zaktadajac oczywiscie, ze sa to rzetelne
i prawdziwe informacje).

Media audiowizualne maja rowniez korzystne oddziatywanie na cztowie-
ka w jego edukacyjnym (wychowawczym) rozwoju. Pisat o tym m.in. M. Mc-
Luhan: ,Jesli zapytamy o zwiazek telewizji z procesem nauczania, to
Z pewnoscia otrzymamy odpowiedz, ze przez ktadzenie nacisku na uczestnictwo
odbiorcy, dialog i gtebic obraz telewizyjny wywotat w Ameryce zapotrzebowa-
nie na szybkie programy edukacyjne. To, czy kiedys w kazdej klasie bedzie
odbiornik telewizyjny, nie ma az takiego znaczenia. Rewolucja rozpoczeta sie
juz bowiem w domach. Telewizja zmienita nasze wrazenia zmystowe i procesy
myslowe. Rozbudzita upodobania do wszystkiego, co zapewnia dogtebne do-
Swiadczenia, czegos co w rownym stopniu dotyczy nauczania jezykow, jak
stylistyki samochodoéw. (...) Wraz z nadejsciem telewizji zapotrzebowanie na
pogtebiona i poszerzona wiedze stalo si¢ powszechne”. A zatem dzigki au-
diowizualnemu przekazowi odbiorca ma wigksze mozliwosci samoksztatcenia
si¢ poprzez poznawanie innych kultur, jezykow, geografii i historii swiata, oby-
czajow itd. Stad tez te wiasciwos¢ mediow audiowizualnych wykorzystuje si¢
coraz czesciej w szkolnictwie na réznych etapach edukacji. W tym temacie
cenna jest uwaga E. Taronii, ktéra zauwaza iz, ,,najwazniejszym, wspétczesnym
zadaniem nauczycieli jest powigzanie ze soba nauki szkolnej i wptywu mass
mediow. Nikt nie jest w stanie wyeliminowa¢ z zycia uczniow tych mediow,
chodzi wigc raczej o wyciagniecie z nich maksimum pozytku™™. Swiadomosé
pozytywnego wptywu medidw audiowizualnych stanowi takze fundament wy-
korzystywania mediow do promowania wartosci, do ktorych zalicza si¢ nie

8 W kontekscie informacyjnej funkcji mass mediow W. Pisarek poruszyt problem mediokracji.
Jego zdaniem wtadza powinna przebiega¢ wg schematu: problem — decyzja — dziatania — skutki —
ocena przez media. Wspotczesnie jednak trudno o taki model. Media prébuja wywrze¢ presjg na
odbiorcy (wptywajac, na niego, oddziatujac) juz na etapie podejmowania decyzji. Por. W. Pisa-
rek, O mediach i jezyku, Krakéw 2007, s. 176.

® Por. M. Pochwicki, Telewizja i publicznos¢. Studium spofecznej funkcji informaci i telewizyjnej,
Poznan 1973; M. Laskowska, Zagubiony umysz. Wp#yw kultury medialnej na kulture umysfowg,
w: Czfowiek w medialnym labiryncie, red. K. Guzek, M. Laskowska, Warszawa 2011, s. 127-129.
10 M. McLuhan, Zrozumieé media. Przedfuzenia czfowieka, thum. N. Szczucka, Warszawa 2004,
S. 423.

1 E. Taroni, cyt. za: J. Koblewska, Szko/a i srodki masowego przekazu, Warszawa 1967, s. 141.
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tylko przymioty intelektualne, poznawcze, ale takze emocjonalne, moralne,
sktadajace sie na ludzka postawe™.

Niestety jednak, jak stusznie podaje R. Bartoszcze, ,,to, co dla nadawcow
ma petni¢ zadania informacyjne, moze w wyniku nieumiejetnosci czy braku
zdolnosci nadawcy, ograniczen technicznych oraz innych czynnikow, uzyskaé
zupetnie inne znaczenie na etapie przekazu (np. zamiast funkcji informacyjnej
bedzie on miat charakter rozrywkowy lub propagandowy), a jeszcze wigksze
zroznicowanie wystepujace po stronie odbiorcdw, gdyz przekaz nie jest tak
samo rozumiany”*®. Taka sytuacja prowadzi wéwczas do negatywnego oddzia-
tywania. Jak jednak wyzej zauwazano, nie z winy nadawcy. Jest jednak wiele
sytuacji, gdy swiadomie manipuluje si¢ tresciami o charakterze informacyjnym,
edukacyjnym czy rozrywkowym dla wywotania zamierzonych skutkow.

Obserwujac mentalnos¢ wspoiczesnego spoteczenstwa, mozemy zauwa-
zy¢, iz wielokrotnie sprawdza si¢ zasada, swiadczaca o tym, ze to, czego nie ma
w mediach, nie istnieje. Analizujac w tej perspektywie informacje, mozna dopa-
trze¢ si¢ wielu przyktadow naruszen etyki dziennikarskiej. Mozna bowiem
wptywaé na odbiorce w zaleznosci od zaktadanych, pozadanych celow, zyskow
i korzysci. Wazna jest w tym temacie uwaga P. Francuza, ktory zaznacza, iz
»Swiat, ktéry nosimy w gtowie w znacznym stopniu wyznacza granice naszego
zainteresowania rzeczywistoscig, w tym rowniez rzeczywistoscia medialna.
Migdzy umystem cztowieka a medium (np. telewizja) zachodzi wigc szczeg6iny
rodzaj interakcji opartej na sprzezeniach zwrotnych. | tak informacja podana
w telewizyjnym programie informacyjnym jest coraz bardziej taka, jak prezen-
tuja im to media. Btedne koto. Skad sie ono bierze? Ot6z jednym z waznych
powodoOw jest wiasnie to, ze zbyt czgsto zawodzi nas mechanizm monitorowa-
nia rzeczywistosci”'’. Autor tej wypowiedzi zauwaza najistotniejszy element
przekazywania informacji, a przy tym najtrudniejszy — sposéb informowania
oraz forme, w jakiej informacja odbiorcy jest podawana. W tym kontekscie
0 negatywnym wptywie mediow audiowizualnych mozna moéwi¢ wtedy, gdy
dochodzi do przemilczania informacji niewygodnych (blokowanie i opdznianie
informacji), nagtasniania informacji niesprawdzonych lub tez insynuowanych,
informowania o czyms btahym, niewaznym, badz tez sensacyjnym, by jedynie
odwroci¢ uwage odbiorcy od informacji istotnej (tzw. metoda przykrycia lub

12 Wigcej na ten temat w: A. Lepa, Radio i telewizja w budowaniu wiezi spofecznych i postaw
moralnych, w: Medialne rozdroze, red. L. Dyczewski, Warszawa 1998, s. 29-33; Tenze, Telewizja
w rodzinie, £6dz 2008, s. 17-18.

3R, Bartoszcze, Funkcje komunikowania ..., dz. cyt., s. 62.

¥ p_ Francuz, Psychospofeczne aspekty tworzenia i odbioru informacii, w: Jaka informacja?, red.
L. Dyczewski, Lublin-Warszawa 2009, s. 195.
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czerwonego $ledzia — red herring)™. W ten sposéb odbiorca pozbawiony jest
rzetelnej i prawdziwej wiadomosci. A to nie pozwala mu podja¢ wiasciwej de-
cyzji oraz dziatania.

Media audiowizualne — zle wykorzystane — moga takze stanowi¢ powaz-
ng przeszkode w dojrzewaniu intelektualnym i emocjonalnym, szczegélnie
w przypadku dziecka. Z jednej strony, jak wspomniano wczesniej, media maja
swe pozytywne przetozenie w edukacji i wychowaniu, lecz z drugiej odciagaja
od lektury ksiazek, naruszaja umiejetnos¢ przebywania w ciszy itd. Nadmierna
konsumpcja przekazu audiowizualnego nie jest rowniez bez znaczenia dla ludz-
kich relacji*®.

W przypadku za$ rozrywkowej funkcji mediéw audiowizualnych, ich de-
strukcyjnego wptywu na odbiorce dostrzega si¢ przede wszystkim w tym, iz
programy rozrywkowe, czy ogolnie — rozrywka i sensacja — dominuja w prze-
kazie medialnym. | w ten sposéb programy edukacyjne staja si¢ drugoplanowe.
Odbiorca przyzwyczajany do rozrywki z czasem uzaleznia si¢ od niej, dostrzega
w niej mniej angazujacy intelektualnie przekaz, stad tez wybiera go zamiast cos
bardziej pouczajacego, korzystnego dla rozwoju osobowego. Jak zauwaza
G. Lecicki, ,,we wspotczesnym spoteczenstwie dominuje cywilizacja gry i za-
bawy; praca, wysitek nie stanowia juz wartosci podstawowych. Zadania $rod-
kow spotecznego przekazu, dawniej uwazane za fundamentalne, a mianowicie
informowanie, opisywanie i komentowanie rzeczywistosci, edukowanie oraz
wychowywanie, zostaty wigc zredukowane i zdominowane przez funkcje roz-
rywkowa; nawet bowiem informacje dziennikarskie maja odbiorcom sprawiac
przyjemnos¢™’.

To wstepne i ogblne przedstawienie negatywnego i pozytywnego wptywu
medidéw audiowizualnych na odbiorce stato si¢ impulsem do szerszych badan,
owocem czego sa liczne i niekiedy ztozone teorie oddziatywania mediéw. War-
to jednak przyjrzec si¢ przynajmniej kilku, by dzigki temu przekona¢ si¢ o po-
wadze sytuacji, poznajac dane na temat zmian zachodzacych w rozwoju czto-
wieka i jego zachowaniu, ksztattowanym przez media audiowizualne.

Teorie oddziatywaniem mediow
Klasyfikacja teorii oddziatywania mediow jest zréznicowana. Wsrod teo-
rii klasycznych wymienia si¢ psychologiczne, socjologiczne i kulturowe. Do

5 Wiecej na ten temat u M. Howieckiego, Krzywe zwierciadfo. O manipulacji w mediach, Lublin
2003, s. 113-155.

16 por. M. Laskowska, WspéZczesne mity na temat szczescia czyli wpfyw mediéw na jego postrze-
ganie, ,,Kolekcja Communio” 18:2008, s. 166-171.

" G. Lecicki, Integracyjna i dezintegrujgca funkcja mediéw w spofeczeristwie informacyjnym,
»Kultura- Media-Teologia” 4:2011, s. 52; por. K. Czuba, Etos dziennikarza w odniesieniu do
nowych mediow, w: Nowe media — mozliwosci i pufapki, red. A. Adamski, M. Laskowska, s. 11-
20.
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psychologicznych zalicza si¢ tzw. teori¢ uwarunkowania (wyraza kojarzenie
propagowanych tresci ze stanami emocjonalnymi cztowieka — Igkiem, czym
sympatia), teori¢ dysonansu poznawczego (oznacza to, iz odbiorca unika infor-
macji, ktore nie sa tozsame, badz sprzeczne z jego wiedza i oczekiwaniami),
teori¢ przystosowania (wyraza tacznos¢, spdjnos¢ postawy odbiorcy i nadawcy
tresci). Teorie socjologiczne okreslaja zakres oddziatywania medidw, ktory
uzalezniony jest od czynnikdw spotecznych i demograficznych. Ludzie, tworza-
cy konkretng grupe spoteczna, reaguja czesto bardzo podobnie na przekaz me-
dialny. W przypadku teorii kulturowych bada sie oddziatywanie mediow kon-
tekscie kultury wspotczesnej — na ile przekaz medialny umacnia kulture, a na ile
zaniza kulturowy poziom. W tym nurcie wymienia si¢ teori¢ tzw. dysfunkcji
narkotyzujacej, ktora oznacza sprowadzanie odbiorcow do stanu biernosci.
Ogladajac np. telewizje, widzowie maja jedynie ztudzenie, iz aktywnie uczest-
nicza w zyciu.

W innej zas klasyfikacji teorie oddziatywania mediow rozrdznia si¢ na
teori¢ silnego, ograniczonego oraz umiarkowanego wptywu mediéw'®. Nato-
miast wedtug D. McQuailla, oddziatywanie mediow moze by¢ zamierzone lub
niezamierzone, badz tez krotkotrwate i planowane. Do tych ostatnich zaliczyt
nastgpujace formy oddziatywania: propaganda, odpowiedz indywidualna, kam-
pania medialna, czerpanie informacji, stosowanie ram, porzadek dzienny (agen-
da setting), reakcja indywidualna, reakcja zbiorowa, skutki polityczne, dyfuzja
rozwoju, dyfuzja innowacji, szerzenie wiedzy, kontrola spoteczna, socjalizacja,
skutki wydarzen, definiowanie rzeczywistosci i konstruowanie seanséw, zmiana
instytucjonalna, przeniesienie, zmiana kulturowa i spoteczna, integracja spo-
teczna®.

Ze wzgledu na obszerny zakres materiatu w prezentowanym opracowaniu
ograniczono si¢ do omoéwienia jedynie teorii wszechmocy mediéw oraz ograni-
czonego wptywu medidw.

Teoria wszechmocy mediow

Okreslana jest ona takze jako teoria magicznego pocisku (the magic bul-
let theory) lub teoria zastrzyku (injection theory), podskérnego wptywu (hipo-
dermie theory). Pierwsze badania z lat trzydziestych XX wieku, dajace poczatek
tej teorii, wykazaly znaczacy wptyw kina na dzieci. Dzigki przekazowi filmo-
wemu dziecko zdobywato istotne informacje o $wiecie, ludziach i zjawiskach,
€0 ma bardzo duze znaczenie dla jego rozwoju. Wazne w tej teorii jest jednak
zatozenie, iz film (przekaz audiowizualny ) jest jak pocisk — wywiera wptyw na
postawe odbiorcy, sposéb odbierania i traktowania innych ludzi, relacje, styl

18 Zob. A. Balczynska-Kosman, Teorie dotyczgce oddziafywania mediow. .., dz. cyt., s. 265.
19 7ob. D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, ttum. M. Bucholc, A. Szulzycka, War-
szawa 2007.
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zachowywania sie, ubierania i wystawiania®. Ta teoria okreslana jest takze jako
teoria wszechmocy mediéw. Przekaz medialny z sitg pocisku dziata na ludzkie
zmysty, wywotujac w cztowieku skutki ,,bezposrednie, natychmiastowe, jedna-
kowe, a przez to silne”®!. Media w tej teorii rozumiane sg zatem jako wszechpo-
tezne, dajace ich dysponentom absolutng niemalze wiadze®. Jako przyklad
stusznosci tej teorii przywotuje si¢ najczesciej wystapienia Hitlera czy
Goebelssa.

Teoria ograniczonego (umiarkowanego) wptywu mediow

Przeciwienstwem teorii wyzej opisanej jest teoria ograniczonego (umiar-
kowanego wplywu) mediow®. Zaliczana jest do niej tzw. teoria uzytkowania
i korzysci (uses and gratifications). Jej poczatki badan miaty miejsce w latach
siedemdziesigtych XX wieku®. W tym przypadku badaczy interesuje pytanie
o odbiorcg, nie tylko o skutecznos¢ przekazu medialnego. Wazna jest zatem
obserwacja tego, jak ludzie aktywnie poszukuja przekazu medialnego i w jaki
sposob go wykorzystuja do osiagnigcia korzysci. Inaczej formutujac, stawia si¢
tu pytanie o to, jaki pozytek z mediéw czynia odbiorcy®. Kazdy cztowiek ma
konkretne spoteczne i psychiczne potrzeby, te z kolei sg zrédtem oczekiwan.
I tymi oczekiwaniami — wedtug omawianej teorii — odbiorca kieruje si¢ przy
odbiorze medidéw. Te oczekiwania rzutujg na to, jakie media, jaki przekaz, od-
biorca wybierze i w jaki sposéb bedzie z niego robit ,,uzytek”. Taki model od-
bioru mediéw prowadzi do zaspokojenia konkretnych potrzeb®. A wedtug
D. McQuailla, najwazniejsze potrzeby odbiorcy mediéw to potrzeba informaciji,
poczucia tozsamosci, integracji i interakcji spotecznej oraz rozrywki®’. Odbior-
ca szuka wigc takich informacji, ktore sa dla niego uzyteczne. Sg nimi zatem te,
donoszace o waznym dla odbiorcy wydarzeniu, sytuacji istotnej dla jego oto-
czenia i srodowiska codziennego zycia. Sa to tez informacje, ktore zaspokajaja
jego potrzebe ciekawosci, potrzebe doksztatcenia sig, uczenia, co daje mu po-
czucie bezpieczenstwa poprzez wiedzg.

20 7ab. J. Grzybezyk, Czy oddzialywanie mediéw jest skuteczne? Stare i nowsze teorie, ,,Zeszyty
Prasoznawcze” 3-4:1995, s. 20.

21 B, Baranska, Wp#yw mass mediéw na bariery w komunikacji interpersonalnej,
http://winntbg.bg.agh.edu.pl/skrypty/0037/cz1-r16.pdf (dostep 23.04.2012), zob. M. Mrozowski,
Media Masowe. W/adza, rozrywka i biznes, Warszawa 2001, s. 303.

2 por. T. Zasepa, Media, czlowiek , spofeczeristwo. Doswiadczenia europejsko-amerykaiskie,
Czestochowa 2000, s. 34.

% por. J. Sproule, Progressive propaganda critics and the magic bullet myth, ,,Critical Studies in
Mass Communication” 6:1989, no 3, p. 225-246.

% por. A. Balczynska-Kosman, Teorie dotyczgce oddziafywania mediéw..., dz. cyt., s. 270.

% por. L.H.Turner, R. West, Introducing Communication Theory: application and analisis, New
York 2005.

% £ Katz, H. Blumer, M. Gurevitch.

" D. McQuail, Teoria komunikowania... dz. cyt.
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Jesli zas chodzi o poczucie tozsamosci, media pozwalaja wzmocni¢ toz-
samos¢ odbiorcy, jego system wartosci, potwierdzaja jego modele zachowan.
Przekaz medialny daje tez cztowiekowi mozliwos¢ identyfikowania si¢ z boha-
terem medialnym — realnym badz fikcyjnym, co réwniez nie jest obojetne dla
ksztattowania tozsamosci.

Media daja takze odbiorcy poczucie integracji spotecznej. Za pomoca np.
obrazu telewizyjnego ma on mozliwos¢ wgladu w zycie innych. Moze si¢
z ,,bohaterami” materiatu utozsamia¢, identyfikowac i mie¢ w ten sposéb po-
czucie przynaleznosci do jakiejs grupy. Wedtug tej teorii odbiorca dzigki prze-
kazowi medialnemu ma ,,namiastke” rzeczywistej wspolnoty. Obraz medialny
moze takze stanowi¢ dla odbiorcy wzoér zachowan i rél spotecznych.

I w koncu, media sa dla odbiorcy zrddtem rozrywki. Dzigki niej cztowiek
ma mozliwos¢ zapomnienia o codziennych ktopotach, moze uciec cho¢ na
chwilg od problemdw, a przy tym zrelaksowac sig, uzyska¢ zadowolenie kultu-
ralne i estetyczne. Zwtaszcza media audiowizualne sg w tym wzgledzie czgsto
wykorzystywane. Wypetniajg wolny czas, emocjonalnie rozluzniaja. Jak podaje
A. Balczynska-Kosman, ,,na podstawie przeprowadzonych badan ustalono (...),
ze potrzebe przezywania wolnego czasu najlepiej wypetnia telewizja, w dalszej
kolejnosci prasa, ksiazki, kino, najstabiej zas radio. Realizacja zadan poznaw-
czych i rozpowszechnianie kultury byto domena ksigzek, a w mniejszym stop-
niu kina jako medium. Z kolei kino dostarcza rozrywki, a mniejszym stopniu
spetnia zadania poznawcze. Wsrod najczesciej wymienianych motywow korzy-
stania z tych mediow deklarowano: uzyskiwanie informacji i porady, uczenie
si¢ 0 spoteczenstwie i $wiecie, zmniejszenie osobistej niepewnosci, znajdowa-
nie poparcia dla wtasnych wartosci, poczucie powiazania z innymi, wypetnienie
wolnego czasu, przyzwyczajenie”,

Cenne informacje na temat oddziatywania mediow znajdujemy takze
w innych teoriach. Warto zasygnalizowac¢ teorig¢ katharsis Fischbacha. Wedtug
niej ogladanie scen przemocy prowadzi do oczyszczenia. Jej zwolennicy uwaza-
ja, 1z stanowi ona dobra terapi¢. Jak podaje M. Zuber, ,,roztadowanie napiec
poprzez obejrzenie meczu bokserskiego czy tez filmu petnego scen przemocy
sprawia, ze negatywne emocje widza nie beda znajdowaty ujscia w zachowa-
niach”?. Przy okazji omawiania tej teorii duzo uwagi poswicca si¢ zagadnieniu
rzeczywistego oddziatywania agresji ,,medialnej” na odbiorce.

Nie sposéb rowniez nie wspomnie¢ o teorii przywodcow opinii Paula La-
zarsfelda, wedtug ktérej komunikat przekazywany przez osoby lubiane, ciesza-
ce si¢ autorytetem jest przez odbiorcoOw przyjmowany i ten ma na wiekszy

% A, Balczynska-Kosman, Teorie dotyczgce oddziafywania mediow..., dz. cyt., s. 271.
2 M. Zuber, Wybrane teorie komunikowania masowego, w: Studia z teorii komunikowania ma-
sowego, red. B. Dobek-Ostrowska, Wroctaw 1999, s. 16.
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wptyw na ich dziatanie i postawy. Warto takze wspomnie¢ o teorii spirali mil-
czenia wg Elisabeth Noelle-Neumann. Wskazuje ona na to, iz media mogs
przyczyni¢ si¢ do ttumienia spotecznych pogladéw poprzez ich o$mieszanie,
wyszydzanie i ponizanie, co prowadzi do rezygnacji z gtoszenia swojego zdania
— do milczenia. Te wymienione dwie teorie maja swdj szczegdlny oddzwick
w decydujacych dla spoteczenstwa kwestiach, np. politycznych.

Podsumowanie

Stusznie zauwazyt H. Jenkins, ze ,,gdy ludzie biora media w swoje rece,
efekty moga by¢ fantastycznie kreatywne; moga oznacza¢ takze problemy dla
wszystkich zaangazowanych”®. Media ze swej natury sa moralnie obojgtne.
Jednak wptyw, jaki wywieraja na odbiorce zalezy od tego, jak z nich korzysta-
my. Moga one rozwija¢, budowa¢, jednoczy¢, scala¢ grupy; moga takze nisz-
czy¢ wewnetrznie cztowieka, burzy¢ jego spoteczne relacje i sposéb postrzega-
nia swiata.

Powyzsza analiza problematyki oddziatywania mediéw miata na celu za-
sygnalizowa¢ sit¢ oddziatywania mediow audiowizualnych, dziatajacych na
najwazniejsze ludzkie zmysty, co moze by¢ impulsem do wzmozonej troski
o odbiorce, szczegdlnie miodego, nieswiadomego skutkéw oddziatywania,
a tym bardziej samego faktu wptywu mediow. W kontekscie powyzszego warto
rowniez wyraznie zaznaczy¢, iz niezwykle wazne i pilne jest podjgcie badan
oddziatywania nowych mediow, szczeg6lnie mediow spotecznosciowych.
Wspotczesny odbiorca jest swiadkiem, jak kreuja one $wiat polityki, kultury,
nauki, a takze Kosciél. Media audiowizualne zdumiewaja swym zasi¢giem
i potega oddziatywania. Bioragc pod uwage nowe media, ktére maja o wiele
wiecej mozliwosci, w najblizszej przysztosci nalezy zwroci¢ na nie wieksza
uwagg.

**%x

THE IMPACT AND INFLUENCE OF AUDIO-VISUAL MEDIA.
AN OUTLINE OF THE ISSUE

SUMMARY

The article undertakes the topic of audio-visual media influence. As this topic can be analysed in
different ways, the authoress limits herself to delivering an outline of the issue. First, such terms
as influence, effect, and manipulation are explained. Secondly, the positive and negative effects of
audio-visual media influence are presented on the basis of their fundamental functions: informa-
tive, educational, and entertaining. Thirdly, the selected theories of mass media influence are
presented, as they result from the long-standing empirical research and make an important contri-
bution into the study of media.

% H. Jenkins, Kultura konwergencji: zderzenie starych i nowych mediéw, tlum. M. Bernatowicz,
M. Filiciak, Warszawa 2007, s. 22.
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