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STRUKTURALIZM 1 FUNKCJONALIZM
W PODEJSCIU DO DEFINICJI POSTAW

W literaturze psychologicznej mozna zetknaé si¢ z ré6znymi okresle-
niami postawy. Nie wydaje si¢ mozliwe wypracowanie kompromisowego
okreslenia, z ktorym zdecydowana wigkszo$¢ badaczy moglaby sie iden-
tyfikowac.

Psychologia czesto zapuszcza si¢ na burzliwe wody definiowania, tak
stato si¢ i w przypadku pojecia postawy, nie osiagajac przy tym pozadane;j
jednoznacznosci, cho¢ mamy tu do czynienia z pojeciem kluczowym dla
opisu ludzkiego zachowania. Zakres stosowania terminu okazuje si¢ by¢
znacznie szerszy, niz mogli przypuszczaé ci, ktdrzy go wprowadzili. Po-
czatkowo znaczenie terminu wyprowadzano $cisle z laciny, gdzie aptitu-
do znaczy ,,przystawanie”, dlatego tez przez postaw¢ rozumiano dopaso-
wanie si¢ przy angazowaniu si¢ w wykonanie jakiegos zadania. W jezyku
medycznym termin ten odnosi si¢ do pozycji ciala, a zwlaszcza pozycji
konczyn. W etologii i psychologii poréwnawczej rozszerzono jego zna-
czenie na zachowanie celowe tak, aby mozna bylo opisa¢ na przykiad
zwierze gotowe do skoku, jako bedace w ,,postawie atakujace)” W psy-
chologii spotecznej i psychologii osobowosci termin ,,postawa” przyjal
funkcje raczej wyjasniajaca niz opisowa, tzn. postawa zacze¢la by¢ trakto-
wana jako pewne wewnetrzne ukierunkowanie afektywne, ktore ma wyja-
$nia¢ dzialania ludzi'

Wspolczesne rozumienie postawy zawiera zwykle kilka komponen-
tow: poznawczy ($wiadome przekonania i opinie danej osoby), afektywny
(wydzwigk emocjonalny lub uczucie), ewaluatywny (pozytywny lub ne-
gatywny), motywacyjny (dyspozycje do dziatania). Istnieje jednak spor,
ktéry z tych komponentow nalezy uznaé¢ za wazniejszy. Psychologo-
wie poznawczy utrzymujg zwykle, ze przekonania lezace u podstaw za-
chowan maja znaczenie kluczowe. Dla behawiorystow najwazniejsze sa

I'Por. A. Reber, Slownik psychologii, Warszawa 2000, s. 526-527.



16 Ks. Marcin Cholewa

aspekty motywacyjne, w skrajnym za$ podejéciu tendencje do zachowa-
nia, a wigkszos¢ innych badaczy sadzi, ze podstawowe znaczenie ma
kombinacja czynnikéw ewaluatywnych i afektywnych. To, jak termin
bywa stosowany i rozumiany, jest w duzej mierze sprawg subiektyw-
na, g<12y2 zalezy gléwnie od orientacji teoretycznej, z ktdra zwiazany jest
autor

Odwolujac si¢ do analogii, mozna powiedzie¢, ze dysponujac wieloma
definicjami postawy, mamy do czynienia z sytuacja, w ktorej posiadamy
wiele zdjeé tej samej postaci, wykonywanych jednak z roznych perspek-
tyw. Kazde z nich z pewna dokladnoscia ukazuje jej fragment, nie wyklu-
czajac mniej lub bardziej podobnych, czy tez calkowicie odmiennych
uje¢. Z posiadanej kolekcji nie mozna stworzy¢ jakiego$ jednego synte-
tycznego obrazu, nie wida¢ tez zasady, ktora pozwolilaby na wyselekcjo-
nowanie jednego zdjecia optymalnego, bardziej reprezentatywnego od
pozostalych. Taka patowa sytuacja jest jednak bardzo niekorzystna, gdyz
wprowadza trudnosci komunikacyjne. Uzywajac tego samego pojecia,
mozna odnie$¢ wrazenie, ze dotykamy réznych zjawisk.

Rozwigzywanie dylematu podsuwa jednak sama metodologia. Chodzi
0 spojrzenie z szerszej, bardziej ogdlnej perspektywy, w ktéorym akcent
przeniesiony zostaje z opisu struktury zjawiska, na sprecyzowanie jego
funkcji. Jesli nie mozna sformutowaé jednolitego okreslenia strukturalne-
go, warto pokusi¢ si¢ o ujecie operacyjne zjawiska.

Artykut stawia sobie dwa cele. Pierwszym jest wskazanie odmiennych
metodologicznie paradygmatow w podejsciu do definicyjnego okresle-
nia, czym jest postawa (chodzi tylko o plaszczyzne psychologiczng). To
w konsekwencji wskazuje, ze niemozliwe jest wypracowanie jednej,
strukturalnej definicji postawy (,,postawa jest to...”). Drugi cel to zapro-
ponowanie funkcjonalnej definicji postawy (,,postawa jest to co$, co
sprawia ze...”), ktora jest do zaakceptowania z perspektywy odmiennych
teoretycznych ujec.

W strukturze artykulu wyroznione zostaly dwie zasadnicze czesci.
Najpierw szkicowo zaprezentowane zostang trzy odmienne podejscia do
zjawiska postaw. W publikacjach poswigconych postawom mozna spo-
tka¢ rézne rodzaje klasyfikacji definicji postaw, np. wedlug klucza czasu
powstania, wedlug dziedzin (behawioralne, socjologiczne, poznawcze).
Tego typu podzialy sa jednak dos¢ sztuczne, arbitralne, a co najwazniej-
sze, taczac roze podejscia bez wspdlnej plaszczyzny odniesienia, nie
wprowadzajg istotnego porzadku. Trafnym kryterium wydaje sie by¢ to,
ktore bazuje na naturalnym podziale rzeczywistosci na przedmiot, pod-

2 por. tamze, s. 526-527
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miot oraz zachowanie (podmiotu lub przedmiotu). Z takiego punktu wi-
dzenia mozna méwié o postawach majacych swoja podstawe (istnieja-
cych) w przedmiocie, podmiocie oraz w zachowaniu. Wybrano te podej-
scia, cho¢ nie ma migdzy nimi symetrii choéby w ilo$ci przeprowadzo-
nych badan, dobrze jednak zarysowuja obszar problematyki.

W dalszej czesci artykutu przedstawione zostang najwazniejsze funk-
cje postaw, a na ich bazie zaproponowana zostanie funkcjonalna definicja

postawy.

STRUKTURALIZM W PODEJSCIU DO OKRESLENIA POSTAW

Dla okreslenia, czym jest postawa w aspekcie strukturalnym, najwaz-
niejszym zadaniem jest sprecyzowanie miejsca i sposobu jej istnienia.
Omowione zostang wigc kolejno trzy podejscia: (1) ekologiczne, (2) be-
hawioralne (fenomenologiczne) i1 (3) poznawcze (informacyjne).

(1) Podejscie ekologiczne zaklada, ze postawa znajduje si¢ poza pod-
miotem, w przedmiocie. Cho¢ Gibson 1 inni przedstawiciele tego kierunku
nie uzywaja wprost pojecia postawy, nie znaczy to, ze o zjawisku tym nie
pisza, oraz ze nie stanowi ono waznego elementu ich koncepcji. Z pozoru
moze to wygladac na sprzecznos$¢, jednak glebsza analiza pokazuje, ze tak
nie jest. Wedlug przedstawicieli podejscia ekologicznego nasz umyst nie
tworzy reprezentacji poznawczych $wiata, nie gromadzi doswiadczen
i wiedzy, nie przeprowadza wnioskowan, rozumowan, a takze nie po-
dejmuje decyzji w oparciu o to, czego wczesniej si¢ nauczyliSmy. W ta-
kiej sytuacji kluczowe staje si¢ zjawisko spostrzegania. Jest ono bardzo
wazna umiej¢tnoscia organizmu, ktéra okresla charakter naszego kontaktu
z przedmiotem. Jak jednak zyskujemy taka umiejetnos¢, skoro klasyczne
sposoby uczenia nie sg brane pod uwage? Ot6z, nabywamy jg dzigki tzw.
uczeniu si¢ percepcyjnemu. Polega ono na tym, ze bezposrednie dostrze-
ganie nowej informacji polepsza si¢ wraz z praktyka. Mowiac jednak
o nabywanej umiejg¢tnosci, nie nalezy traktowac jej jako zgromadzonego
doswiadczenia zawartego w strukturach poznawczych organizmu, ktore
moze by¢ ujmowane jako podstawa do poréwnywania i rozpoznawania
przedmiotéw. Warunkowanie percepcyjne nie tworzy struktury poznaw-
czej, tylko umiejetnos¢ bezposredniego dostrzegania informacji. Rozpo-
znanie okreslonego przedmiotu polega tylko na dostrzezeniu odpowied-
nich informacji zawartych w tym przedmiocie, dzigki osiagnigtej wcze-
$niej wprawie> Wybidrcze spostrzeganie informacji zwigzane jest bezpo-
érednio z selektywnoscia wprawy.

3 Por. A. Biela, A. Falkowski, P Juszczyk, Relacyjne podejscie do spostrzegania,
,Przeglad Psychologiczny” 3:1987, 5. 576-579.
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Co bardzo istotne, osiagnieta wprawa wywotuje okreslona aktywnosc
organizmu jeszcze przed wywolaniem wilasciwego pobudzenia przez bo-
dziec. Chodzi tu o taka aktywno$¢ podmiotu, ktéra nastawia percepcje
jeszcze przed pojawieniem si¢ bodzca oraz powoduje selektywna eksplo-
racje struktury $wiata. Tu rodzi sie pytanie, jak dokonuje si¢ taka selekcja,
dzieki czemu jest mozliwa? A dalej, co jest powodem uczenia si¢ wyod-
rebniania wtadnie okreslonych informacji, gdy inne pozostaja niezidenty-
fikowane? Pytania te skierowuja uwage na inne procesy psychiczne orga-
nizmu, niezalezne od percepcji.

W podejsciu ekologicznym zaklada sie istnienie takich zjawisk, jak
poprzednie doswiadczenie, elementy motywacyjne, potrzeby 1 inne czyn-
niki niezalezne od percepcji, ktére Yaczy ze spostrzeganiem specyficzny
zwiazek. Oto6z, jak juz wczesniej wskazano, zjawiska te nie tworza umy-
stowej reprezentacji, ktora moglaby stluzy¢ do interpretacji danych senso-
rycznych, w sensie, w jakim rozumieja to przedstawiciele nurtu kogni-
tywnego, lecz, jako procesy niezalezne, ukierunkowujg system percepcyj-
ny na dostrzeganie okreslonej informacji. Nabyta wiedza nie miesza si¢ ze
stymulacja sensoryczna, lecz okresla, jakie cechy obiektu bgda réznico-
wane, a jakie nie. Funkcjonowanie tych elementow pozasensorycznych
ma charakter sterujacy procesem roznicowania okreslonych wlasciwosci
fizycznych spostrzeganego przedmiotu, okresla cechy, ktore maja by¢ co-
raz lepiej rdéznicowane, nie ma natomiast charakteru interpretujacego
danych*

To, co do tej pory powiedziano, nie jest wystarczajaca baza do tego,
aby mozna bylo precyzyjnie okresli¢ charakter naszego kontaktu z rze-
czywisto$cia w ujeciu ekologicznym. Dla zrozumienia procesu spostrze-
gania w podejsciu ekologicznym nalezy przyblizy¢ jeszcze jedno poje-
cie o kapitalnym znaczeniu, mianowicie — affordance. Rzeczy posiadaja
affordance, tzn. wlasciwosci, jakby znaczenia, ktore jesli zostang dostrze-
zone, pozwalaja na cos obserwatorowi. Affordance to nie umystowe abs-
trakcje, ktore sg konsekwencjami subiektywnych do$wiadczen, nie sa
to takze fizyczne cechy rzeczy. Affordance to wlasciwosci srodowiska
w pewien sposob zrelatywizowane do okreslonego organizmu. Uczenie
si¢ spostrzegania affordance i nabywania zrgcznosci w ich identyfikowa-
niu, jest jednym z rodzajéw uczenia si¢ percepcyjnego. Ich percepcja jest
bezposrednia, a ich tres¢ moze by¢ spostrzegana niezaleznie od potrzeb
obserwatora, jako wlasciwosci bezposrednio determinujace ich uzycie.
Affordance stanowig stale wlasciwosci srodowiska, zrelatywizowane do
anatomii okres$lonego gatunku organizméw, ich potencjalnych potrzeb

4 pPor. tamze, s. 579-582.
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biologicznych i spotecznych. Proces uczenia si¢ spostrzegania konkret-
nych affordance uzalezniony jest takze od wczeséniej wymienionych ele-
mentow pozasensorycznych. Zmiana elementéw pozasensorycznych, ta-
kich jak np. struktura motywacyjna organizmu, sprzyja powstaniu goto-
woScCl uczenia si¢ widzenia innych affordance tego samego przedmiotu
niz poprzednio, ktore odpowiadaja jednak nie tym samym, lecz innym je-
go wlasciwosciom. Dla danego gatunku organizmu, okreslony przedmiot
ma potencjalnie duza liczbe affordances, jednakze organizm spostrzega
tylko pewna jego cze$é, okreslong jego elementami pozasensorycznymi’

Reasumujac, to przedmiot, a nie podmiot zawiera pewne tresci (affor-
dance), ktorych nast¢pstwem jest okreslone zachowanie organizmu. To
przedmiot, a nie podmiot zawiera pewne ,,idee” wyboru reakcji, ktore
maja charakter adaptacyjny na plaszczyznie gatunkowej (filogenetyczne;j)
W oparciu 0 wyposazenie genetyczne, a na plaszczyznie ontogenetycznej
w oparciu o elementy pozasensoryczne, zaspokajajac potrzeby biologicz-
ne i spoleczne. One sa zrédtem uczenia si¢ percepcyjnego, ktore stymulu-
Jje proces selektywnego spostrzegania rzeczywistosci. Ta selekcja odbywa
si¢ dzigki spostrzeganiu odpowiedniego dla danego organizmu affordan-
ce, a nie idei poszukiwania okreslonych cech zawartych w organizmie. To
przedmiot zawiera okres§lone affordance, ktoére majg strukture zawierajacg
elementy poznawcze i emocjonalne, stymulujace do selektywnego spo-
strzegania $wiata, jak 1 okreslonych zachowan. Jak wida¢, funkcj¢ ktorg
pelnia affordance w przedmiocie, mozna porownac do tych, ktore pekia
reprezentacje poznawcze, szczegélnie te o charakterze ewaluatywnym
(postawy), prezentowane w podejsciu kognitywnym. Réznica wystepuje
w okresleniu i umiejscowieniu tresci, podobienstwo za$§ w pelnionych
funkcjach. Mozna powiedziec, ze affordance istnieja w rzeczach z pod-
stawg w umysle (identyfikowane sa przez umyst), za§ postawy w klasycz-
nym rozumieniu istnieja w umysle z podstawa w rzeczy. Jak postawy od-
powiadajg za selektywne spostrzeganie $wiata, analogicznie affordance
w oparciu o uczenie si¢ percepcyjne. Podobnie postawy, ktdre sg rozne
i charakterystyczne dla poszczegdlnego czlowieka, maja swojg odpo-
wiednioéé w affordances, ktore sa tez zrelatywizowane do poszczegdlne-
go organizmu, gdyz okres$lony podmiot dostrzega tylko niektore affordan-
ces danego przedmiotu.

(2) Podejscie behawioralne wskazuje, ze postawa zawarta jest w za-
chowaniu. Nie chodzi tu oczywiscie o jakie$ przypadkowe zachowanie,
lecz o reakcje powtarzajace si¢ i konsekwentne, to znaczy takie, ktdre po-
jawiaja si¢ ilekro¢ wystegpuje dana sytuacja czy dany przedmiot i ktore sa
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do siebie podobne. Behawiorysci przez postawe rozumieja zwykle nawyk
lub wewngtrzna reakcje antycypacyjna, posredniczaca w stosunku do ze-
wnetrznego zachowania czy tez dyspozycje danej jednostki do dziatania
w okreslony sposéb wobec pewnych przedmiotow®

Tego typu ujmowanie postawy ma obecnie charakter bardziej histo-
ryczny niz praktyczny. Trudno we wspolczesnej literaturze znalez¢ teksty
wyrazajace my$l behawioralng w sensie klasycznym. Wida¢ nawet ten-
dencje do odchodzenia od starszego rozumienia postaw, w ktorych wy-
rézniano trzy komponenty: poznawczy, emocjonalny i behawioralny, na
rzecz takiego, ktore jako najistotniejszy akcentuje komponent emocjonal-
ny, za$ behawioralny pomija lub przynajmniej marginalizuje. Przywolane
tu jednak zostalo to starsze podejscie, aby ukazaé szerokie tto mozliwych
styléw myslenia o postawach, a jednocze$nie wskaza¢ (w dalszej czgsci),
ze element behawioralny jest bardzo istotny, zeby nie powiedzie¢ klu-
czowy w problematyce postaw, cho¢ nie w takim znaczeniu, jak go trady-
cyjnie przedstawiano.

W tradycji behawiorystycznej kluczowym elementem jest obserwo-
walne zachowanie organizmu. Wytworzenie okreslonych reakcji oraz ja-
kosciowa selektywnos¢ wytworzonych zachowan ma kluczowe znaczenie
adaptacyjne dla poszczegdlnego organizmu. Te obserwowalne zachowa-
nia sa nosnikami informacji o wytwarzajacych je jednostkach. Wszelkie-
go rodzaju introspekcja jest jalowym 1 niepotrzebnym polem badan, waz-
ne jest dzialanie, a nie osobowos¢. Informacja zawarta w zachowaniu nie-
sie w sobie tresci analogiczne do tych, ktore zawierajg postawy w pode;j-
$ciu poznawczym.

O postawach w tym paradygmacie mozna powiedzie¢, ze znajduja si¢
w zachowaniach w sensie, w jakim zachowanie jest ekspresja jakiejs tre-
$ci, za§ swoja podstawe majg w przedmiocie i podmiocie. Postawa tkwi
w zachowaniu w tym sensie, ze zgodnie z zalozeniem behawiorystow, jest
ono jedynym uprawnionym zrodlem do wyciagania wniosk6w o podmio-
cie. Obserwujac zachowania, mamy mozliwos¢ wnioskowania o potrze-
bach, emocjach i1 doswiadczeniach, ktore posiada dany organizm.

Podstawa postawy tkwi w przedmiocie, gdyz zachowanie pojawia si¢
w kontekscie lub ze wzglgdu na pojawiajacy si¢ bodziec, ktory w odréz-
nieniu od podejscia ekologicznego nie nosi jednak w sobie tego typu
ci¢zaru informacyjnego, co affordance i jego spostrzezenie nie dostarcza
jednostce tylu réznych mozliwosci, gdyz stanowi tylko impuls do WYZWO-
lenia okreslonego typu zachowania.

Druga podstawa postawy znajduje si¢ w podmiocie, gdyz zawiera on
pewne dyspozycje do charakterystycznych zachowan w przypadku zaist-

% Por. S. Mika, Psvchologia spoleczna, Warszawa 1984, s. 112—113.
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nienia okreslonych bodzcéw. Nie ma tu jednak mowy o interpretacjach
i rozumowaniach przeprowadzanych w oparciu o dostarczone informacje
(bodzce), jak to ma miejsce w kognitywistyce, ani tez o wytwarzaniu
struktur poznawczych, w oparciu o ktére mozna by podejmowaé, nawet
nieswiadomie, okreslone zachowania, lub tez wyciagaé¢ wnioski na temat
cech podmiotu. W ujeciu behawioralnym nie chodzi oczywiscie, jak sadza
niektorzy, o calkowita negacj¢ proceséw poznawczych czy swiadomosci.
Nawet Skinner nie prezentowatl tego typu stanowiska, utrzymywat tylko,
ze tego typu procesy nie odgrywaja istotnej roli w wytwarzaniu zachowa-
nia, a takze nie sa uprawnionymi czynnikami do wyprowadzania wnio-
skow na temat ich podmiotu.

(3) Podejscie poznawcze podkresla, ze postawa znajduje si¢ w pod-
miocie, jest jego cecha. Doswiadczenie zewngtrznego swiata, jak 1 na-
szych wewngtrznych stanow, oraz refleksja nad tymi tresciami powoduje
wytworzenie si¢ w naszym umysle pewnych sladéw, struktur czy odwzo-
rowan, ktore pdzniej wplywajq na jakos$¢ naszych refleksji, wyrazanych
sadow, a mowiac ogolniej, wptywaja na ilos¢ 1 jako$¢ naszych relacji ze
$wiatem.

Ze wzgledu jednak na réznice w rozumieniu istoty tego odwzorowa-
nia mozna w ramach tego podejscia wyrézni¢ dwa nurty w opisie zja-
wiska postaw. (A) Pierwszy mowi, ze postawa jest pewnego rodzaju
wzglednie trwalg relacja, odniesieniem czy ustosunkowaniem si¢ podmio-
tu poznajacego do przedmiotu. Cho¢ wiec jest cecha podmiotu, to w pew-
nym sensie transcenduje na zewnatrz ku przedmiotowi. (B) Drugi nurt
wskazuje mocno, ze jest ona wzglednie trwalq struktura, reprezentacja na-
szych do$wiadczen, specyficznym zapisem, jaki dokonany zostal w naszej
pamigcl.

(A) W ramach nurtu pierwszego sytuuje si¢ np. ujgcie Wojciszke. Pi-
sze on, ze postawa to wzglednie trwala tendencja do pozytywnego lub ne-
gatywnego wartosciowania jakiegos$ obiektu przez cztowieka’

Problemy z interpretacja tego typu definicji wynikaja stad, ze trudno
jest dokladnie wyjasnié, co to znaczy, ze postawa jest ustosunkowaniem,
relacja czy psychologiczna tendenc)a, ktora w dodatku organizuje procesy
poznawcze, emocjonalne, a takze zachowania. Sami autorzy nie podajg
takich wyjasnien, pomijajac pytania np. o status ontyczny tak rozumia-
nych postaw.

(B) Nurt drugi ujmuje postawe¢ w paradygmacie psychologii poznaw-
czej, jako szczegélny rodzaj nabytej struktury naszego umyshu, ktorg
okreslamy pojeciem ,reprezentacja poznawcza” Reprezentacje poznaw-

7 Por. B. Wojciszke, Czlowiek wsrod ludzi. Zarys psychologii spofecznej, Warszawa
2002, s. 181.
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cze to obrazowo mowiac pewne mapy, szkice, plany, uogélnienia.do-
$wiadczanej rzeczywistoéci. Te nabyte struktury wystepuja zasadmcz.o
w dwojakiej formie. Po pierwsze, jako reprezentacje okreslonych w czasie
i przestrzeni doswiadczanych przez nas zdarzen. Druga forma to abstrak-
cyjna reprezentacja rzeczywistosci, bez odniesien czasowych 1 prze-
strzennych. Zapisane s3 tu pewne uogdlnienia, uchwycone najistotniejsze
cechy, wzory, mozna powiedzie¢ — istota zjawiska. Ta druga forma nosi
czg¢sto nazwe schematéw poznawczych i odgrywa kluczowa rolg w rozu-
mieniu zjawiska postaw. Samo pojecie schematéw poznawczych nawig-
zuje w pewnym sensie do apriorycznych kategorii poznania (czas i prze-
strzen) szeroko opisywanych i analizowanych w tekstach filozoficznych
Kanta. Rdznica jest taka, ze kategorie czasu i1 przestrzeni s3 wedlug Kanta
wrodzone, schematy za$ powstajg w procesie spostrzegania i uczenia si¢.
Podobienstwo zas tkwi w funkcji. Kategorie 1 schematy w odniesieniu do
okreslonego rodzaju rzeczywistosci (kategorie do wszystkich) wyznaczaja
sposOb naszego spostrzegania, myslenia, zapamig¢tywania, a takze dziala-
nia. Sa sposobem naszego kontaktu ze $wiatem i jednoczesnie nakladaja
nan pewien sens®

W tym kontekscie, jak zauwaza Golab, w pamigci istnieje wewngtrz-
na reprezentacja, a doktadniej zbior wewngtrznych reprezentacji emocji
i ocen, jakie w ciagu zycia okreslony obiekt w nas wzbudzal. W tym zbio-
rze reprezentacji poznawczych sa elementy zgodne co do znaku i zblizone
co do sily ustosunkowania, a zarazem odzwierciedlajace podobne stany
psychiczne podmiotu, i ten podzbiér mozna okreslic mianem postawy.
Poniewaz wspdlnym mianownikiem dla elementdw owego podzbioru jest
okre$lona ewaluacja obiektu, postawy mozna zdefiniowaé jako wzglednie
trwale, ewaluatywne reprezentacje okreslonego obiektu. Je$li doswiad-
czenia zwigzane z danym obiektem sg zréznicowane, podmiot moze mieé
bogaty zbior reprezentacji, stanowiacy zrédio osobistych, niespdjnych
ewaluatywnych reprezentacji, a wigc zrédlo niespdjnych postaw9

FUNKCJONALIZM W PODEJSCIU DO ZJAWISKA POSTAW

W tym punkcie spojrzymy na postawy przez pryzmat funkcji czy tez
zadan, ktore petnia. Jest to, jak wczesniej wspomniano, droga, na ktore;j
moze dojs¢ do ujednolicenia stanowiska w kwestii okreslenia postaw.
Pomimo iz prezentacja funkcji i zadan, ktére petia postawy, dokonana

¥ Por. P Francuz, Rozumienie przekazu telewizyjnego. Lublin 2002, s. 27-30.
® Por. A. Golab, Seleknnwne zapamietywanie informacji jako wskaznik postaw moral-
nych, Warszawa 1999, s. 172-174.
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zostala w oparciu o materialy i eksperymenty z kregu paradygmatu psy-
chologii poznawczej, to jednak mutatis mutandis moga byé odniesione
takze do innych paradygmatéw. Dotykamy tu przeciez jednego, obiek-
tywnie istniejacego zjawiska, ktore opisywane jest tylko za pomoca roz-
nej aparatury pojeciowej i badawczej

Tres¢ punktu podzielona zostala na cztery czesci. (1) Najpierw przy-
blizone zostang klasycznie ujmowane funkcje postaw. (2) Nastepnie uka-
zane zostang postawy rozumiane jako selektory procesu spostrzegania,
wartosciowania 1 zapamig¢tywania informacji, (3) oraz zasygnalizowany
bedzie ich wpltyw na wybdr okreslonych zachowan. (4) W ostatniej czgsci
przedstawiona zostanie operacyjna definicja postawy.

1. Podstawowe funkcje postaw

Zwykle w literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na pi¢¢ funkcji, ktore
mogg zosta¢ zrealizowane dzigki posiadaniu postaw: (1) orientacyjna,
(2) instrumentalna, (3) ekspresji wartosci, (4) spoteczno-adaptacyjna, (5)
obrony ego'’

(1) Postawa pelni funkcje orientacyjng, gdyz posiadanie sprecyzowa-
nego odniesienia do jakiego$ obiektu pozwala zorientowac si¢ w tym, jaki
on jest, pomimo tego iz w okreslonej sytuacji mozemy miec¢ do czynienia
z utrudniajagcym poznanie nadmiarem, badz tez niedoborem informacyj-
nym. Dzigki postawie mozemy tez zorientowac si¢ odnosnie do jakosci
cech 1 funkcji powiazanych z tym obiektem przedmiotéw. Funkcja orien-
tacyjna jest pelniona prawdopodobnie przez wszystkie postawy, natomiast
pozostale funkcje pelnione sa tylko przez niektore z postaw.

(2) Postawa moze peli¢ funkcj¢ instrumentalna, gdyz roznicuje
obiekty z punktu widzenia stawianych przez nas celow. Dany obiekt po-
strzegany jest przez nas jako pozytywny badZz negatywny dzigki temu, ze
pomaga lub przeszkadza w realizacji waznych dazen.

(3) Postawa moze pelni¢ funkcje ekspresji wartosci. Utrzymywanie
lub tez ekspresja pewnych postaw sprawia nam satysfakcje, poniewaz
w ten spos6b mozemy wyrazacé wiar¢ w cenione przez nas wartosci,
a wiec 1 wyrazac siebie.

(4) Postawa moze pei¢ funkcje spoleczno-adaptacyjna. Czgsto po-
siadamy okreslona postawe wobec jakiegos obiektu, gdyz pozwala to na
zaprezentowanie si¢ innym ludziom w pozytywnym $wietle, a tym sa-
mym podtrzyma¢ pozadane przez nas relacje spoteczne.

10 por. B. Wojciszke, Czlowiek wiréd ludzi..., s. 182-184.
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(5) Postawa moze spetiaé funkcje obrony ego, a wigc pomagac
w utrzymaniu dobrej opinii o sobie, a takze pozytywnie rozwiazywac na-
sze wewnetrzne konflikty.

Cho¢ przy okazji charakteryzowania funkcji postaw zwykle si¢ o tym
nie wspomina, nalezy podkresli¢, ze postawy peinia jeszcze dwie bardziej
og6lne, a fundamentalne funkcje w naszym zyciu. Sa waznym czZynni-
kiem, odpowiadajacym za celowa, cho¢ niekoniecznie $wiadomg selekcjg
informacji, ktére maja dla nas znaczenie adaptacyjne, a takze zawierajg
w sobie tendencje, czy tez preferencj¢ do okreslonego typu zachowan.

2. Postawa jako selektor procesu spostrzegania, wartosciowania
i zapamig¢tywania bodzcow

Procesy spostrzegania, wartosciowania, zapamig¢tywania w sposob od-
dzielny mozna traktowac tylko z punktu widzenia jasno$ci prezentacji.
W rzeczywistosci stanowia one kontinuum, w ktérym poszczeg6lne etapy
w sposob istotny wplywaja na siebie wzajemnie. Analizujac wplyw po-
staw na jako$¢ ich przebiegu, przyjrzyjmy si¢ wynikom przeprowadzo-
nych w tym obszarze eksperymentow.

W interesujacy sposob do zwiazku postaw z zapamigtywaniem
podszedt Pratkanis'' Przeprowadzil on seri¢ czterech eksperyment6w.
W pierwszym (1) potwierdzil, ze postawy pomagaja rozpoznaé jako
prawdziwe te informacje, ktore sa zgodne z postawami. Chodzilo o wcze-
$niej publikowane informacje prasowe. Studenci przypisywali pozytywne
fakty biograficzne tym znanym postaciom, do ktérych mieli pozytywny
stosunek, negatywne za$ tym, ktérych nie lubili. Bylo to widoczne szcze-
golnie mocno u 0sdb, ktore posiadaly skrajnie silne postawy.

W drugim 1 trzecim (2 i 3) eksperymencie autor nie stwierdzit zwiazku
mi¢dzy postawami a rozpoznawaniem tresci zgodnych z postawami bada-
nych. Studentom prezentowano opinie na temat elektrowni jadrowych,
pomocy spotecznej oraz wzrostu wydatkow panstwa na obrone. Nastepnie
proszono o przypominanie sobie tych opinii, dalej o rozpoznawanie ich,
w kornicu zas ustalono postawy badanych wobec spraw, ktérych dotyczyty
opinie. Cho¢ korelacja migdzy przypominaniem sobie opinii a jej ocena
byla zerowa, ujawnit si¢ zwiazek migdzy skrajnoscig oceny danej opinii
a przypominaniem sobie tej opinii, szybko$cia rozpoznawania jej oraz
szybkosciag dokonywania oceny tej opinii. Pamigtano dobrze zaréwno

11 . . L.
Por. A. Pratkanis, Attitudes and memory. The heuristic and schematic Junctions of

attitudes, The Ohio State University; A. Gotab, Selektvwne zapamietywanie informacji
s. 4246. - o
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opinie oceniane skrajnie pozytywnie, jak i skrajnie negatywnie, tego ro-
dzaju opinie byly tez szybko rozpoznawane i szybko oceniane. W zwiaz-
ku z tym Pratkanis wyrdznil postawy o strukturze jednobiegunowej oraz
o strukturze dwubiegunowej. Postawy jednobiegunowe wahaja si¢ od
neutralnych do pozytywnych. Przykladami dziedzin, wobec ktérych lu-
dzie nastawieni s3 obojetnie lub mniej czy bardziej pozytywnie, ale nie
negatywnie, sa: muzyka, sport itp. Jednostki o pozytywnych postawach
maja na ogol rozbudowang wiedze o przedmiocie postawy w przeciwien-
stwie do 0sob o postawach mniej przychylnych. Bogatsza wiedza ulatwia
zapamig¢tywanie, dlatego w przypadku postaw jednobiegunowych efekty
uczenia si¢ powinny i§¢ w parze ze stopniem pozytywnosci postawy. Po-
stawy dwubiegunowe wahaja si¢ od negatywnych poprzez neutralne do
pozytywnych. Przykladowe dziedziny postaw dwubiegunowych to kon-
trowersyjne kwestie spoteczne czy moralne. Badani niezaleznie od wia-
snej postawy moga zna¢ argumenty zarOwno za, jak i przeciw. Dla postaw
dwubiegunowych nie mozna przewidzie¢ zaleznosci migdzy silg postawy
a jakos$cia wiedzy o przedmiocie postawy. W drugim 1 trzecim ekspery-
mencie Pratkanisa rodzaj postawy wobec badanych spraw (znak postawy)
nie wykazywal zwigzku z lepszym zapamigtaniem opinii wyrazajacych
ten sam znak postawy.

W eksperymencie czwartym (4) okazalo sig¢, ze postawy jednobiegu-
nowe mialy wplyw na zapamietywanie zwiazanych z nimi tresci, a dwu-
biegunowe nie. Badani decydowali najpierw, czy istnieje zwiazek miedzy
okreslonym stowem (72 stowa) a dziedzing (6 dziedzin), np.: sonata
a muzyka, promieniowanie a sport. Nast¢pnie mieli przypomnie¢ sobie
jak najwigcej stow, ktore poprzednio odnosili do dziedzin. Pozniej okre-
slali swe postawy wobec poszczegélnych dziedzin oraz wiedz¢ w tych
dziedzinach. Wczesniej zalozono, ze dziedziny sportu, muzyki 1 religii
sa przedmiotem postaw jednobiegunowych, zas opieka spoleczna, elek-
trownie atomowe i zbrojenia sa przedmiotem postaw dwubiegunowych.
W przypadku postaw jednobiegunowych autor stwierdzil pozytywny, li-
niowy zwiazek mi¢dzy pozytywnoscia postawy a liczba przypominanych
stow zwiazanych z dziedzing tej postawy. W przypadku postaw dwubie-
gunowych, ich zwiazek z zapamigtywaniem stow byl negatywny. Zwo-
lennicy opieki spotecznej, elektrowni atomowych i zbrojen pamigtali wig-
cej stow niz przeciwnicy. W przypadku postaw wobec religii nie bylo
zwiazku migdzy postawami a zapamigtywaniem stow.

Zwiazek migdzy postawami a zapamigtywaniem odzwierciedla dwo-
jaka funkcje postaw: heurystyczna 1 schematyczng. Heurystyczna wyraza
sie w uzupelnianiu zapomnianych informacji w taki sposob, by luka zo-
stala wypelniona informacjami zgodnymi z postawa. Funkcje heurystycz-
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na moga peli¢ najprostsze postawy, ktére wyrazajg tylko sam stosune_k
cztowieka do przedmiotu postawy. Funkcja za$ schematyczna wyra?a SI¢
w utatwieniu przypominania sobie informacji zawartym w schemgcw po-
znawczym zwigzanym z postawg. W przypadku postaw jednoblegung-
wych im postawa silniejsza, tym latwiej przypomnie¢ sobie informacje
zgodne z wiedza lezaca u podtoza postawy. W odniesieniu za$ do postaw
dwubiegunowych im silniejsze postawy, tym silniejsza aktywizacja wie-
dzy z obu biegundw, a zatem latwiejsze moze by¢ przypominanie sobie
informacji zaroéwno zgodnych, jak i sprzecznych z wlasng postawa‘12

Selektywne zapamietywanie czy tez przypominanie moze by¢ ujmo-
wane jako wskaZnik postaw. Jedna ze swoich prac Kagan i Reznick zaty-
tutowali: Wybidrcze przypominanie sobie jako wskaznik zaangazowania
w danq postawe. Autorzy przeprowadzili seri¢ pigciu badan, ktore po-
twierdzily przypuszczenia, ze wybiorcze zapamigtywanie siow zwiaza-
nych z okreslonym stanowiskiem w kontrowersyjnej kwestii (np. w spra-
wie najlepszych metod wychowania czy w kwestii wlasciwej filozofii
zycia), ma zwiazek z przynalezno$cia do grup o zréznicowanych posta-
wach"

W czterech pierwszych badaniach matkom matych dzieci przedsta-
wiono trzy krétkie teksty zawierajace argumenty za i przeciw pewnym
sposobom postgpowania rodzicéw z dzie¢mi. W jednym tekscie rozwaza-
no zalety i wady okazywania milosci dzieciom przez przytulanie ich,
w drugim dobre i1 zle strony pomagania dziecku przez rodzicow, w trze-
cim argumenty za i przeciw karaniu za nieposhuszenstwo. Uzasadnienia
dla kazdego z opozycyjnych stanowisk zostaly zréwnowazone z punktu
widzenia nowosci i1 racjonalnosci, aby wyeliminowa¢ pobudzenie emo-
cjonalne spowodowane ukierunkowaniem uwagi na tresci nowe 1 budzace
zdziwienie.

W pierwszym (1) badaniu stwierdzono, ze matki pracujace fizycznie
lepiej niz matki z klasy $redniej pamigtaly slowa zawarte w wypowie-
dziach uzasadniajacych, iz dzieci nie powinny by¢ zbyt czesto przytulane,
oraz ze nie nalezy systematycznie kara¢ ich za niepostuszenstwo. Slowa
zwigzane z tym ostatnim stanowiskiem byly rowniez lepiej pamigtane
przez te matki z klasy sredniej, ktére pochodzily z rodzin robotniczych.

W drugim (2) badaniu uzyskano potwierdzenie wspomnianego rezul-

tatu dotyczacego wpltywu pochodzenia na lepsze zapamigtywanie stow

2 Por. A. Golab, Selektywne zapamietywanie informacji. .., s. 42-46.

B Por. J. Kagan, J. Reznick, Selective recall as an index of attitude commitment [w:]
Developmental psychology 1985, red. C. Brainerd, V Reyna, s. 367-374; A. Go}ql;, Se-
lektywne zapamietywanie informacji. .., s. 49-51.
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SEFYCZQCYCh permisywnego badz restrykcyjnego podejécia do karania
ieci.

Trzecie badanie (3) przyniosto dalsze poparcie dla hipotezy, ze w sro-
dowisku robotniczym ceni si¢ permisywizm, a nie restrykcyjnos¢. Wiek-
szo$¢ matek z rodzin robotniczych lepiej zapamigtala slowa zawarte
w uzasadnieniach podejscia permisywnego niz stowa z argumentow za
podejsciem restrykcyjnym. W trzech niezaleznych badaniach potwierdzo-
no, ze amerykanskie kobiety z klasy robotniczej lepiej pamigtaly tresci
zwigzane z permisywnym stanowiskiem w sprawie karania dzieci. We-
dhug autoréw zwracaly one uwagg na ten aspekt przedstawionego im tek-
stu, ktory podkreslal, ze dzieci wychowywane przy uzyciu kar sg lekliwe,
stabsze intelektualnie 1 wskutek tego ich osiagnigcia Zyciowe sg mniejsze.
Matki z klasy sredniej zwracaly wigksza uwage na te stron¢ przekazu,
ktéra akcentowala, ze dzieci niekarane nie podporzadkowuja si¢ potem
nauczycielom 1 pracodawcom, sa buntownicze, niewytrwale i na skutek
tego spotykaja je niepowodzenia zyciowe.

W czwartym badaniu (4), zgodnie z oczekiwaniami, stwierdzono inte-
resujace roznice miedzy Japonkami a Amerykankami. Japonskie kobiety
z klasy Srednie) pamietaly lepiej stowa zwigzane z permisywnoscia, niz
kobiety z klasy robotniczej. Autorzy tlumacza to przekonaniem panuja-
cym w japonskiej klasie sredniej, ze celem wychowania jest uksztaltowa-
nie czlowieka wolnego od gniewu 1 strachu. Z kolei wsrdd japonskich ro-
botnikow dominuje poglad, ze rodzice powinni przygotowywac dziecko
do trudow zycia zwiazanych ze zla sytuacja finansowa.

W piatym badaniu (5) postuzono si¢ tekstem, w ktorym przeciwsta-
wiono sobie dwie filozofie zyciowe: dazenie do przyjaznych stosunkow
z ludZmi opartych na zyczliwosci i pomocy oraz troske przede wszystkim
o wiasny interes. Przebadano 68 studentow Harwardu z uwzglednieniem
zmiennej plci, przy czym wszyscy mieli przynajmniej jednego brata lub
siostre. Ustalono tez, ktorzy sposréd badanych sa najstarszymi dzie¢mi.
Zgodnie z przewidywaniem stwierdzono, ze badani obu pici, ktorzy byli
dalszymi dzie¢mi w rodzinie, pamigtali wigcej stow zwigzanych z filozo-
fia troski o wlasny interes niz pierworodni. Podobny byt wynik mezczyzn,
gdy poréwnywano ich z kobietami.

W konkluzji stwierdzono, ze badania sugeruja, iz wybidrcze pamigta-
nie informacji odpowiadajacych przeciwnym postawom moze stanowié
czastkowy wskaznik zréznicowanego opowiedzenia si¢ po stronie kazde-
go ze stanowisk, z ktorych kazde w jakiejs mierze odpowiada cztowieko-
wi. Gdy w samym komunikacie obie postawy przedstawione sg w réwnie
pozytywnym $wietle, czlowiek prawdopodobnie bardziej koncentruje sig
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na uzasadnieniu stanowiska, ktore mu bardziej odpowiada, czy ktdre wo-
lalby uzna¢ za prawdziwe. Wykorzystanie selektywnego przypominania
wraz z innymi wynikami badan i obserwacji moze sta¢ si¢ dodatkowym
zréodlem waznych informacji dla badaczy, ktérzy zajmuja si¢ skompliko-
wanymi relacjami migdzy faktami biograficznymi, postawami 1 dziala-
niami. Jak wida¢ autorzy opowiadaja si¢ za tym, choC robia to dos¢
ostroznie, by selektywne zapamigtywanie informacji traktowa¢ jako mate-
rial, na ktérym mozna oprzeé¢ wskazniki postaw'*

3. Postawa jako Zrodlo preferencji zachowan

W literaturze poswigconej postawom czgsto mozna spotkac si¢ z opi-
nig, ze jednym z gléwnych powodow populamosci problematyki postaw
jest oczekiwanie silnego zwigzku postaw z zachowaniem. Pozytywnemu
odniesieniu cziowieka do jakiego$ obiektu towarzysza takie jego zacho-
wania, ktore wyrazaja aprobatg¢, ochrone lub dzialanie na rzecz jakiegos
obiektu, natomiast stosunkowi negatywnemu — zachowania wyrazajace
potepienie lub dziatania na szkodg tego obiektu. Wniosek z tego bylby ta-
ki, ze przewidywanie ludzkich zachowan jest latwe, jesli dysponujemy
wilasciwymi metodami pomiaru postaw. Wyniki badan eksperymental-
nych nie dostarczaja jednak takiego optymizmu. Oznacza to, ze musza
istnie¢ jakies dodatkowe czynniki decydujace o tym, ze czasami postawy
wplywaja na zachowanie, a czasami nie. Jak wskazuje Wojciszke, na pod-
stawie przeprowadzonych eksperymentéw, wyjasnienia mozna poszuki-
waé na trzech ptaszczyznach'®

(1) Po pierwsze, zgodnos¢ postaw z zachowaniem jest duza, choé wie-
le badan tego nie pokazuje, gdyz albo postuguja sie pojedynczymi aktami
behawioralnymi jako wskaznikami zachowania, albo poréwnuja szczego-
lowe zachowania z ogdlnymi postawami. Rozwiazaniem moze by¢ usred-
nienie danych o licznych aktach oraz konkretyzacja mierzonej postawy.
Pojedyncze zachowanie moze by¢ dobrze przewidywane, jesli stanowiaca
zrodlo przewidywan postawa jest rownie szczegolowa.

(2) Po drugie stopien zgodnosci postawy z zachowaniem zalezy takze
od tzw. modyfikatoréw zgodnosci, czyli zmiennych wiazacych sie z ce-
chami sytuacji, cechami zachowania oraz cechami postawy. Sg to sytu-
acje, w ktorych np. myslimy o wiasnej postawie tuz przed wykonaniem
zwigzanego z nig zachowania, takze warunki, w ktorych nastepuje czaso-
we nasilenie identyfikacji z jaka$ grupa, jej symbolami i wartosciami

'Y Por. A. Gotab, Selektywne zapamietywanie informacji..., s. 49-51.
'S Por. B. Wojciszke, Czlowiek wsrod ludzi. .., s. 201-208.
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w takim stopniu, Zze osobiste wartosci 1 opinie przestaja regulowac nasze
zachowanie, a wreszcie sytuacje, ktoére bardziej lub mniej automatycznie
inicjuja dobrze utrwalony ciag zachowan. Tylko niektore sytuacje umoz-
liwiaja ujawnianie si¢ wilasnych postaw w zachowaniu uczestniczacych
w nich osob. Inne wymuszaja jednakowe zachowania wszystkich uczest-
nikow dlatego, ze inicjuja realizacj¢ okreslonego skryptu, lub tez jednost-
ka wyraza w nich wolg i wartosci raczej grupy niz wlasne. Cechami po-
stawy decydujacymi o jej zgodnosci z zachowaniem sg jej waznosé, bez-
posrednios¢ genezy postawy 1 stopien wewnegtrznej jednorodnosci. Posta-
wy wazne, dotyczace kwestii majacych bezposredni wptyw na nasze losy
chetnie) wprowadzamy w zycie, niz postawy wobec kwestii, ktore nas nie
dotycza. Podobnie postawy wywodzace si¢ z bezposrednich doswiadczen
z danym obiektem generujg zachowania bardziej z nimi zgodne, gdyz po-
stawy te sg dla nas wazniejsze, jasniej zdefiniowane i bardziej oporne na
zmian¢ od postaw przejetych od innych ludzi. Postawa jest tym bardziej
jednorodna ewaluatywnie, im bardziej zblizone do siebie sa poszczegdline
oceny czastkowe danego obiektu. Im bardziej jednorodne ewaluatywnie
sa nasze przekonania o obiekcie postawy, tym wigksza zgodnos$¢ naszego
zachowania z tymi postawami.

(3) Po trzecie, postawy moga wplywaé na zachowanie, albo ksztaltu-
jac sposdb spostrzegania ich obiektu, albo ksztattujac §wiadome intencje
zachowania si¢ w okreslony sposéb wobec danego obiektu. Pierwszy
z tych mechanizmow bazuje na wpltywie postawy na spostrzeganie obiek-
tu. Postawa ulega aktywizacji wskutek samego pojawienia si¢ jej obiektu
w polu naszego widzenia. Przezywanie nawet stabych pozytywnych
uczué¢ w trakcie spostrzegania danego obiektu powoduje tendencyjnos¢
w przetwarzaniu informacji na jego temat. W rezultacie widzimy wlasno-
$ci obiektu jako bardziej pozytywne niz w przypadku braku postawy,
a caly kontakt z obiektem jest definiowany jako przyjemny i pozytywny,
co prowadzi do wlasnego zachowania zgodnego z ta definicja. Oczywi-
$cie na nasze zachowanie moga wplynac takze wczesniej przyjete normy
zachowan stosowane w takiej sytuacji. Istotng cecha jest tu automatyczny,
niekoniecznie uswiadomiony charakter procesow psychicznych posredni-
czacych pomiedzy samg postawg a wyrazajacym ja zachowaniem. Drugi
mechanizm bazuje na u§wiadomionym i kontrolowanym przebiegu proce-
sow prowadzacych do wpltywu postaw na zachowanie. Zgodnie z nim za-
chowanie jest bezposrednia konsekwencja Swiadome;j intencji dzialajace-
go czlowieka. Tres¢ intencji uwarunkowana jest trzema czynnikami: po-
stawa wobec danego dzialania, a takze subiektywng trescia norm spotecz-
nych dotyczacych danego zachowania. Taka subiektywna norma zalezy
z kolei od przekonania czlowieka, ze inni, wazni dla niego ludzie uwa-
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zaja, ze powinien si¢ w dany sposob zachowac oraz od motywacji do ule-
gania tym wplywom. Trzecim czynnikiem jest spostrzegana przez czlo-
wieka kontrola zachowania, czyli oczekiwanie, Ze jest w stanie zachowa-
nie to wykonac¢. Zgodnos¢ zachowania z postawa jest wigc tym wigksza,
im slabiej intencja jest uzalezniona od norm obowiazujacych w danej sy-
tuacji. Gdy inni oczekuja zachowan sprzecznych z intencjg podsuwang
nam przez nasza postawe, a nasza motywacja do ulegania temu naciskowi
jest duza, zwiazek zachowania z wlasng do niego postawa zanika.

4. Funkcjonalna definicja postawy

Jak wida¢ z przeprowadzonych analiz, postawy peinia bardzo istotng
role w zyciu czlowieka. Ich znaczenie bierze si¢ migdzy innymi z wielo-
$ci funkcji, ktore speliaja. Ogodlnie mozna powiedzieé, ze dzigki posta-
wom mozliwa jest wlasciwa adaptacja, ktora odpowiada za jakos¢ funk-
cjonowania czlowieka tak na ptaszczyznie indywidualnej, jak i spolecz-
nej. Konkludujac, postawe¢ mozna wigc okresli¢ jako pewna tres¢, ktora
dla podmiotu ma znaczenie adaptacyjne, gdyz ogniskuje nasze struktury
poznawcze na istotnych dla nas informacjach, a poprzez to w sposob ce-
lowy wplywa na selektywne spostrzeganie s§wiata w celu preferencji okre-
slonego typu zachowan.

Wyjasniajac definicje, trzeba przyjrzeé si¢ jej poszczegdlnym elemen-
tom. Postawa jest pewng trescia. TreS¢ rozumiana jest tu szeroko, nie
chodzi tylko o informacje, ktére mozna zmierzy¢ bitami, lecz o cos, co
bliskie jest pojeciu affordance, znaczeniu. To swoiste znaczenie w posta-
wie bierze si¢ stad, ze elementy sktadowe (informacje, emocje, oceny)
tworza w postawie zindywidualizowang forme, pewng catos¢. Tak rozu-
miana tre$¢, ktora stanowi postawe, jak mozna przypuszczaé, jest do za-
akceptowania tak w podejsciu informacyjnym, jak i w ekologicznym, czy
behawioralnym (za wyjatkiem skrajnego behawioryzmu).

Tres¢ przedstawia specyficzne znaczenie dla okreslonego podmiotu.
Definicja nie precyzuje, czy jest ona strukturg podmiotu, czy tez sposo-
bem, w jaki prezentuje si¢ mu dana rzecz. Jest to w tym momencie sprawa
drugorzgdna, cho¢ oczywiscie nie pozbawiona znaczenia, szczegdlnie
wtedy, gdy ma miejsce wybor metod badawczych, czy tez jezyka, w ra-
mach ktorego dokonuje si¢ opisu. Kluczowa jest jej funkcja adaptacyjna,
ktora wplywa na odpowiednie przystosowanie si¢ organizmu do szeroko
pojetego srodowiska. Szczegdtowe przypadki tej adaptacji ujete sa takze
w jej funkcjach: orientacyjnej, instrumentalnej, ekspresji wartosci, spo-
leczno-przystosowawczej 1 obrony ego, o czym sygnalizowano juz wcze-
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sniej. Funkcja adaptacyjna jest tak istotna, poniewaz kazda postawa czy to
pozytywna czy negatywna, silna czy staba, taka wlasnie rol¢ peini.

Adaptacja do srodowiska dokonuje sie¢ po pierwsze, ze wzgledu na se-
lektywne spostrzeganie rzeczywistosci. Ta selekcja ma miejsce zardwno
na plaszczyznie swiadomej, jak i nieswiadomej. Selektywnos¢ spostrze-
gania oznacza tu wieloaspektowe 1 zhierarchizowane ujmowanie jego
elementéw pod wzgledem ich przydatnosci dla okreslonego organizmu
w wymiarach wartosci, emocji czy znaczen.

Adaptacyjna funkcja postaw ma takze i swoj drugi wymiar. Wyraza
si¢ on przede wszystkim w preferencji optymalnych zachowan. Mdwiac
o preferencji, wskazywana jest plastycznos$¢ jej wplywu na zachowanie,
wykluczajaca oddzialywanie deterministyczne, o czym wyraZnie informu-
ja wyniki badan eksperymentalnych.

Poj¢cie zachowania rozumiane jest tu rtdwniez bardzo szeroko, obej-
muje bowiem tak czynnosci werbalne, wywolywane stany emocjonalne,
rozumowania i interpretacje, jak i obserwowane czynnos$ci motoryczne,
czyli to wszystko, w czym mamy do czynienia z problematyka szeroko
rozumiane] decyzji, w ktorej biorg udzial $wiadome czy nieswiadome
motywy.

Artykul stawial sobie dwa cele. Pierwszym bylo wskazanie odmien-
nych metodologicznie paradygmatéw w podejsciu do definicyjnego okre-
slenia, czym jest postawa. Scharakteryzowano trzy perspektywy: ekolo-
giczng, behawioralna i poznawcza. To w konsekwencji doprowadzito do
konkluzji, ze niemozliwe jest wypracowanie jednej, strukturalnej definicji
postawy. W drugiej cz¢sci artykulu omowiono funkcje postaw, ze szcze-
golnym uwzglednieniem wybiodrczosci, jaka wprowadzaja do spostrzega-
nia, wartosciowania i zapamigtywania informacji, jak réowniez wyboru
okreslonego zachowania. To z kolei doprowadzito do zaproponowania de-
finicji operacyjnej postaw, ktora jest do zaakceptowania z perspektywy
odmiennych teoretycznych ujeé, co bylo drugim celem artykutu.

Konkludujac, mozna stwierdzi¢, ze w kazdej minucie Zzycia nasz
umyst wykonuje olbrzymia prace, selekcjonujac naptywajace informacje.
Umyst broni nas przed chaosem zwigzanym z zalewem naszych struktur
poznawczych przez niepotrzebne tre$ci. Nie potrafimy przeciez przy-
ja¢, przechowywac, czy przetwarza¢ wszystkich docierajacych do nas
informacji. Selektywne spostrzeganie, zapamigtywanie, przypominanie,
a w konsekwencji i selektywne zachowanie, w czym istotng rol¢ odgry-
waja postawy, jest waznym przejawem celowej, adaptacyjnej i tworczej
dzialalnosci czlowieka.
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STRUCTURAL AND FUNCTIONAL APPROACH TO DEFINITION OF ATTITUDE

Summary

The purpose of this article in its first part was to demonstrate methodologically different
paradigms in approach to defining attitude. Three perspectives were characterised here — the
ecological, the behavioural and the cognitive perspective. In consequence, a conclusion was
drawn that it was impossible to elaborate one, structural definition of attitude. In the second
part of the article functions of attitude were discussed. Particular stress was laid on the way at-
titudes influence perception, assessment, memorising information as well as the choice of cer-
tain behaviour with selectivity. This lead to a proposition of an operational definition of atti-
tude which could be accepted by several theoretical approaches. It was also the aim of the sec-
ond part of the article. Attitude can be described in its functional aspect as a certain type con-
tent which has adaptive meaning for the subject, as it focusses our cognitive structures on in-
formation relevant to us. It thus influences our selective perception of the world in order to
shape our preference for certain types of behaviour.



