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MICHAL KAPIAS
Czy etyki w biznesie mozna si¢ nauczy¢?

Zmiany spoteczno-gospodarcze, jakie w ciaggu ostatnich kilkunastu lat szero-
kim kotem zataczaja sie w naszym kraju, doprowadzity do wzrostu zainteresowa-
nia si¢ dziatalnoscia biznesu. W ramach zycia spolecznego dziatalnosé¢ taka jawi
si¢ jako specyficzna dziedzina ludzkiej aktywnosci w swiecie. Dzigki temu ma
ona na celu przeksztalcanie swiata zewngtrznego, stawiajac czoto napigciu ist-
niejacemu pomi¢dzy nieograniczonymi pragnieniami ludzkimi a ograniczonymi
$rodkami, jakie dostarcza $wiat i techniczne mozliwosci ludzkie. Niestety, wiele
srodowisk w naszym kraju, przeniknigtych duchem skrajnego ekonomizmu, zy-
je w przeswiadczeniu, iz dzialalno$¢ biznesowa ma na celu jedynie zaspokojenie
potrzeb ludzkich rozumianych wytacznie w kategoriach matenalnych Tego typu
stanowiska nie dostrzegaja innych wymiaréw zycia ludzkiego, nie wspominajac
nawet o odniesieniu go do fundamentalnych zasad zycia moralnego.

W takiej zlozonej sytuacji konieczne jest spojrzenie na tego typu problemy
z perspektywy etyki, a konkretnie etyki biznesu. Dobrym wigc rozwiazaniem jest
fakt, iz juz po raz siddmy Salezjafiska Wyzsza Szkota Ekonomii i Zarzadzania
w dniach 15-16 V 2003 r. w Lodzi zorganizowala Ogélnopolska Konferencje
pt. ,.Etyka w zyciu gospodarczym” Na dwudniowy zjazd zaproszono czolowych
specjalistow polskich, zajmujacych si¢ problematyka etyki biznesu. Oprdcz nich
swe referaty wyglosili przedstawiciele wielu innych profesji, jak np. ekonomisci,
prawnicy, dziennikarze, a nawet lekarze czy politycy, ktérych wystapienia zwia-
zane byly z powyzszym zagadnieniem. Cale sympozjum sktadalo si¢ z dwu zasad-
niczych czgsci: sesji plenarnych oraz tematycznych, w czasie ktorych poruszano
zagadnienia zwiazane z etyka w ekonomii, gospodarce rynkowej, polityce, religii,
ale takze z relacjami, jakie istnieja pomlqdzy etyka a Kosciotem, problemami in-
tegracji europejskiej, czy tez globalizacja.

Pierwszy dzien spotkania rozpoczeto wspdlna eucharystia, po ktdrej ze stro-
ny wiadz koscielnych zostaly do wszystkich zebranych uczestnikéw skierowane
stowa powitania. Po nich w swym inauguracyjnym wystapieniu byly Premier RP
prof. Jerzy Buzek analizowatl role i miejsce etyki w nauce, polityce i gospodarce.
Wskazywal, iz to wlasnie nauka przyczynia si¢ do wymiany mysli, osiagnieé, czy
doswiadczen, a dzigki takiej wymianie ludzie wzajemnie si¢ ubogacaja. Polityka
wiec powinna ,,uczy¢” sig od nauki szacunku i odpowiedzialnosci za stowo, kto-
re jest prawda, albowiem tylko budowa dobra wspdlnego, opartego na prawdzie,
wiedzie do trwatego dobrobytu spoteczenstwa.

Swa troske o wspdlnote wyrazata prof. Bozena Klimczak. Prawdziwa wspol-
nota — jej zdaniem — dazy do realizacji i zdobycia trwalych wartosci, a wsréd nich
takze do wspdlnego dobra. W warunkach jednoczacej sie¢ Europy dazenia te sa jed-
nak zagrozone przez ruchy dzialajace na rzecz rozwijania tolerancji dla wszelkich
wypaczen kulturowych i moralnych, zmierzajacych do tzw. pluralizmu etyczne-
go, wskutek upowszechnianiu wartosci gospodarczych (np. preferowanie rdzno-
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rakich idei gospodarczych i utylitarnych) oraz poprzez ,,Jansowanie biurokratycz-
nego, a nawet skolektywizowanego spoteczenstwa, upodobnionego do wzorcoéw
azjatyckich”.

W bezposredni sposob do tematyki konferencji nawiazat w swym wykladzie
prof. Wojciech Gasparski, wskazujac na spo%ecznq odpowiedzialno$¢é biznesu.
Tego typu postawa powinna wigc przejawia¢ si¢ w realizacji celu danej firmy
(t_] powigkszanie wartosci, produktéw, ustug) rozwinigtej w stosownym horyzon-
cie czasowym, 0dpownedznalnym ksztattowaniu relacji z wspotudziatowcami fir-
my, konsumentami, dostawcami, jak i calg lokalna spolecznoscia, a takze w poste-
powaniu zgodnym z prawem i spotecznie przyjetymi normami etycznymi. Dlatego
tez w swej konkluzji stwierdzit, iz postgpowanie biznesmendéw powinno by¢ od-
powiedzialne nie tylko przed akCJonarluszaml firmy, ale takze (a moze przede
wszystkim) przed spofeczenistwem.

Nieco inne tematycznie do poprzednich prelegentow wystapienie miat re-
daktor naczelny Wydawnictwa ,,Znak” Jarostaw Gowin. Mowit on mianowicie
o Tischnerowskiej filozofii pracy. Analizujac mysl filozoficzna tego niedawno
zmartego mysliciela, zwrécit on uwage na fenomen pracy rozumiany jako sposob
bytowania kazdego czlowieka. Realizuje si¢ go poprzez etyke solidarnosci, czyli
poprzez dialog i porozumienie, co ostatecznie powinno prowadzi¢ do wzajemne;j
wspotpracy. Taka wigc etyka — o czym stale naucza takze Jan Pawel Il — radykal-
nie stawia czlowieka przed rzecza, a pracg przed kapitalem.

Te ostatnia my$l rozwijat ks. prof. Stanistaw Kowalczyk, analizujac nauke spo-
feczno-filozoficzna papieza w kontekscie etyki kapitalizmu. Opierajac si¢ na tych
ideach, prelegent wskazal wady i zalety kapitalizmu jako sytemu pracowniczego.
Uznajac walory wlasnosci prywatnej, wolnego rynku, daznosci do dobrobytu, czy
tez demokratyzacji zycia politycznego, wskazat na powazne zagrozenia stad wy-
nikajace: mozliwos¢ wyzysku cztowieka, nadmiernej konsumpgji, prymat $rod-
kow materialnych nad wartosciami duchowyml co ostatecznie moze prowadzic
do uprzedmiotowienia czlowieka. Stad tez — stwierdzit Kowalczyk — nalezatoby
upowszechnia¢ ideg pluralizmu gospodarczego, akcentujac idee mifosci i sprawie-
dliwosci spolecznej.

Po wygloszonych referatach przewidziano dyskusjg, jednakze rygory czasowe
sprawitly, ze zainteresowani zdazyli zada¢ zaledwie parg pytan, na ktore prelegenci
byli zmuszeni podaé jedynie krotka, lecz zasadna odpowiedz. Popotudniowa czgs¢
konferencji poswigcona bylta spotkaniom w grupach tematycznych (podobnie jak
i nastepnego dnia z rana), ktore rozwazaly zagadnienia dotyczace etyki gospodar-
czej powiazanej ze sfera Zycia spofecznego, politycznego, ale takze medycznego,
badz ekonomicznego.

Odrebna sesja, w ramach calego sympozjum, poswigecona zostala etycznym
problemom srodowiska akademickiego. W wigkszosci referenci przedstawiali
kwestie etosu nauczyciela akademickiego zaréwno w dobie pluralizmu ideowego
(dr Wojciech Zielinski), opinii samych studentow (dr Wioletta Ocieczek), jak i wo-
bec tajemnicy zawodowe) psychologa bgdacego zarazem nauczycielem (dr Marian
Zdzistaw Stepulak). Odre¢bna grupa tematow zwiazana byla z problemem ksztal-
cenia. Tu poruszano kwestie dotyczace etycznych norm postgpowania w srodo-
wisku akademickim (prof. Michat Sewerynski), odpowiedzialno$ci za proces na-
uczania (dr Joanna Michalak), jak i odpowiedniego modelu menadzeryzmu opar-
tego na paradygmacie personalistycznym (dr Bronistaw Bombata). Najwigksza
dyskusje wzbudzil referat prof. Marii Stolarskiej Kup pan dyplom, dotyczacy zja-
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wiska pisania na zaméwienie oraz kupowania gotowych prac naukowych. Wielce
kontrowersyjny okazat si¢ bowiem poglad jednego z uczestnikéw, ktory bedac
rownoczesnie przedstawicielem wysoko postawionej kadry naukowej, twierdzil,
ze takie zjawisko nie powinno niepokoié, gdyz osoby nabywajace wykszta%ceme
droga korupcji zostana po prostu wyrugowane przez ludzi majacych odpowiednie
umiej¢tnosci — takie sa prawa wolnego rynku. Ten poglad nie zostat jednak zaak-
ceptowany i wielu wspotrozmowcow zarzucato mu pomijanie w nim fundamen-
talnych zasad etycznych.

Potudniowe godziny spotkania konferencyjnego przeznaczone zostaly po-
nownie na sesj¢ plenarna, w trakcie ktérej zaplanowano dyskusje panelowa.
Zaprezentowane tematy zwigzane bylty w wigkszosci z zagadnieniami ekono-
micznymi. Prof. Aniela Dylus przedstawifa moralne dylematy procesu globali-
zacji. Samo to zjawisko - jej zdaniem — nie jest a priori dobre lub zle. Nlemme_]
istnieja realne zagrozenia zwiazane z procesem monopolizacji, z kryzysem pan-
stwa 1 spoteczenstwa wynikajacym z demokratycznego pluralizmu (tj. dyktatury
mas) oraz swoistej alienacji spoleczno-narodowe;, gdzie ,,cztowiek jako jednost-
ka, wyobcowany ze swojego dotychczasowego $rodowiska, zagubiony 1 zastra-
szony, traci trwate fundamenty swego dotychczasowego bytu” Ostatecznie trzeba
wigc wybraé miedzy konsumpcjonizmem napgdzajacym koniunkture gospodarcza
a asceza konsumpcyjna.

W pewnej mierze odpowiedzia na powyzszy problem bylo wystapienie prof.
Anny Lewickiej-Strzateckiej dotyczace cnoty oszczednosci, ktora to wspolczesnie
zostatfa zarzucona, gdyz stoi w sprzecznosci z tendencjami konsumpcyjnymi. Nie
wazna jest juz niestety solidnosc i trwatos$é produktu, a raczej jego nowos¢. Stad
tez zamiast sztucznie kreowa¢ popyt na potrzeby, nalezy raczej praktykowac cnote
oszczgdnosci w nadmiernym nabywaniu débr materialnych. Nauke takiej posta-
wy moze przeprowadzi¢ tzw. opiekun spolegliwy, ktore to okreslenie ze spuscizny
bogatej mysli filozoficznej Tadeusza Kotarbinskiego zaprezentowata dr hab. inz.
Danuta Miller. To wiasnie opiekun spolegliwy, bedacy mistrzem, dostrzega upadek
moralny cztowieka, pochyla si¢ i udziela pomocy. Czyni wigc z pokrzywdzonego
swego ucznia, tworzac tym samym relacje partnerskie i uczac zarazem postgpo-
wania nie tylko moralnego, ale i sprawnego.

Jedna z form realizacji tego postulatu jest postawa odpowiedzialnosci spo-
feczno-moralnej, jaka ponosi kazda firma. Na ten temat wypowiadata si¢ dr hab.
Janina Filek. Ukazujac wigc ontologiczny i aksjologiczny opis firmy, skonfron-
towata go z koncepcja czterech bytow zbiorowych Maxa Schelera. Ostatecznym
wnioskiem byla mysl, ze skoro czlowiek utworzyt takie zjawiska, jak rynek czy
przedsigbiorstwo, to ponosi on tez za nie catkowita odpowiedzialnos¢.

Wypowiedzi omawianych prelegentow zakonczono wspolna dyskusja nad za-
prezentowanymi problemami, ktéra jednak musiata by¢ znacznie okrojona ze
wzgledow czasowych. Wysoki poziom merytoryczny spotkan zostat zapewnio-
ny dzigki wystapieniom wielu czofowych przedstawicieli nie tylko tej miodej na
gruncie Polski dyscypliny, jaka jest etyka biznesu, ale takze innym pokrewnym
dyscyplinom naukowym. Dzigki temu obraz prezentowanych zagadnien stal sig¢
szerszy, wnikliwy i bardziej wymowny. Ponadto dzigki tak licznemu gronu specja-
listow mozna byfo wymienia¢ osobiste do§wiadczenia nie tylko z zakresu dydakty-
ki akademickiej, ale rowniez pod wzgledem oméwienia licznych, nowych trendow
socjologicznych, ekonomicznych, czy nawet politycznych. Organizatorzy zapra-
szali przybylych, jak i potencjalnie nowych uczestnikow sympozjum, na przyszio-
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roczna, 6sma juz z kolei konferencj¢. Dla zainteresowanych z kolei minionymi
spotkaniami proponowali zbiér publikacji w postaci referatéw wygtoszonych na
sympozjach, ktére dotychczas juz sig odby{'y W dobie daleko posunigtego relaty-
wizmu moralnego zapowiedz ta z pewnoscia daje nadziej¢ na ozywienie srodowi-
ska zaréwno intelektualnego, jak i gospodarczego pod wzglgdem rozwoju dziatal-
nosci opartej na solidnym fundamencie etycznym.



