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Pojecie wstydu w polskiej debacie publicznej w 2022 roku
(studium przypadku)

The concept of shame in the Polish public debate in 2022 (case study)

Summary
The subject of the article is the activities of the media aimed
at reducing the sense of shame and approving behavior
inconsistent with the rules of savoir-vivre. The research
concerns behaviours related to clothing, and more broadly
— personal image — in the public/media space. The aim
of the article is to show the role of the media in shaping
the attitudes of young people through information control
(selective promotion of information, obfuscation of content)
and promotion of behavior inconsistent with the principles
of good manners. The presented empirical research was
carried out by the method of participant observation, case
analysis and content research aimed at determining and
describing the linguistic features of texts in order to explain
the non-linguistic properties of their authors (attitudes,
evaluations, intentions). A case study on the media’s reaction
to a selected Instagram post shows the media’s actions,
including manipulation, undertaken to direct the viewer’s
attention to the content they have chosen and to reduce
the importance of shame as a catalyst for cultural behavior.
The presentation of the results of the research is embedded
in literature research on the role of the media in controlling
the perception of the recipient and the role of the media in
activities aimed at depreciating the importance of personal
culture in social communication, among others by eliminating
the importance of shame.
Keywords
education, shame, culture, etiquette, communication, media
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Streszczenie

Przedmiotem artykutu s dziatania mediow ukierunkowane

na redukowanie poczucia wstydu i aprobowanie zachowania

niezgodnego z zasadami savoir-vivre'u. Badania dotycza za-
chowan zwiazanych ze strojem i szerzej — wizerunkiem oso-
bistym — w przestrzeni publicznej/medialnej. Celem artykutu

jest ukazanie roli mediéw w ksztattowaniu postaw mtodych

ludzi, poprzez sterowanie informacja (wybidrcze promowanie

informacji, zaciemnianie tresci) oraz propagowanie zachowa-
nia niezgodnego z zasadami dobrego wychowania. Przedsta-
wione badania empiryczne przeprowadzono metoda analizy

przypadku oraz badania tresci zmierzajacych do ustalania

i opisania jezykowych cech tekstéw w celu wyjasniania nie-
jezykowych whasnosci ich autorow (postawy, oceny). Analiza

przypadku dotyczaca reakgji mediow na wybrane instastory

na Instagramie @irenakamiriskaradomska zamieszczone 3 Ii-
stopada 2022, ukazuje dziatania mediéw, w tym manipulacje,
podjete w celu ukierunkowania uwagi odbiorcy na wybrane

przez nie tresci oraz zniwelowania znaczenia wstydu beda-
cego katalizatorem zachowan kulturalnych. Prezentacje wy-
nikéw badar osadzono w badaniach literaturowych nad rolg

mediéw w sterowaniu percepcja odbiorcy oraz rola mediow

w dziataniach ukierunkowanych na deprecjacje znaczenia

kultury osobistej w komunikacji spotecznej, m. in. poprzez

niwelowanie znaczenia wstydu.

Stowa kluczowe

wstyd, wychowanie, kultura, savoir-vivre, komunikacja, me-
dia
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Wprowadzenie

achowanie zgodne z zasadami savoir-vivre’'u uwarunkowane jest wieloma czynni-

kami. Wiedza z tego zakresu przekazywana mtodemu pokoleniu przez rodzicéw
i wychowawcéw oraz zdobyte umiejetnosci to warunki konieczne, jednak niewystar-
czajace, gdyz zachowanie okreslane jako grzeczne w komunikacji miedzyludzkiej -
interpersonalnej bezposredniej i masowej - wymaga wewnetrznej motywacji (woli
moralnej niezbednej do dazenia do obranego celu i ,stato$ci woli w upodobaniu
obranego celu” (Woroniecki, 2013, 18). Z jednej strony - pozytywnej, wynikajacej
z dazenia do bycia postrzeganym jako osoba kulturalna i mile widziana w towa-
rzystwie, z drugiej - negatywnej, wynikajacej z unikania dyskomfortu, jaki stanowi
wstyd odczuwany w efekcie niewtasciwego zachowania, w tym zachowan komuni-
kacyjnych w mediach.

Przedstawiciele mtodego pokolenia zasadniczg cze$¢ dnia spedzaja w przestrzeni
medialnej - tradycyjnej i spotecznosciowej. Wirtualny $wiat stanowi dla nich $ro-
dowisko ksztattujace ich postawy i zachowania. Wspétczesne media, ze wzgledu
na niemal nieograniczone mozliwosci, jakie daje twoércom Internet, pozwalajg na
zamieszczanie tresci niezgodnych z zasadami savoir-vivre'u, kreujac swiat, w kto-
rym permisywizm kulturowy niweluje poczucie wstydu wobec zachowan niekultu-
ralnych.

Celem artykutu jest ukazanie sity mediéw w propagowaniu zachowania niezgod-
nego z zasadami dobrego wychowania na przyktadzie dziatan redukujacych poczu-
cie wstydu'. Na tle badan literaturowych nad zjawiskiem wstydu i kultura osobista
w komunikacji interpersonalnej i masowej, a takze rolg werbalnego i niewerbalnego
przekazu w komunikacji w sterowaniu percepcja odbiorcy oraz ograniczen poznaw-
czych w percepcji tresci przekazéw medialnych, przedstawiono wyniki badan nad
wptywem komunikacji medialnej na zachowania naruszajace zasady savoir-vivre'u.
Uwzgledniono kwestie zwigzane ze strojem, zachowaniem i szerzej - wizerunkiem -
w przestrzeni publicznej/medialnej. Prezentacje wynikéw badan osadzono w bada-
niach literaturowych nad rolag mediéw w sterowaniu percepcja odbiorcy oraz rola
medidéw w dziataniach ukierunkowanych na deprecjacje znaczenia kultury osobistej
w komunikacji spotecznej, m. in. poprzez niwelowanie znaczenia wstydu.

Kultura osobista a wstyd

Nieodtgcznym elementem komunikacji miedzyludzkiej jest kultura osobista, ktéra
towarzyszy cztowiekowi niemal we wszystkich przejawach jego dziatania. Jest ona

1 Pojecia dobrego wychowania, dobrych obyczajow, grzecznosci, kultury osobistej, etykiety, savo-

ir-vivre’u, bon tonu i kindersztuby rozumiane sa w niniejszym teks$cie jako wyrazenia synonimiczne
(Kaminska-Radomska, 2015, 27-28).
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nieodtacznym atrybutem cztowieka odrézniajgcym go od innych istot zywych, ponie-
waz to wlasnie kultura tworzy cztowieka, czlowiek staje sie istotg ludzka poprzez
intelektualizacje, interioryzacje kultury (Krapiec, 1991, 251). Dlatego nie bedzie nad-
uzyciem rozwazanie dziatan cztowieka, w tym komunikowania sie zgodnego lub
niezgodnego z przyjetym obyczajem, przez pryzmat kultury.

Problemem cztowieka, zwtaszcza mtodego jest zanik poczucia wstydu oraz fakt,
ze dazenie do bycia kulturalnym - nie jest powszechnie pozadane. W literaturze
podkresla sie, ze ,Wstyd jest emocjg samoswiadomos$ciows i regulacyjng zwigzana
z odczuciem, wyobrazeniem przekroczenia wtasnych lub wyznaczonych przez oto-
czenie standardow moralnych i etycznych” (Wayda-Zalewska i in., 2021). Jest zatem
wazng reakcja, bedaca katalizatorem zachowania zgodnego z przyjetym obyczajem.
Przy niezaktéconej samoswiadomosci, poczucie wstydu jest konieczne dla regulo-
wania wtasnych zachowan. Natomiast we wspotczesnej kulturze mozna dostrzec
zjawisko permisywizmu, o czym Swiadcza m. in. opinie prezentowane przez badacza
kultury medialnej Wiestawa Godzica, takie jak: ,Hucpa i populistyczna bezczelno$¢
moga stworzy¢ celebryte” (2016, 116). Godzic - ilustrujac swojg opinie/ocene - przy-
tacza wypowiedzi medialnego celebryty Jakuba Wojewdédzkiego: ,,Facebook schodzi
na psy [...] zaczyna wypetnia¢ sie gtupawymi fotografiami i promowaniem miat-
kich tresci, gdzie bez trudu mozna znaleZ¢, nie bawigc sie w dyplomacje, alegorie
czy metafory, strony poSwiecone pornografii, przemocy, faszyzmowi, okrucienstwu,
czystej nienawisci” (2016). Trudno odmdwic¢ stusznosci stowom Wojewodzkiego. Jed-
nakze ta stowna ocena stoi w sprzecznosci z jego zachowaniami w sferze publicz-
nej. Sam nie stronit od oznak szowinizmu czy przedmiotowego traktowania kobiet,
o czym $wiadczyta jego radiowa rozmowa z prezenterem Michatem Figurskim na
temat Ukrainek:

A wiesz, co ja wczoraj zrobitem po tym meczu z Ukraing?” - pytat Figurskiego Wojewddzki.
»Zachowatem sie jak prawdziwy Polak”. Figurski na to: ,Kopnates$ psa”, Wojewddzki: ,Nie,
wyrzucitem swojg Ukrainke”. ,A to dobry pomyst. Mi to jeszcze nie przyszto... Wiesz co? Ja
po ztosci jej dzisiaj nie zaptace” - stwierdzit Figurski. ,Powiem ci, ze gdyby moja byta chociaz
odrobine tadniejsza, to jeszcze bym jg zgwatcit” - dodat p6zniej. ,Ee... ja to nie wiem, jak moja

wyglada, bo ona ciagle na kolanach” - powiedzialt Wojewédzki (Press.pl, 2012).

MSZ Ukrainy zazadato przeprosin, co nastgpito ze strony Figurskiego na antenie
ESKA Rock, gdzie dziennikarz wyrazit swoje ubolewanie. Natomiast wpis Wojewddz-
kiego na prowadzonym przez niego profilu na Facebooku byt daleki od przepro-
sin: ,Je$li kazde stowo, zdanie czy zart w audycji karmigcej sie absurdem, groteska,
skrotem myslowym czy kping ze stereotypow beda traktowane jako deklaracja
Swiatopogladowa lub nota dyplomatyczna, to swoja przysztos¢ w zawodzie widze
czarno” (Press.pl, 2012). Jak wida¢, medialny moralista niekoniecznie stosuje sie
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do gtoszonych przez siebie norm. W obliczu tej dychotomii moralnej watpliwe
wydaje sie u autora tych wypowiedzi poczucie wstydu.

Zanik poczucia wstydu w obliczu niewtasciwego zachowania potwierdzaja coraz
czesSciej prace poswiecone tej problematyce. Wage tego zjawiska podnoszg badania
z zakresu psychologii, antropologii kultury czy kulturowej antropologii literatury.
M. Pacukiewicz w tekscie poswieconym powiesci S. Rashdiego pt. Miedzy wstydem
a bezwstydem stwierdza: ,Wstyd, bedac zakorzeniony w biologii i psychice czto-
wieka, inicjuje odpowiednie reakcje determinowane zestawem norm oraz nakazow
kulturowych, bezposrednio zatem jest katalizatorem przeksztatcenia natury w kul-
ture” (Pacukiewicz, 2012). Tym samym wstyd, postrzegany jako sankcja ochraniajaca
podstawowe normy kultury (Jaworski, 1998, 45), reguluje zachowania spoteczne
i stanowi motywacje do zachowania zgodnego z przyjetym obyczajem.

Problemem cztowieka, zwtaszcza mtodego jest
zanik poczucia wstydu oraz fakt, ze dazenie do
bycia kulturalnym - nie jest powszechnie pozadane.

Niwelowaniu poczucia wstydu sprzyjaja wspotczesne media. Zaréwno te trady-
cyjne, jak i spotecznosciowe, promuja? zachowanie i eksperymenty wizerunkowe,
ktére dotad uchodzity za niekulturalne. Ze wzgledu na zachowania uzytkownikéw
sieci, uderzajace w kulture, mozna je zakwalifikowac do sfery antykultury: ,Zacho-
wania uzytkownikéw przestalty przypominac standardy spotecznosci a zaczety by¢
podobne do zachowania ,dzikiego ttumu” (Tokarz, 2006, 76). Dokonywana przez
media promocja zachowan niewtasciwych, tamigcych dotychczasowe tabu, powo-
duje w $wiadomo$ci mtodych (i nie tylko) zacieranie granic miedzy zachowaniem
grzecznym a niekulturalnym i niwelujg dyskomfort wstydu. Wptyw mediéw jest
ogromny. Dane z raportu Digital 2024 pokazuja, Ze ,przecietny cyfrowy mieszkaniec
ziemi spedza w Internecie $rednio 6 h 40 min dziennie. Z kolei przecietny Polak - 6
h 17 min” (Samcik, 2024). Trzeba doda¢, Ze czas spedzony w sieci ros$nie, jeszcze
niespetna rok temu u w Polsce byto to 5 i pét godziny (Oksiuta, 2023). To zatem
media ustalajg, ktérzy bohaterowie sg pozytywni, a ktorzy nie, i ktérzy bohaterowie
stanowig wzorzec do nasladowania dla dzieci i mtodziezy.

2 ,Promowanie” jest tutaj adekwatnym pojeciem. Wspotcze$nie promocja odbywa sie za posrednic-
twem influenceréw, ktérzy poza wykonywaniem swojego zawodu lub traktujgc to zajecie jako jedyny
zawdd, zajmuja sie promowaniem marek, trenddw, produktéw, wydarzen itp. Do tej grupy spotecznej
naleza przytoczone w przyktadach osoby, ktére wywieraja wptyw (ang. influence).
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Trzeba dodac, ze w $wietle prawa publikowanie materiatéw uderzajgcych w edu-
kacje i kulture jest sprzeczne z misjg mediow, ktére powinny oferowac ,na zasadach
okreslonych w ustawie, catemu spoteczenstwu i poszczeg6lnym jego czeSciom, zroz-
nicowane programy i inne ustugi w zakresie informacji, publicystyki, kultury, roz-
rywki, edukacji i sportu, cechujace sie pluralizmem, bezstronnoscia, wywazeniem
i niezaleznos$cig oraz innowacyjnoscig, wysoka jakoscig i integralnos$cia przekazu”
(Ustawa o radiofonii i telewizji, 1992, art. 21, par. 1). Media nie zawsze spetniajg swoja
podstawowa funkcje edukacyjna w zakresie kultury. Zjawisko to wzmocnione jest
kryzysem dobrego wychowania, wynikajacym z braku czasu rodzicéw, wychowaw-
cow, opiekundw, nauczycieli (Kaminska-Radomska, 2022). Tym samym, udostep-
niane mtodym odbiorcom medialne wzorce i szkodliwe bodzce niwelujace poczucie
wstydu nie maja skutecznej zapory. Jak zauwaza dziennikarz Jacek Maziarski: , Kry-
zys moralny mediéw polega wtasnie na tym, Ze zanika bariera wstydu. Kilka [w tej
chwili to kilkadziesiat] lat temu dziennikarz, ktéremu udowodniono manipulowanie
byt skompromitowany w oczach srodowiska i czytelnikéw. Dzisiaj dozyliSmy czasow,
kiedy dziennikarze chwalg sie biegto$cia w manipulowaniu” (za: Lepa, 1997, 14). Ma
to niewatpliwy wptyw na wychowanie i ksztattowanie postaw spotecznych.

Media nie zawsze spetniajg swoja podstawowa
funkcje edukacyjng w zakresie kultury. Zjawisko

to wzmocnione jest kryzysem dobrego
wychowania, wynikajacym z braku czasu rodzicéw,
wychowawcoéw, opiekundw, nauczycieli (Kaminska-
Radomska, 2022).

Rola werbalnego i niewerbalnego przekazu
w sterowaniu percepcja odbiorcy

W refleksji nad komunikacja spoteczng przyjmuje sie jeden z dwdch modeli: 1)
transmisyjny, autorstwa Claude’a Shannona (uproszczony przez Warrena Weavera
ze wzgledu na trudny i niezrozumiaty jezyk matematyczny zastosowany przez
Shannona), skupiajacy sie na technicznych aspektach komunikacji, na transferze
fal radiowych komunikatu oraz 2) konstytutywny, dostrzegajacy istote komunika-
cji jako wptywu na kreacje rzeczywistos$ci spotecznej dokonywang poprzez akty
komunikacji, ujmujacy ,komunikacje jako konstytutywny proces, ktéry produkuje
i reprodukuje wspétdzielone znaczenia” (Kulczycki, 2012, 36).

Opis komunikacji z wykorzystaniem jednego z tych dwéch odrebnych modeli
stuzy stworzeniu pewnego porzadku metodologicznego, jednak stanowi nadmierne
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uproszenie: nienaturalne rozdzielenie samej transmisji od rezultatéw oraz poszcze-
g6lnych etapé6w modelu transmisyjnego od srodowiska kulturowego, odpowie-
dzialnego za znaczenie przesytanych symboli. Przyjmujac perspektywe obu modeli
komunikacji, mozna dopatrze¢ sie wzajemnych wpltywéw. Model konstytutywny,
tworzy znaczenia spoteczne, wykorzystywane w transmisji informacji, podczas
ktérej szumy (we wspdtczesnym humanistycznym rozumieniu) zaktdcajg przyjete
znaczenia, tworzac nowa rzeczywisto$¢ stanowiacg kontekst dla interpretacji tychze
symboli (znakéw), wykorzystywanych w kolejnych aktach komunikacji. Stuszne jest
zatem podejscie calo$ciowe do komunikacji miedzyludzkiej, taczace ujecie komu-
nikacji jako transferu informacji z ujeciem komunikacji jako praktyki spotecznej,
stuzacej tworzeniu znaczen.

Podczas bezposrednich kontaktéw miedzyludzkich i r6wniez bezposredniego
komunikowania sie, przekazywanie informacji odbywa sie z wykorzystaniem wielu
kanatow, wsrod ktérych mozna wymieni¢ akustyczny, wizualny, dotyk, zapach. Kana-
tem wizualnym przekazujemy komunikaty niewerbalne, czyli wszystko, co widoczne
dla odbiorcy z obrebu nadawcy, rowniez artefakty widoczne lub niewidoczne dla
odbiorcy spoza wizerunku nadawcy, istotne w niniejszej analizie. Kanat akustyczny
to stowa i komunikaty parajezykowe (Tokarz, 2006, 22). W komunikacji masowej nie
beda miaty zastosowania dotyk i zapach, a w przypadku prasy i mediéw spoteczno-
$ciowych wykorzystujgcych jedynie materiat zdjeciowy, nadawca ma do dyspozycji
stowa i kanat wizualny.

W komunikacji miedzyludzkiej domniemana jest sp6jnos¢ poszczegélnych kana-
t6w. Spdéjnos¢ w komunikacji wystepuje wtedy, kiedy wszystkie kanaty przekazu
informacji - stowa, mowa ciata i intonacja (komunikacja parawerbalna) sg zgodne.
W momencie natomiast, kiedy nadawca informacji zaktéci ktorys z kanatoéw, czyli np.
zaprzeczy intonacjg i/lub mowa ciata stowom, odbiorca zgodnie z regutg A. Mehra-
biana i S.R. Ferrisa (za: Tokarz, 2006, 331) przestaje ufa¢ treSciom przekazywanym
kanatem werbalnym.

W literaturze powielany jest btedny obraz wynikéw badan Mehrabiana i Ferrisa.
Blad polega na przypisywaniu rezultatéw do jakiejkolwiek komunikacji - rowniez
spodjnej. Ten btad interpretacji wynikdw badan zostat skutecznie rozpowszechniony.
W obiegowej opinii na temat przeptywu informacji funkcjonuje przekonanie o domi-
nacji kanatéw pozawerbalnych nad stowem (55% kanat wizualny, 38% parawerbalny,
a jedynie 7% to stowa). Mehrabian i Ferris wykazali natomiast, Ze dominacja kanatu
wizualnego ma miejsce jedynie przy zaktdceniu poszczegélnych warstw przekazu
informacji, czyli wytgcznie podczas komunikacji niespdjne;j.

Niewatpliwie zasadne jest twierdzenie, Ze podczas komunikacji przebiegajacej
bez zaktécen, najsilniejszym kanatem przekazu informacji sa stowa. Potwierdze-
niem tej tezy sa wyniki eksperymentéw, jakie przeprowadziliSmy z grupa studentow.
Z szeregu eksperymentow jasno wynika, ze ponad 90% informacji ptynie kanatem
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werbalnym (blisko 100%). Pozostate warstwy (kanaty)3, czyli intonacja i mowa ciata,
w tym inne elementy wizerunku, sg jedynie wsparciem przekazu informacji. [stnieje
prawidtowos$¢, w ktorej im wyzszy poziom intelektualny w warstwie werbalnej, tym
wiecej informacji ptynie poprzez stowa. W komunikacji emocjonalnej, znacznie wie-
cej mozna przekazac pozawerbalnie. Intonacja bowiem i inne zachowania parawer-
balne odpowiedzialne sg za przekazywanie emocji.

W przypadku zaktécen powodujacych, ze komunikacja staje sie niespdjna, silniej-
szymi kanatami odbioru informacji, ktérym ufamy, staja sie kanaty pozawerbalne.
Wéweczas zachodzi klasyczna sytuacja opisana przez A. Mehrabiana i S.R. Ferrisa:

Jesli jaki$§ komunikat przenosi roznymi kanatami wzajemnie sprzeczne informacje, to catko-
wita postawa nadawcy (A total), inferowana przez odbiorce na podstawie tego komunikatu,
stanowi sume wazong trzech specjalnych rodzajéw postawy komunikowanej: postawy wyra-
zonej stowami (A content), postawy sygnalizowanej cechami wokalnymi wypowiedzi (A tone)
i wreszcie postawy dajacej sie wyczytac z wyrazu twarzy nadawcy (A face) [...]: A total = 0,07
A content + 0,38 A tone + 0,55 A face” (za: Tokarz. 2006, 331).

[stotna jest ponadto zgodno$¢ przekazu werbalnego z prawda zawartg w war-
stwie stownej. Zaktocenie w tej sferze to ktamstwo lub szerzej - manipulacja. Ktam-
stwo jest rodzajem manipulacji. Manipulacja, ,to celowe i skryte dziatanie, przez
ktdre narzuca sie jednostce lub grupie ludzi fatszywy obraz pewnej rzeczywistosci”
(Lepa, 2007, 23), w ktérym uczestnikami sa co najmniej dwie strony: dysponenci,
czyli beneficjenci manipulacji, oraz drugi cztowiek/grupa ludzi - ofiara manipulacji.
W imieniu dysponentéw moga dziatac¢ realizatorzy manipulacji:

W dziataniach manipulatorskich, ktére podejmowane sg w ramach tzw. wielkiej manipulacji
pracujg cate zespoty profesjonalistow, ktdrzy obmyslaja w szczegdtach nie tylko nowe i dosko-
nalsze techniki, ale przede wszystkim catg strategie dziatan, przygotowujgc doktadnie kolejne

kampanie propagandowe i ich skuteczny przebieg” (Lepa, 2007, 25).

Warto dostrzec dwie mozliwe formy dokonywania manipulacji przez media: (1)
przez ktamstwo w wykonaniu wtasnym dziennikarzy i politykdéw oraz (2) przez
wytapywanie tzw. wpadek, czyli btedéw z zakresu protokotu dyplomatycznego i ety-
kiety, ktére wpisujg sie w klasyczng regute Mehrabiana i Ferrisa. Badania nad komu-
nikacjg medialng i rolg przekazu werbalnego i niewerbalnego pokazujg nie tylko
scharakteryzowane powyzej manipulacje dokonywane przez media w sterowaniu
percepcja odbiorcéw, ale takze ograniczenia odbiorcéw w percepcji przekazywanej

3 Na uzytek tego artykutu warstwy i kanaty komunikacji sa uzywane zamiennie.
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informacji. Manipulacjom medialnym sprzyjaja ograniczenia poznawcze cztowieka
- uczestnika dyskursu medialnego - w percepcji tresci przekazow.

Wspotczesny cztowiek jedynie pobieznie zapoznaje sie z tresciami doniesien/
przekazow medialnych. Zachowania niezgodne z zasadami protokotu/etykiety sa
dodatkowa przestong dla przekazywanych tresci. Media positkujg sie wszelkimi bte-
dami w zachowaniu, ktdre sg nosne ze wzgledu na ich emocjonalny przekaz; dzieki
publikacjom o charakterze kontrowersyjnym, nacechowanym tadunkiem emocjo-
nalnym, wzrastaja wskazniki ogladalnosci, a w konsekwencji wtasciwy, rzetelny
przekaz nie dociera do szerokiego odbiorcy. Badania pokazuja, Ze przy duzej liczbie
przegladanych tresci rzadko dochodzi do refleksji. Uwarunkowane jest to specy-
fikg pracy ludzkiego mézgu, w ktérym m.in. mozna wyro6znic¢ kore przedczotows,
gdzie zachodza procesy analityczne, kore starg odpowiedzialng za tworzenie emocji
oraz kore wizualng, gdzie przetwarzane sg wrazenia wzrokowe. Do kory wizualnej
prowadza dwa szlaki: szybszy (brzuszny), na ktérym tresci uzyskujg zabarwienie
emocjonalne i wolniejszy (grzbietowy) - odpowiedzialny za analize semantyczno-

-logiczng (Osinski, 2023, 123).

Media positkuja sie wszelkimi btedami

w zachowaniu, ktére sg nosne ze wzgledu na

ich emocjonalny przekaz; dzieki publikacjom

o charakterze kontrowersyjnym, nacechowanym
tadunkiem emocjonalnym, wzrastajg wskazniki
ogladalnosci, a w konsekwencji wtasciwy, rzetelny
przekaz nie dociera do szerokiego odbiorcy.

Szlak brzuszny jest niezwyktej wagi w komunikacji wizualnej, poniewaz zwia-
zany jest z wywotywaniem standw emocjonalnych u odbiorcy, wptywajacych na jego
zachowanie. W codziennej komunikacji wiekszo$¢ dziatan cztowieka odbywa sie
bezrefleksyjnie, nawykowo:

Informacja wizualna moze wybra¢ dwie drogi wzrokowe w naszym moézgu: droge wolniej-
sz3, ktéra wymaga aktywacji kory nowej, powodujac refleksyjny namyst, oraz droge szybsza,
ktoéra aktywuje tylko uktad limbiczny, analizujgc jedynie emocjonalne aspekty komunikatu.
Poniewaz procesy sSwiadome wymagaja aktywacji duzych obszaréw korowych i trwaja sto-
sunkowo dtugo, nie nadaja sie one do sterowania szybkimi aktywnos$ciami. [...] Dlatego caty

zbiér naszych aktywnosci zachodzi poza obszarem swiadomosci (Osinski, 2023, 123).
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Specyfika dziatania ludzkiego mdzgu i wynikajgce z niej ograniczenia poznawcze
cztowieka wykorzystywane sa w zastosowanych na platformach Internetu algoryt-
mach, co daje spotegowane mozliwo$ci sterowania cztowiekiem: ,uzytkownicy, kto-
rzy nie rozumiejg, w jaki sposéb algorytmy wptywaja na ich wtasne opinie i oceny,
uzaleznieni od ciggtego Zycia w przestrzeniach cyfrowych, zaczynaja staczac sie
w odmety totalnej agresji, nienawisci i dezinformacji” (Osinski, 2023, 33-34). Wspo6t-
cze$nie te wlasnie przestrzenie stanowia srodowisko dla ksztattowania postaw mto-
dego pokolenia i szerzej — dobrego wychowania jako takiego.

Dziatania mediéw promujace,golizne”

Analizujac przekazy medialne zauwaza sie, Zze coraz bardziej powszechne jest poja-
wianie sie go$ci w samych majtkach podczas medialnych eventéw i przyjec. Przy-
ktadem jest Anna Markowska na pokazie MMC 2022 (Pudelek.pl, 2022), Lara Gesler
podczas eventu zorganizowanego przez magazyn VOGUE 2023 (Kozaczek.pl, 2023) -
nikt tych osdb nie wyprosit. Trendsetterka Julia Kulczyniska pojawita sie w takim
stroju na ulicy (Kobieta WP, 2023) i doczekata sie pozytywnej opinii mediéw.

Prezentacja w pozytywnym swietle zachowan,
ktore jeszcze niedawno stanowity tabu, i akceptacja
tychze zachowan w przestrzeni medialnej tworzy
usprawiedliwienie dla takich samych zachowan

u odbiorcéw. Granice niewyszukanych manier sg

w mediach stopniowo przesuwane.

Prezentacja w pozytywnym $wietle zachowan, ktére jeszcze niedawno stanowity
tabu, i akceptacja tychze zachowan w przestrzeni medialnej tworzy usprawiedli-
wienie dla takich samych zachowan u odbiorcéw. Granice niewyszukanych manier
sg w mediach stopniowo przesuwane. Jesli poréwnamy komentarze podobnych
skapych strojéw wymienionych celebrytek Anny Markowskiej z 2022 roku (Anna
Markowska w OGNIU KRYTYKI: ,Niedtugo w samych majtkach beda chodzi¢!”) oraz
Lary Gesler i Julii Kulczynskiej z roku 2023, dostrzegamy, ze pdZniejsze komentarze
sg bardziej pozytywne: ,To sztuka wystapi¢ publicznie w majtkach i nie wygladac
przy tym wulgarnie. Na urodzinach polskiego wydania magazynu ,Vogue” wszyscy
patrzyli na Lare Gessler” (Kozaczek.pl, 2023). Dzisiaj, czyli w roku 2025, mozna juz
spotkac kobiety w takich strojach na ulicach miast, na pasazach galerii handlowych
i w innych miejscach publicznych (obserwacje wtasne).

Wzmocnieniem przedstawionej - z konieczno$ci pobieznie - analizy dzia-
tan mediéw, ktére mozna uznac za dziatania redukujace poczucie wstydu oraz

KULTURA MEDIA TEOLOGIA - 62/2025 «128 .



IRENA KAMINSKA-RADOMSKA « Pojecie wstydu w polskiej debacie publicznej. ..

zachowania niezgodne z zasadami savoir-vivre'u sg przedstawione ponizej wyniki
obserwacji uczestniczacej, jakie autorka uzyskata publikujac na platformie Insta-
gram.

Przedmiot i metoda przeprowadzonych badan empirycznych

Przedmiotem badan jest reakcja mediéw na publikacje zamieszczong 3 listopada
2022 roku na platformie Instagram jako instastory. Stanowi jg komentarz: ,Ostat-
nio brakuje ludziom wstydu” odnoszacy sie do postu @chic_laurent_style prezen-
tujacego dojrzata modelke w bieliZnie. Komentarz ten byt kolejnym o negatywnym
wydZzwieku dotyczgcym nieskromnych strojéw, jaki pojawit sie na badanym koncie.

Do realizacji badan zastosowano analize przypadku oraz obserwacje uczestni-
czaca. Analiza przypadku dotyczyta reakcji mediéw na wybrany komentarz na Insta-
gramie, ktory ukazat dziatania mediéw, manipulacje, w celu ukierunkowania uwagi
odbiorcy na wybrane tresci oraz zniwelowania znaczenia wstydu bedacego katali-
zatorem zachowan kulturalnych. Prezentacje wynikow badan osadzono w przed-
stawionych badaniach nad rolg mediow w sterowaniu percepcja odbiorcy oraz rolg
medidéw w dziataniach ukierunkowanych na deprecjacje znaczenia kultury osobistej
w komunikacji spotecznej, m. in. poprzez niwelowanie znaczenia wstydu.

Analiza przypadku na platformie Instagram

Analiza dotyczy konta autorki (@irenakaminskaradomska), ktére poswiecone jest
gtownie zagadnieniom dobrego wychowania, ktérymi autorka zajmuje sie od dwu-
dziestu pieciu lat. Posty oraz tak zwane rolki, ktére na Instagramie sg beztermi-
nowe, tworzy z udziatem wtasnym, jako fotografie i filmiki edukacyjne. Innym rodza-
jem dziatan na platformie Instagram sa tzw. instastories, czyli materialty majace
24-godzinng zywotnos$¢. W tworzeniu tych materiatéw niejednokrotnie korzysta sie
z postow innych twércow, dodajac jedynie swoj komentarz. Jest to powszechnie
przyjeta praktyka.

3 listopada 2022 roku autorka zamies$cita na swoim koncie jako instastory wpis
o tresci: ,,Ostatnio brakuje ludziom wstydu”, odnoszacy sie do postu @chic_laurent_
style prezentujacego dojrzata modelke w bieliZnie. Nie byt to jedyny wpis dotyczacy
krytyki nieskromnych strojéw, jaki pojawit sie na koncie @irenakaminskaradom-
ska. Warto podkresli¢, ze do tego czasu wpisy i komentarze najczesciej dotyczyty
znacznie mtodszych podopiecznych autorki z programu telewizyjnego typu reality
show ,Projekt Lady” i wowczas odbidr materiatéw zamieszczanych w Instagramie
byt neutralny. Natomiast wiek komentowanych osé6b nie miat i nie ma dla autorki
zadnego znaczenia (@rezydencja_z_basenem, 2021). Natychmiast po zamieszczeniu
omawianego wpisu Ireny Kaminskiej-Radomskiej na instastory, nastgpita reakcja
obserwatoréw konta w postaci ich negatywnych komentarzy.
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Zastanawiajace jest, dlaczego fala hejtu nastgpita pod materiatem prezentuja-
cym kobiete dojrzata. Mozna jedynie przypuszcza¢, ze korygowanie podopiecznych
z Projektu Lady wpisywato sie w konwencje samego programu, wiec oczekiwanie
od mentorki projektu akceptacji strojow zmystowych, obnazajacych publicznie ciato
bytoby nienaturalne. Liczne komentarze i artykuty dotyczace tego wpisu sktaniaja
do postawienia hipotezy, Ze zbytnie obnazanie ciata jest szczegélnie chronione jedy-
nie u 0sob starszych. W celu jej weryfikacji zostaty przeanalizowane komentarze
pod katem manipulacji przekazem zaré6wno w mediach spotecznosciowych, jak
i w artykutach zamieszczonych na platformach internetowych oraz w programie
telewizyjnym DDTVN (Puzyr, 2022). Miedzy innymi zareagowat influencer Mateusz
Ledwig znany na Instagramie jako ,Roobens”: ,Zobaczytem to story i bardzo mocno
nie zgodzitem sie ze zdaniem Pani Ireny. Postanowitem do niej napisac i w ciggu
kilku sekund nawigzali$my bardzo ciekawa dyskusje. Zaproponowatem rozmowe
na zywo. Uwazam, Ze to ogromny wyraz samoakceptacji, a pani Irena ma zdanie
odrebne” (Noizz.pl, 2022) — napisat.

Mateusz Ledwig w swojej wypowiedzi potgczyt wspdlnym mianownikiem kwe-
stie: publicznego eksponowania nagosci i skapej bielizny modelki z akceptacja wta-
snego ciata. Sg to dwie niezalezne kwestie. Zdanie Ireny Kaminskiej-Radomskiej,
jak stwierdzit autor wpisu, ,,odrebne”, poniewaz méwi o - odrebnych - aspektach
zdjecia modelki: nie wypowiada sie na temat prezentowanego na zdjeciu samego
ciala, lecz na temat eksponowania nagiego lub prawie nagiego ciala w przestrzeni
publicznej, ktéra w tym wypadku jest platforma Instagram. Nie prezentowata nato-
miast innego zdania odno$nie do problemu samoakceptacji wtasnego ciata.

Analizujac tre$¢ wpisu Mateusza Ledwiga dostrzega sie, Ze autor na wstepie
zastosowat zaktdcenie jednej z czterech podstawowych regut dialogu Griece’a -
regute rzeczowosci: ,Niech tres¢ twoich wypowiedzi nie oddala sie zbytnio od pod-
stawowego aktualnego kierunku konwersacji. Krétko: Méw na temat” (Tokarz, 2006,
76). Postuzyto to jako mechanizm manipulacji. Glowny temat postu autorki zostat
przekierowany na inne tory. Tym samym cata komunikacja pod materiatem skiero-
wana zostata na rzekoma krytyke wieku i krytyke samego ciata jako takiego.

Dyskusja nad podjetym problemem promocji zachowan uznawanych za nie-
zgodne z zasadami savoir-vivre’u nastapita rowniez w licznych artykutach
internetowych (przyktady ponizej) oraz w programie Dzien Dobry TVN (Puzyr,
2022).W programie podjeta dyskusja zostata poswiecona krytyce postu Ireny Kamin-
skiej-Radomskiej. Dla podkreslenia zamierzen producentdéw tego programu wazne
jest dostrzezenie, ze do programu zostaty zaproszone dojrzate panie, ktorych stroj
wyraznie eksponowat dekolty4, natomiast nie zostata zaproszona autorka, z ktéra

*  Wedlug zasad dress code’u dekolt nie powinien obnaza¢ zbyt wiele ciata (Spillane, 1998, 82).
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prowadzono polemike. Naruszato to zasade obiektywno$ci, dwustronnej prezentacji
stanowisk, autorka nie miata bowiem mozliwosci udziatu w dyskusji i sprostowania
krytyki catkowicie opartej na fatszywych przestankach.

Zwazywszy, ze wiekszos$¢ odbiorcow konta @irenakaminskaradomska (51,3%)
to ludzie mtodzi w wieku od 13 do 24 lat, hejt i manipulacja miaty negatywny wpltyw
na ksztattowanie mtodego pokolenia. Dla pokazania dziatan medialnych w reduko-
waniu poczucia wstydu oraz promocji zachowan niezgodnych z zasadami savoir-vi-
vre’u ponizej przytoczono wybrane przyktady wypowiedzi, ktére maja postac hejtu
dotyczacego omawianego przypadku, a nie rzeczowej dyskusji nad postawionym
problemem nagos$ci w przestrzeni publicznej.

Artur Zawadzki na platformie Noizz.pl stwierdza: ,Irena Kaminska-Radom-
ska, znana jako mentorka z programu ,Projekt Lady”, bynajmniej nie wykazata sie
dobrymi manierami. Celebrytka postanowita wyrazi¢ opinie na temat zdjecia z kam-
panii promujacej bielizne. ,Ekspertce” od etykiety najwidoczniej przeszkadzat fakt,
ze w reklamie wystapita dojrzata, pewna siebie kobieta” (2022). W tym fragmencie
wypowiedzi zauwazy¢ nalezy okreslenie ,ekspertka” zamieszczone w cudzystowie,
wyrazajace kwestionowanie wiedzy i bedace atakiem na osobe. To kolejny mecha-
nizm socjotechniczny, tzw. argumentum ad hominem, jaki stosujg media. Zamiast
merytorycznie odnie$¢ sie do problemu, atakowana jest osoba. Taki argument sta-
nowi warto$¢ zerowa, jest bowiem sofizmatem. Autor artykutu rowniez pokusit sie
o insynuacje rzekomych intencji nadawcy komunikatu, po czym przekierowuje
uwage czytelnikdw na dojrzatos¢ kobiety, a nie na brak poczucia wstydu.

W innym artykule w nagtéwku mozna przeczyta¢: ,Irena Kaminska-Radomska
oburzyla sie zdjeciem starszej modelki w bieliZnie. ,BRAK WSTYDU. Przesada?”
(Venus, 2022). Ponownie autor artykutu snuje jedynie domysty. Omawiany komen-
tarz ograniczyt sie jedynie do wstydu, a okreslenie emocji autorki wpisu jako obu-
rzenia jest fatszywg interpretacja. Tworca artykutu kontynuuje emocjonalna reto-
ryke wartos$ciujaca:

Potem byto juz tylko gorzej. Gwiazda TVN probowata broni¢ swoich pogladéw sugerujac, ze
zadne kobiety, bez wzgledu na wiek czy sylwetke, w ogdle nie powinny sie rozbieraé. [Przyta-
cza stowa Ireny Kaminskiej-Radomskiej wypowiedziane podczas wywiadu]: ,Absolutnie nie
uwazam, ze niewtasciwe byto to tylko w wykonaniu tej pani na zdjeciu, tzw. silver modelki,
ale twierdze, Ze Zadna z kobiet nie powinna sie rozbiera¢ i pokazywaé nago publicznie, bo jest
to niemoralne, niewtasciwe i niezgodne z naszymi zasadami. To jest przekraczanie przyjetych
norm spotecznych (Venus, 2022).

W tym fragmencie istotne sg stowa: ,potem byto juz tylko gorzej” odnoszace sie
do stanowiska w sprawie publicznego obnazania sie. Obrona stanowiska, wedtug
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ktdérego nie wypada sie rozbiera¢ publicznie, jest wedtug autora coraz gorszym dzia-
taniem.

Eskalacja hejtu nastgpita po programie DDTVN: ,Afera po stowach mentorki
z ,Projekt Lady”. ,Nauka wstydu, ponizanie kobiet” (Radio Zet, 2022). Warto wspo-
mnieé, ze rozmowa na temat konta @irenakaminskaradomska na antenie TVN
odbyta sie wkrotce po rezygnacji Ireny Kaminskiej-Radomskiej z programu ,,Projekt
Lady”. Rozmowa w DDTVN postuzyta prowadzacym do ataku ad personam i obwiesz-
czenia, ze TVN rezygnuje ze wspoétpracy z autorka, co byto nieprawda, poniewaz
sama zrezygnowata ze wspotpracy wczesnie;j.

Analizujac tre$¢ debaty dotyczacej wstydu dostrzega sie, ze zabrakto jej w deba-
cie, w ktorej wstyd jawit sie jako pojecie negatywne, ktérego nalezy unikaé. W trak-
cie wywiadu wstyd zostat sprowadzony do uczucia sprzecznego z tzw. ciatopozy-
tywnoscia, czyli akceptacja wtasnego ciata wedtug nowoczesnej nomenklatury, tzw.
nowomowy. Wstyd jest niewatpliwie szerszym pojeciem od ciatopozytywnoSci.
Akceptacja wtasnego ciata nie zwalnia z poczucia wstydu przy zachowaniach uzna-
wanych za niemoralne. Ten kierunek debaty, tak istotny dla kreowania wtasciwych
postaw, zostat catkowicie wyeliminowany.

Whioski

Dziatania niektorych wspétczesnych medidéw, zaréwno tradycyjnych, jak i spoteczno-
Sciowych, ukierunkowane sg na niwelowanie poczucia wstydu w zakresie wizerunku,
uznajgc wstyd jako zjawisko negatywne i w odniesieniu do ubioru przyzwalajac na
obnazanie ciata w sferze publiczne;j. Jak ukazuje analiza przypadku oraz analiza tek-
stow, wspotczesne media niejednokrotnie reaguja aprobatywnie na tamanie zasad,
a ewentualng krytyke w tym zakresie niweluja, wspierajac ataki skierowane prze-
ciwko stawianiu granic miedzy tym, co godne nasladowania, a tym, co niewtasciwe.
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Irena Kaminska-Radomska (dr) - wyktadowca i trener; zatozycielka firmy szkoleniowej
The Protocol School of Poland. Wiedze z zakresu miedzynarodowego protokotu i etykiety biz-
nesu oraz wystapien publicznych zdobywata w Waszyngtonie pod okiem najwiekszych eksper-
téw, m.in. u Jonathana Mollera - szefa protokotu Biatego Domu, uzyskujac certyfikat i miedzy-
narodowa licencje. Przeszkolita kilkadziesiat tysiecy oséb z zakresu komunikacji miedzyludzkiej,
etykiety biznesu, dress code’u, miedzykulturowego protokotu oraz wystapien publicznych.
Autorka wielu artykutéw oraz ksiazek: Etykieta biznesu, czyli miedzynarodowy jezyk kurtuazji,
Kultura biznesu. Normy i formy, Wspdtczesna etykieta biznesu w codziennej praktyce w Polsce, Dress
code dla kobiet (wspotautorka), Jak zosta¢ damq (wspotautorka), Kilka lekcji o wychowaniu oraz
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