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Woypalenie zawodowe w opinii wybranych grup
nauczycieli religii

Wiedza nauczyciela religii o wypaleniu zawodowym jest istotnym sktadni-
kiem jego kompetencji zawodowych. Odgrywa wazna role w permanentnej for-
macji. Warunkuje bowiem jako$¢ zaangazowania nauczyciela religii w przeciw-
dziatanie wypaleniu zawodowemu. Pomaga skutecznie radzi¢ sobie ze stresem
oraz motywuje do podejmowania dzialan o charakterze profilaktycznym. Wie-
dza nauczyciela religii o wypaleniu zawodowym jest zatem wazna dla perma-
nentnej formacji. To, co nauczyciel religii wie na temat wypalenia zawodowego
moze warunkowaé jako$¢ jego zaangazowania w troske o zdrowie psychiczne
i zycie duchowe oraz rownowage pomiedzy praca a odpoczynkiem.

Wobec powyzszego uzasadnione stato si¢ rozpoznanie w tym obszarze opi-
nii wybranych grup respondentow. Punkt wyjscia do realizacji badan stanowito
teoretyczne ujgcie problematyki wypalenia zawodowego. Przyjeto, ze termin ten
okresla stan ztozonego, chronicznego zmegczenia i wyczerpania emocjonalnego
oraz depersonalizacji i obnizonego poczucia dokonan osobistych, ktory pojawia
si¢ w wyniku dlugotrwalego przecigzenia psychicznego spowodowanego po-
$wieceniem sig¢ jakiej$ sprawie np. pracy zawodowej'. Jako istotne uwarunko-
wania, decydujgce o wypaleniu zawodowym nauczycieli religii, wymienia si¢
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m.in. dlugotrwaty stres i nieumiejetno$¢ radzenia sobie z nim, nierealne cele za-
wodowe, wysokie wymagania spoleczne, poddawanie nieustannej kontroli ze-
wnetrznej, rozbiezno$¢ miedzy oczekiwaniami a realiami zycia, brak kompeten-
cji zawodowych i przepracowanie?. Istnieje przy tym wiele sygnatow ostrzegaw-
czych na poziomie fizycznym, psychicznym i behawioralnym, ktére moga suge-
rowac wypalenie zawodowe. Do nich zalicza si¢ m.in. uczucie zmg¢czenia fizycz-
nego i psychicznego, brak checi do pracy, brak satysfakcji zawodowej, objawy
psychosomatyczne, wycofywanie si¢ z kontaktow z innymi osobami. Tak okre-
$lony obszar merytoryczny — jak dotad — nie zostat zbadany empirycznie przez
polskich katechetykow. Z uwagi na jego znaczenie praktyczne, zastuguje on na
szczegolng uwagg.

Analizy podjete w niniejszym artykule maja na celu ukazanie wynikow ba-
dan empirycznych prowadzonych wsréd wybranych grup nauczycieli religii do-
tyczacych wyrazanych przez nich opinii na temat réznych aspektow wypalenia
zawodowego. Koncentruja si¢ wokot rozumienia wypalenia zawodowego oraz
czynnikow powodujacych pojawienie si¢ wypalenia zawodowego i tatwo do-
strzegalnych sygnalow ostrzegawczych, ktore moga sugerowac¢ wypalenie za-
wodowe. Dotycza réwniez propozycji zwigzanych z przeciwdziataniem wypale-
niu zawodowemu. Nie odnoszg si¢ do samopoczucia respondentéw zwigzanego
z wypaleniem zawodowym.

Metodologia badan wlasnych

Przedstawione wyniki sa czescig badan zrealizowanych w celu pozyskania
opinii wybranych grup nauczycieli religii na temat ré6znych aspektow wypalenia
zawodowego. Badania przeprowadzono wsrdd respondentoéw pracujgcych na te-
renie archidiecezji warminskiej i diecezji opolskiej. Zastosowano metode son-
dazu diagnostycznego z wykorzystaniem techniki ankietowej (ankieta on-line).
W celu uzyskania szczegdtowych opinii wybranych grup nauczycieli religii na
temat roznych aspektow wypalenia zawodowego sformutowano kilka pytan ba-
dawczych, m.in. jak rozumiejg wypalenie zawodowe badani nauczyciele religii?
jakie moga by¢ uwarunkowania wypalenia zawodowego nauczycieli religii
w opinii respondentow? jakie symptomy wypalenia zawodowego dostrzegaja
badani nauczyciele religii oraz jakie proponujg dziatania profilaktyczne?

Narzedziem badawczym byl zaprojektowany specjalnie na potrzeby badan
autorski kwestionariusz ankiety, ktory wykorzystano w gromadzeniu opinii na-
uczycieli religii na temat wypalenia zawodowego. Badanie zostato przeprowa-
dzone za pomocg aplikacji internetowej forms.microsoft.com?®.

2 A. Zellma, Profilaktyka syndromu wypalenia zawodowego we wstepnej formacji nauczycieli

religii, ,,Roczniki Teologiczne” 11(2014), s. 144-145.

Aplikacja ta umozliwia zamieszczanie formularzy ankietowych w Internecie. Sama aplikacja
wchodzi w zespo6t aplikacji internetowych pakietu Office 365, ktory jest dostgpny w witrynie
office.com.
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Badania ankietowe zostaty przeprowadzone od 5 do 12 maja 2020 roku
wsérod dwoch grup nauczycieli religii. Pierwsza stanowili nauczyciele pracujacy
na terenie archidiecezji warminskiej, drugg na terenie diecezji opolskiej. Nau-
czyciele religii z wyzej wymienionych diecezji zostali zaproszeni i zacheceni do
udzialu w badaniach ankietowych za posrednictwem dyrektorow wydziatow ka-
techetycznych. Dyrektorzy wydziatow katechetycznych rozestali do katechetow
e-maile z linkiem odsytajacym bezposrednio do kwestionariusza ankiety. Badani
nauczyciele religii zostali poinformowani o przedmiocie i celu badan, o ich ano-
nimowym charakterze oraz o sposobie wypehiania kwestionariusza ankiety.
Kazda diecezja dysponowala oddzielnym linkiem do formularza ankietowego,
co pozwolito na zebranie danych z obu diecezji rownoczesnie, ale w dwoch od-
dzielnych formularzach. Udziat w badaniach byt dobrowolny i anonimowy.

W archidiecezji warminskiej ankiete wypeito 114 sposrod 570 nauczy-
cieli religii*, co stanowi 22,0% ogo6tu zatrudnionych. W diecezji opolskiej spo-
érod 824 nauczycieli religii® ankiete wypelnily 132 osoby, co stanowi 16,0%.
Odsetek osob, ktore wypeity ankiete jest o 6,0% wyzszy w archidiecezji war-
minskiej, co moze §wiadczy¢ o wickszym zainteresowaniu ankieta, niz w diece-
zji opolskiej.

Autorski kwestionariusz ankiety sktadal si¢ z czesci ogdlnej dotyczacej pici,
stanu cywilnego, stazu, miejsca pracy, miejsce zamieszkania. Czg$¢ szczego-
lowa zawierata pytania zamknigte i pototwarte. Zebrany material poddano ana-
lizie, a warto$ci analizowanych parametréw, mierzonych w skali nominalne;j,
scharakteryzowano przy pomocy liczebnosci i odsetka.

Charakterystyka badanej grupy

W zawodzie nauczyciela religii przewaza ple¢ zenska, co potwierdzaja
przeprowadzone badania i uzyskane wyniki. Ankiet¢ w diecezji opolskiej wy-
pehnito: 85 kobiet — nauczycielek religii (64,4%) oraz 47 mezczyzn — nauczycieli
religii (35,6%). W archidiecezji warminskiej w badaniach wzieto udziat 86 ko-
biet — nauczycielek religii (75,4%) i 28 m¢zczyzn — nauczycieli religii (24,6%).
W grupie respondentow byly zarowno osoby §wieckie, jak tez kaptani i siostry
zakonne. Na pierwszym miegjscu, z niewielkg rdznica, w obu diecezjach plasuja
si¢ osoby, ktore zawarly zwigzek matzenski. W archidiecezji warminskiej byto
to 66 badanych (57,9%), w diecezji opolskiej 60 badanych (45,5%). Stan wolny
zadeklarowaty 24 osoby pracujgce na terenie archidiecezji warminskiej (21,1%)
127 0sob diecezji opolskiej (20,5%). W grupie badanych nauczycieli religii pra-
cujacych w diecezji opolskiej byto wigcej kaptanoéw (31, tj. 23,5%), niz w archi-
diecezji warminskiej (15 osob, tj. 13,2%). Wsrod respondentow byly réwniez
wdowy 1 wdowcy (4 w archidiecezji warminskiej: 3,5% 1 5 w diecezji opolskie;j:

4 Dane statystyczne archiwalne uzyskane w Wydziale Nauki Katolickiej Archidiecezji Warmin-

skiej.
5 Dane statystyczne archiwalne uzyskane w Wydziale Katechetycznym Diecezji Opolskiej.
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3,8%). Siostry zakonne i bracia zakonni stanowili odpowiednio 2,6% i 6,1%.
Osoby $wieckie konsekrowane (2 w archidiecezji warminskiej: 1,8% oraz 1
w diecezji opolskiej: 0,8%). Najwickszg grupe ankietowanych z archidiecez;ji
warminskiej stanowity osoby w wieku od 40 do 49 lat (43 ankietowanych, tj.
37,7%). Druga co do wielkos$ci okazata si¢ grupa osob powyzej 50 roku zycia
(38 o0sob, tj. 33,3%), przedostatnia, to osoby w wieku 30 — 39 lat (28 osob, t;.
24,6%), zas najmniej do ankiety przystapito najmtodszych katechetow w wieku
25 —29 (5 osob, tj. 4,4%). W grupie badawczej z diecezji opolskiej przewazali
respondenci w wieku 30- 39 lat (44 ankietowanych, tj. 33,3%). Rownie licznie
reprezentowani byli katecheci powyzej 50 roku zycia (37 osob, tj. 28,0%) oraz
w przedziale wiekowym 40 — 49 (36 osob, tj. 27,3%). Natomiast w diecezji opol-
skiej najmniejsze zainteresowanie ankieta wykazali, podobnie jak w archidiece-
zji warminskiej, najmtodsi respondenci, tzn. w wieku 25 — 29 lat (15 osob, tj.
11,4%).

Respondentom postawiono réwniez pytanie o kwalifikacje zawodowe, czyli
potwierdzony dyplomem posiadany tytut lub stopien naukowy. W obydwu gru-
pach badawczych zdecydowang wickszos$¢ stanowia respondenci z tytutlem za-
wodowym magistra. W archidiecezji warminskiej jest to 113 0sob (99,1%), zas$
w diecezji opolskiej 123 osoby (93,2%). Odsetki 0sob posiadajacych stopief
doktora w obydwu wypadkach sg stosunkowo niewielkie: archidiecezja war-
minska — 1 osoba (0,9%), diecezja opolska — 9 0sob (6,8%). W tym konteksScie
zapytano nauczycieli religii o staz pracy. Analizujac odpowiedzi dotyczace stazu
pracy respondentéw z obydwu grup badawczych, mozna stwierdzi¢, ze zdecy-
dowanie przewazajg osoby pracujace w zawodzie nauczyciela religii powyzej 25
lat: archidiecezja warminska 44 osoby (38,6%), diecezja opolska 30 osdb
(22,7%). Na drugim miejscu plasuja si¢ respondenci ze stazem pracy migdzy 11
a 15 lat: archidiecezja warminska 17 osob (14,9%), diecezja opolska 26 osdb
(19,7%). Porownywalny staz pracy w obydwu grupach badawczych prezentuja
respondenci pracujacy w katechezie 6 — 10 lat (odpowiednio: 13,2% i 10,6%),
16 — 20 lat (odpowiednio: 12,3% i 14,4%) i 21 — 25 lat (odpowiednio: 12,3%
1 9,9%). Pod wzgledem stazu pracy zdecydowanie korzystniej przedstawia si¢
grupa respondentéw z diecezji opolskiej. Wystepujace tutaj przedzialy stazowe
sg bardziej zrownowazone, dominacja respondentow najstarszych stazem nie
jest tak drastyczna, a odsetek ankietowanych najmtodszych stazem (1 — 3 lata:
15,9%) moze nastraja¢ optymistycznie. W archidiecezji warminskiej natomiast
dominuja w sposob zdecydowany respondenci najstarsi stazem (38,6%). Jesli
doliczy¢ do nich respondentdéw ze stazem 21 — 25 lat, okaze sig, ze 50,9% z nich,
to osoby w $rednim wieku lub starsi. Niepokoi¢ musi rowniez bardzo niski od-
setek ankietowanych ze stazem 1 — 3 lat (zaledwie 5,3%), co stawia pod znakiem
zapytania wymian¢ pokoleniowa w zawodzie nauczyciela religii.

Kolejne pytanie dotyczylo stopnia awansu zawodowego ankietowanych.
Rezultaty uzyskane w obu diecezjach pokazuja, ze najliczniejsza grupe wsrdd
respondentow z obu diecezji stanowili nauczyciele dyplomowani (archidiecezja
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warminska 62,3%, diecezja opolska 52,3%). Rowniez wysokie sg odsetki nau-
czycieli mianowanych (odpowiednio: 20,2% 1 23,5%). Moze to $wiadczy¢ o wy-
sokich kwalifikacjach nauczycieli religii, ale moze tez by¢ w duzym stopniu od-
zwierciedleniem stazu pracy. Najstabiej reprezentowang grupg w badaniach sta-
nowili nauczyciele stazysci (odpowiednio: 2,6% i 4,6%), co zapewne réwniez
wigze si¢ ze stosunkowo niskimi odsetkami nauczycieli religii ze stazem 1 — 3
lat w obydwu diecezjach.

W ankiecie nauczyciele religii zostali rowniez zapytani o miejsce ich za-
trudnienia. Pytanie miato charakter pototwarty. W kafeterii odpowiedzi przewi-
dziano nastgpujace opcje: a) panstwowe przedszkole, b) niepubliczne przed-
szkole, ¢) panstwowa szkota podstawowa, d) niepubliczna szkota podstawowa,
e) panstwowa szkota ponad podstawowa, f) niepubliczna szkota ponadpodsta-
wowa, g) szkola specjalna, h) inne®. Jako miejsce zatrudnienia respondenci naj-
czesciej deklarowali panstwowa szkole podstawows (archidiecezja warminska
52,8%, diecezja opolska 41,4%). W archidiecezji warminskiej na drugim miej-
scu respondenci wskazali panstwowa szkole ponadpodstawowa (20,1%),
a w diecezji opolskiej panstwowe przedszkole (26,8%). Na trzecim miejscu re-
spondenci z archidiecezji warminskiej deklarowali przedszkole panstwowe
(11,8%), natomiast w diecezji opolskiej panstwowg szkole¢ ponadpodstawowa
(16,2%). Analizujac powyzsze wyniki, mozna wyprowadzi¢ wniosek, iz w ar-
chidiecezji warminskiej godzin zaje¢ z religii w przedszkolach panstwowych
jest zdecydowanie mniej niz w diecezji opolskiej. Pozostale wyniki sg nastgpu-
jace: archidiecezja warminska — szkota specjalna (5,6%), niepubliczna szkota
podstawowa (3,5%), niepubliczne przedszkole (2,8%), niepubliczna szkota po-
nadpodstawowa (2,1%), inne (1,4%); diecezja opolska — szkota specjalna i nie-
publiczna szkota podstawowa (5,1%), niepubliczne przedszkole (2,8%), inne
(2,0%), oraz niepubliczna szkota ponadpodstawowa (1,5%).

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow z archidiecezji warminskiej wska-
zata jako miejsce zamieszkania duze miasto ponad 10 tys. mieszkancow (65
wskazan, tj. 57,0%). Wie$ jako miejsce zamieszkania wskazalo 30 ankietowa-
nych (26,3%), natomiast mate miasto ponizej 10 tys. mieszkancéw — 19 respon-
dentow (16,7%). Dla poréwnania, respondenci z diecezji opolskiej, odmiennie
jak w archidiecezji warminskiej, jako miejsce zamieszkania najczesciej wskazy-
wali wie$ (67 wskazan, tj. 50,8%). Duze miasto jako miejsce zamieszkania
wskazato 44 respondentoéw (33,3%), Najmniejsza grupg, podobnie jak w archi-
diecezji warminskiej, stanowig respondenci mieszkajacy w matych miastach (21
wskazan, tj. 15,9%).

Powyzsze dane dowodzg, ze respondenci stanowili grupe o wysokich kwa-
lifikacjach zawodowych. Byli zaangazowani w nauczanie religii w rdznych

6 Ze wzgledu na mozliwo$¢ zatrudnienia w kilku miejscach respondenci mogli wskazaé kilka

odpowiedzi. Procenty nie sumuja si¢ zatem do 100%.
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placowkach o§wiatowych. Mieszkali nie tylko w miescie, ale takze na wsi. Re-
prezentowali zatem rézne srodowiska.

Wyniki

W podjetych badaniach postawiono nauczycielom religii pytanie, jak rozumieja
wypalenie zawodowe? Samo pytanie miato charakter pototwarty, a w kafeterii odpo-
wiedzi przewidziano nastepujace opcje: a) stan zmeczenia lub frustracji, wynikajacy
z braku oczekiwanych efektow podczas poswiecenia si¢ pracy zawodowej; b) zespot
symptomow, ktore pojawiajg si¢ gdy praca przestaje dawac satysfakcje; ¢) poczucie
przepracowania i niezadowolenia z wykonywanej pracy, ktora niegdy$ sprawiata
przyjemnos$¢; d) syndrom, ktdry pojawia si¢ wskutek ciaglego odczuwania stresu
zwigzanego z pracg zawodowa; €) stan psychiczny, ktory pojawia si¢ wtedy, gdy
wykonywana do tej pory z ogromnym zaangazowaniem praca nie sprawia przyjems-
nosci, meczy, zniecheca oraz powoduje wyczerpanie fizyczne i psychiczne; f) inne’.
Uzyskane wyniki przedstawia wykres 1.

Wykres 1. Rozumienie pojecia ,, wypalenie zawodowe”
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Zrédio: badania wlasne

Wypalenie zawodowe wedtug obu grup respondentow najczesciej utozsamiane
bylo z stanem psychicznym, ktory pojawia si¢ wtedy, gdy wykonywana do tej pory
Z ogromnym zaangazowaniem praca nie sprawia przyjemnosci, meczy, zniecheca
oraz powoduje wyczerpanie fizyczne ipsychiczne (archidiecezja warminska 32,5%,
diecezja opolska 33,7%). Odpowiedz ta jest bardzo zblizona z definicjami zaprezen-
towanymi przez psychologéw. Na drugim miejscu nauczyciele religii wskazywali na

7 Ze wzgledu na mozliwoéé wskazania przez respondentoéw kilku odpowiedzi, procenty nie su-

muja si¢ do 100%.
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stan zmeczenia lub frustracji, wynikajacy z braku oczekiwanych efektow podczas
poswiecenia si¢ pracy zawodowej (archidiecezja warminska: 22,0%, diecezja opol-
ska: 20,4%). Na trzecim miejscu respondenci wskazali na poczucie przepracowania
i niezadowolenia z wykonywanej pracy, ktora niegdys$ sprawiata przyjemnos¢ (od-
powiednio: 18,7% oraz 20,0%). Najmniej wskazan uzyskata odpowiedz wigzaca
wypalenie z ciaglym odczuwaniem stresu zwigzanym z praca zawodowa (odpowied-
nio: 11,8% oraz 9,8%). W odpowiedziach ,,inne” (odpowiednio: 1,2% oraz 1,1%),
wskazano glownie podejscie do pracy jak do czego§ przymusowego oraz w przy-
padku katechety osobisty kryzys wiary. Stosunkowo niskie odsetki respondentow
wskazujacych odpowiedz ,,d” (syndrom, ktory pojawia si¢ wskutek ciaglego odczu-
wania stresu zwigzanego z praca zawodowsg) moga sugerowac, iz nauczyciele religii
w wigkszosci nie odczuwaja stresu w swojej pracy. Do tej kwestii nawigzuje kolejne
pytanie, w ktérym respondenci zapytani zostali o czynniki majace wptyw na zacho-
rowanie. W pytaniu pototwartym respondenci do dyspozycji mieli nastgpujace odpo-
wiedzi: a) dlugotrwaly stres zwigzany z praca dydaktyczno-wychowawczg; b) niski
poziom wspotpracy rodzicéw z nauczycielem religii; c) brak zaangazowania uczniéw
na lekcji religii; d) niskie zarobki; e) nieumiejgtno$¢ regeneracii sit fizycznych, emo-
cjonalnych i intelektualnych; f) zta sytuacja rodzinna/osobista nauczyciela religii;
g) brak sukcesow zawodowych; h) obcigzenie biurokracja; i) problemy z dyscypli-
nowaniem uczniéow na lekcji religii; j) nieprzychylna atmosfera w miejscu pracy;
k) zbyt duze oczekiwania ze strony przetozonych (np. dyrekcji szkoty, ksiedza pro-
boszcza); 1) negatywne opinie spoleczne na temat nauczania religii w szkole; m) duza
liczba godzin pracy; n) inne®. Wyniki zaprezentowano na wykresie 2. Jako najwiek-
sza przyczyne wypalenia zawodowego respondenci wskazywali brak zaangazowania
uczniow w lekcje (archidiecezja warminska: 17,0%, diecezja opolska: 14,6%) oraz
dhugotrwaly stres zwiazany z praca dydaktyczno-wychowawcza (odpowiednio
14,8% i 14,3%). Warto zauwazy¢, iz w poprzednim pytaniu respondenci najmniej
identyfikowali wypalenie zawodowe ze stresem, lecz w ich opinii jest on jednym
z glownych czynnikow wypalenia zawodowego. Na trzecim i czwartym miejscu
w archidiecezji warminskiej znalazty si¢ kolejno: negatywne opinie spoteczne na te-
mat nauczania religii w szkole (12,7%) i obciazenie biurokracja (12,4%). Podobnie
w diecezji opolskiej, ale z odwrotng kolejnoscig: obcigzenie biurokracjg (12,1%)
1 negatywne opinie spoteczne na temat nauczania religii w szkole (11,7%). Pozostale
wyniki prezentuja si¢ nastgpujgco: niski poziom wspoétpracy rodzicow z nauczycie-
lem religii (odpowiednio: 8,6% oraz 8,0%), niskie zarobki (odpowiednio: 3,1% oraz
2,9%), nieumiejetnos¢ regeneracji sit fizycznych, emocjonalnych i intelektualnych
(odpowiednio: 7,1%, oraz 5,6%), zta sytuacja rodzinna/osobista nauczyciela religii
(odpowiednio: 0,9% oraz 2,2%), brak sukcesow zawodowych (odpowiednio: 0,9%
oraz 2,9%), problemy z dyscyplinowaniem uczniéw na lekcji religii (odpowiednio:
7,7% oraz 8,3%), nieprzychylna atmosfera w miejscu pracy (6,5% 19,7%), zbyt duze

8 Ze wzgledu na mozliwoéé wskazania przez respondentéw kilku odpowiedzi, procenty nie su-

muja si¢ do 100%.
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oczekiwania ze strony przetozonych np. dyrekeji szkoty, ksiedza proboszcza (w obu
grupach: 5,3%), duza liczba godzin pracy (1,2% oraz 1,0%), ,,inne” (1,9% oraz
1,5%). W obu grupach badawczych wartosci materialne, takie jak zarobki czy sytu-
acja rodzinna, zajmuja ostatnig pozycje¢, a wyprzedzaja je kwestie mentalne, takie jak
np. opinia spoteczna o zawodzie, wspotpraca z parafig czy dyscyplina w klasie.

Wykres 1. Czynniki wplywajgce na wypalenie zawodowe u nauczycieli religii

D%
14,6%

14,3%

60 70

M archidiecezja warmiiska M diecezja opolska

Zrédio: badania wlasne

Kolejne pytanie kwestionariusza ankiety dotyczylo znajomosci symptomow
wypalenia zawodowego. Rowniez to pytanie miato charakter pototwarty, a respon-
denci mieli do dyspozycji nastepujace odpowiedzi: a) odczucie przepracowania,
b) zaburzenia snu; ¢) chroniczne zmgczenie, d) migrenowe bole glowy, e) spadek
odpornosci, f) brak checi do pracy, g) brak cierpliwosci, h) drazliwosc
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1 poirytowanie, 1) utrata entuzjazmu, j) stany depresyjne, k) brak optymizmu w glo-
szeniu nauki KoSciota, 1) inne®. Wyniki przedstawia wykres 3.

Wykres 2. Symptomy wypalenia zawodowego u nauczycieli religii

19,3%

(o]

0 20 40 60 80 100
B archidiecezja warminska B diecezja opolska

Zrédio: badania wlasne

Najczestszy objaw wypalenia zawodowego, wedtug badanych nauczycieli re-
ligii w obu grupach, to brak checi do pracy: archidiecezja warminska 65 wskazan
(19,7%), diecezja opolska 80 wskazan (19,3%). Rownie czesto — z niewielka roz-
nicg — respondenci wskazywali nastepujace symptomy: odczucie przepracowania
(odpowiednio: 13,0% oraz 12,3%), chroniczne zmgczenie (odpowiednio: 13,3%
oraz 12,5%), drazliwo$¢ i poirytowanie (odpowiednio: 12,4% oraz 11,6%), a takze
utrata entuzjazmu (odpowiednio: 12,7% oraz 13,5%). Pozostate wyniki ze znacznie

9 Ze wzgledu na mozliwoéé wskazania przez respondentéw kilku odpowiedzi, procenty nie su-

muja si¢ do 100%.
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mniejsza ilo$cig wskazan sg nastepujace: zaburzenia snu (odpowiednio: 4,2% oraz
4,8%), migrenowe bole gtowy (odpowiednio: 2,1% oraz 2,4%), spadek odpornosci
(3,9% oraz 3,6%), brak cierpliwosci (odpowiednio: 6,4% oraz 9,9%), stany depre-
syjne (dla obu grup: 5,5%), brak optymizmu w gtoszeniu nauki Kosciota (6,1% oraz
4,3%), ,,inne” (0,6% 1 0,2%). Co ciekawe, ostatnie miejsce pod wzgledem ilosci
wskazan zajmuja objawy somatyczne, takie jak spadek odpornosci czy bole migre-
nowe gltowy.

Respondenci zostali rowniez zapytani o sposoby przeciwdziatania wypaleniu
zawodowemu. Mieli do wyboru nastepujace odpowiedzi: a) udziat w réznych for-
mach doskonalenia zawodowego, b) osobista wiez z Bogiem poprzez modlitwe
i zycie sakramentalne, c) regularne i szybkie roztadowanie nadmiaru stresu (np.
sport, praca fizyczna), d) pielggnowane wiezi w rodzinie i z przyjaciotmi, e) udziat
w dniach skupienia i rekolekcjach, f) rozmowa z zaufang i bliskg osoba, g) dystans
wobec pracy, h) rownowaga miedzy pracg i odpoczynkiem, i) wsparcie ze strony
ksiedza proboszcza, j) inne®. Udzielone odpowiedzi przedstawia wykres 4.

Wykres 3. Przeciwdzialanie wypaleniu zawodowemu w zawodzie nauczyciela religii

odp. ,.j”
odp. ,i”
odp. ,h”
odp. ,g"
odp. ,f”

odp. ,e”

odp. ,,d”
odp. ,c”
odp. ,b” 24,4%
odp. ,a”

0 20 40 60 80 100 120
M archidiecezja warminska M diecezja opolska
Zrédio: badania wlasne

Zdecydowana wickszo$¢ nauczycieli religii z obydwu grup badawczych za
najlepszy sposob przeciwdziatania wypaleniu uznata osobistg wi¢z z Bogiem

10 Ze wzgledu na mozliwo$¢ wskazania przez respondentéw kilku odpowiedzi, procenty nie su-

muja si¢ do 100%.
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poprzez modlitwe i zycie sakramentalne (archidiecezja warminska: 24,3% oraz
diecezja opolska: 24,4%). Z uwagi ha duchowy wymiar wykonywanego zawodu
jest to sluszny i napawajacy optymizmem wynik. Drugim waznym dzialaniem
jest rownowaga miedzy praca i odpoczynkiem (odpowiednio: 16,1% i 8,8%).
Jako trzeci, najcze$ciej wskazywany byt dystans wobec pracy (odpowiednio:
11,0% 1 12,4%). Najmniejszym zainteresowaniem cieszyt si¢ udzial w r6znych
formach doskonalenia zawodowego (odpowiednio: 4,8% i 4,1%), a takze odpo-
wiedzi ,,inne” (odpowiednio: 0,3% i 1,7%), w ktorych znalazty sie takie sugestie
jak: czeste rozmowy z innymi katechetami o pracy oraz pomoc specjalistow —
psychoterapia. Godny uwagi wydaje si¢ fakt, iz dla wybranych grup responden-
tow wazna jest osobista relacja z Bogiem. Takie podejscie zastuguje na podkre-
$lenie. Koresponduje bowiem z powotaniem i postannictwem nauczyciela reli-
gii. Pozostate wyniki sg nastepujace: regularne i szybkie roztadowanie nadmiaru
stresu, np. sport, praca fizyczna (odpowiednio: 10,5% oraz 8,9%), pielggnowane
wigzi w rodzinie i z przyjaciolmi (odpowiednio: 9,0% oraz 11,0%), udziat
w dniach skupienia i rekolekcjach (8,8% i 6,7%), rozmowa z zaufang i bliskg
osobg (6,8% 1 8,1%), wsparcie ze strony ksigdza proboszcza (8,5% i 6,0%).

Dyskusja

Praca nauczyciela religii nalezy do grupy zawodow spotecznych, opartych
na intensywnych i szeroko pojetych kontaktach interpersonalnych, zaréwno
z uczniami, jak tez z gronem pedagogicznym i rodzicami. Ma ona charakter dy-
daktyczny, wychowawczo-profilaktyczny i katechetyczny. Gtéwnym zada-
niem nauczyciela religii w szkole jest towarzyszenie dzieciom i mtodziezy
w holistycznym rozwoju?. Poprzez swoja aktywno$¢ zawodowa, nauczyciel re-
ligii realizuje funkcje wychowawcze, opiekuncze, profilaktyczne, dydaktyczne
i katechetyczne!®. Aby zachowaé pelen profesjonalizm, nie tylko jest zobowig-
zany wykonywa¢ czynno$ci zawodowe na jak najwyzszym poziomie, ale takze
powinien doskonale opanowaé¢ umiegjetnosci wlasciwego zachowania w rela-
cjach interpersonalnych z uczniami, gronem pedagogicznym, rodzicami, ksig-
dzem proboszczem i duszpasterzami®.

Przeprowadzona analiza iloSciowa i jakosciowa uzyskanych odpowiedzi
wykazata, ze respondenci rozumiejg ,,wypalenie zawodowe” podobnie jak nau-
czyciele innych przedmiotow ksztalcenia ogdlnego'. Co wiecej, W opinii

1 Por. np. Konferencja Episkopatu Polski, Dyrektorium katechetyczne Kosciota katolickiego
w Polsce, Krakow 2001, nr 83, 86, 91; Papieska Rada ds. Nowej Ewangelizacji, Dyrektorium
o0 katechizacji, Kielce 2020, nr 313-318.

12 A Zellma, Profesjonalny rozwéj nauczyciela religii, Olsztyn 2013, s. 82-94.

13 Tamze, s. 122-127.

14 Tamze; zob. takze i por. L. Simifiski, Tozsamosé i kompetencje katechetéw. Studium kateche-
tyczne w swietle badan katechetow diecezji pelplinskiej, Pelplin 2021, s. 94-103, 268-284.

15 Zob. i por. np. S. Gawet-Luty, Nauczyciele akademiccy wobec problemu wypalenia zawodo-
wego, ,,Collogium Pedagogika — Nauki o Polityce i Administracji” 1(2020), s. 23-40; S. Na-
zaruk, J. Marchel, Problem wypalenia zawodowego wsrod nauczycieli bielskich szkot
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badanych nauczycieli religii stres jest jednym z gtownych czynnikow wypalenia
zawodowego. Analizowane w literaturze przedmiotu wyniki badan dostarczaja
podobnych wnioskéw?®. Na przyktad, na podstawie badan prowadzonych wérod
nauczycieli Maria Kocor dowiodla, iz stres i brak umiejgtnosci panowania nad
nim jest czynnikiem najbardziej wptywajacym na wypalenie zawodowe'’. Z ko-
lei badania prowadzone wsrdd nauczycieli wychowania fizycznego wykazaty,
ze wartosci materialne, takie jak zarobki czy sytuacja rodzinna, zajmuja ostatnig
pozycje, a wyprzedzaja je kwestie mentalne, takie jak np. opinia spoteczna
o zawodzie, wspdtpraca z rodzicami czy dyscyplina w klasie'®, Takie opinie na
temat czynnikow warunkujacych syndrom wypalenia zawodowego sg zbiezne
z opiniami badanej grupy nauczycieli religii.

Analizujac uzyskany materiat daje si¢ zauwazy¢ niemal identyczne pode;j-
$cie respondentow jak innych nauczycieli w kwestii symptomow wypalenia za-
wodowego. Z badan przeprowadzonych wérdd nauczycieli wynika, iz najczest-
szym przejawem wypalenia jest wyczerpanie emocjonalne, psychiczne i fi-
zyczne spowodowane przemeczeniem pracg'®. Rowniez opinie nauczycieli pra-
cujacych zdalnie sg w tej kwestii zbiezne?’. Dostrzegali oni rozne symptomy wy-
palenia zawodowego, wynikajace m.in. z przeciazenia pracg oraz silnego i dtu-
gotrwatego stresu®’.

Istotna jest rowniez zbiezno$¢ opinii nauczycieli religii z opiniami nauczy-
cieli innych przedmiotéw ksztatcenia ogdlnego na sposobdw przeciwdziatania
wypaleniu zawodowemu. Badania prowadzone przez Ann¢ Szczgsng wykazaty,
ze nauczyciele dostrzegaja warto$¢ wsparcia emocjonalnego (w tym pomocy ko-
lezenskiej i ze strony kompetentnych 0sob), organizacji pracy, ktora pozwala na
zachowanie rownowagi mi¢dzy praca a odpoczynkiem oraz dystansu wobec ob-
owigzkow zawodowych??, Za istotne uznano roéwniez mozliwosci doskonalenia

w kontekscie awansu zawodowego, ,,Rozprawy Spoteczne” 9(2015), s. 18-27; D. Umiastow-
ska, A. Gdaniec, Zjawisko wypalenia zawodowego wsréd nauczycieli wychowania fizycznego,
,,Prace Naukowe Akademii im. Jana Dhugosza w Czgstochowie. Kultura Fizyczna” 4(2016),
S. 147-156.

16 Zoh. i por. M. Stach-Hejosz, Czego bojq sie katecheci? Zrédla stresu katechety i sposoby prze-
zwycigzania trudnosci, ,Katecheta” 9(2004), s. 62-68; Taz, Symptomy stresu w pracy kate-
chety, ,,Bielsko-Zywieckie Studia Teologiczne” 8(2007), s. 161-172.

7 M. Kocér, Wypalenie zawodowe nauczycieli. Diagnoza, wsparcie, profilaktyka, Krakéw 2019,

s. 180.

Wigcej na ten temat w: D. Umiastowska, A. Gdaniec, Zjawisko wypalenia zawodowego wsrod

nauczycieli wychowania fizycznego, s. 153.

19 Zob. i por. E. Kurowicka, Syndrom wypalenia zawodowego w pracy nauczycieli — przyczyny,
symptomy i przeciwdziatanie, ,,JEdukacja Ustawiczna Dorostych” 3(2015), s. 47-54; K. Zuchel-
kowska, Wypalenie zawodowe u nauczycieli przedszkoli, ,,Roczniki Pedagogiczne” 2(2014),
S. 77.

20 M. Mazur-Mitowska, Syndrom wypalenia zawodowego w opinii nauczycieli pracujgcych zdal-

nie, ,,edukacja Ustawiczna Dorostych” 1(2021), s. 121-131.

Tamze.

A. Szczesna, Czynniki zapobiegajqce wystgpowaniu syndromu wypalenia zawodowego (w opi-

niach nauczycieli), ,,Problemy Profesjologii” 1(2009), s. 79-91.
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zawodowego np. w zakresie radzenia sobie ze stresem?3, Opinie badanych nau-
czycieli religii korespondujg zatem z powszechnym — wérdd nauczycieli — po-
dejsciem do przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu. Stusznie zostajg uzupet-
nione o dzialania zwigzane z rozwijaniem osobistej i osobowej relacji z Bogiem.
Praca nauczyciela religii r6zni bowiem si¢ od innych profesji pedagogicznych.
U jej podstaw znajduje si¢ szczegdlne powotanie od Boga.

Whioski

Badania przeprowadzone za pomoca autorskiego kwestionariusza ankiety
niewatpliwie sa cennym zrodlem wiedzy o opiniach jakie deklaruja respondenci
z archidiecezji warminskiej i diecezji opolskiej na temat wypalenia zawodo-
wego. Nie stuzg one do diagnozowania wypalenia zawodowego wsrod tej grupy
zawodowej. Celem badan byta bowiem identyfikacja rozumienia wypalenia za-
wodowego wsrod nauczycieli religii.

Po przeanalizowaniu wynikéw badan wlasnych mozna stwierdzi¢, ze re-
spondenci z archidiecezji warminskiej i diecezji opolskiej wlasciwie rozumieja
wypalenie zawodowego — jego istote, uwarunkowania i symptomy. Sporadycz-
nie réznig si¢ w szczegdlowych kwestiach. Nie jest to jednak statystycznie
istotna r6znica. Badani nauczyciele dostrzegaja tez wielowymiarowos¢ i ztozo-
no$¢ wypalenia zawodowego, w tym jego zréznicowane uwarunkowania i symp-
tomy. Proponuja rozne dziatania, ktore stuzg zapobieganiu wypaleniu zawodo-
wemu. Stusznie wigza je ze sfera zycia duchowego oraz wsparciem spotecznym.

Zaprezentowane wyniki nie obrazuja skali poczucia wypalenia zawodo-
wego w badanej grupie, poniewaz analizowane odpowiedzi nie dotyczyly tych
kwestii. Dostarczajg jednak waznych dla praktyki, zwlaszcza dla dyrektorow
wydzialow katechetycznych, informacji. Na tej podstawie mozna np. modyfiko-
wac — pod wzgledem merytorycznym i formalnym — oferte doskonalenia zawo-
dowego i1 permanentnej formacji nauczycieli religii. Konieczne jest rowniez po-
szerzenie zakresu prezentowanych badan o pytania zwigzane z odczuwaniem
symptomow wypalenia zawodowego i radzeniem sobie z ucigzliwymi aspektami
pracy nauczyciela religii. To pozwoli wypracowaé nowe rozwigzania w zakresie
zwigkszonego wsparcia, udzielanego nauczycielom religii, w ramach perma-
nentnej formacji.

% %k %

Professional burnout in the assessment of selected groups
of religion teachers

2 Tamze.
24 Papieska Rada ds. Nowej Ewangelizacji, Dyrektorium o katechizacji, nr 112,
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Summary

The work of a religion teacher involves constant contact with the students,
parents, principals, other teachers, local parish priests and other ecclesiastics; this
exposure increasingly often proves to be stress-inducing. It can also engender a sense
of physical and mental fatigue. Therefore, teachers of religion constitute a profes-
sional group at high risk of professional burnout.

The analysis undertaken in this paper aims to demonstrate how selected
groups of religion teachers approach various aspects of professional burnout. The
respondents involved in the study included teachers of religion from the Archdiocese
of Warmia and the Diocese of Opole. The investigations relied on the diagnostic sur-
vey methodology, using the pertinent survey technique. An authorial questionnaire
served as the principal tool of research.

The respondents correctly identify different aspects of professional burnout.
The opinions of the surveyed religion teachers are consistent with the findings of
psychologists and educational experts. Respondents not only aptly define profes-
sional burnout, but also report the diverse determining factors behind it. Among other
things, the latter include long-term stress related to teaching and behavioural support
duties, poor cooperation between parents and religion teachers as well as a lack of
commitment to religious instruction on the part of the students. Respondents are able
to enumerate readily noticeable physical and psychological symptoms, as well as
suggest preventive measures.

Keywords: religion teacher, professional burnout, formation, professional develop-
ment, prevention
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